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Раздел 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 

 

Целью освоения дисциплины «Дизайн-мышление» является овладение 

студентами теоретических принципов, концепций и положений клиенто-

ориентированных методологий разработки новых продуктов и услуг (дизайн-

мышление, дизайн-спринт, эмпатическая разработка и т.п.), развитии практических 

навыков использования инструментов и техник данных методологий. 

Задачи освоения дисциплины «Дизайн-мышление»:  

 изучение особенностей решения нестандартных задач в практике 

туристических организаций;  

 формирование знаний в области креативного мышления;  

 формирование умений и навыков применения алгоритмов решения 

нестандартных задач;  

 развитие навыков применения современных методов в решении 

нестандартных задач. 

 

1.1 Компетенции выпускников, формируемые в результате освоения 

дисциплины «Дизайн-мышление» как часть планируемых результатов 

освоения образовательной программы  

 
код 

компетенции 
формулировка компетенции 

Код и наименование индикаторов 

достижения компетенции 

УК 
УНИВЕРСАЛЬНЫЕ 

КОМПЕТЕНЦИИ 

 

УК-1 

Способен осуществлять поиск, 

критический анализ и синтез 

информации, применять системный 

подход  для решения поставленных 

задач 

ИУК-1.2 Уметь применять методики 

поиска, сбора и обработки информации; 

осуществлять критический анализ и 

синтез информации, полученной из 

разных источников 

ОПК 
ОБЩЕПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ 

КОМПЕТЕНЦИИ 

 

ОПК-1 

Способен применять 

технологические новации и 

современное программное 

обеспечение в туристской сфере 

ИОПК-1.1 Определяет потребность в 

применении технологических новаций и 

информационного обеспечения в 

туристской сфере 

ИОПК-1.2 Осуществляет поиск, анализ, 

отбор и внедрение технологических 

новаций и современных программных 

продуктов в профессиональную 

туристскую деятельность 
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1.2. Планируемые результаты обучения по дисциплине  

«Дизайн-мышление» 

Код и 

наименование 

компетенции 

Код и 

наименование 

индикатора 

достижения 

компетенции 

Планируемые результаты обучения по дисциплине 

УК-1 Способен 

осуществлять 

поиск, 

критический 

анализ и синтез 

информации, 

применять 

системный 

подход  для 

решения 

поставленных 

задач 

ИУК-1.2 Уметь 

применять 

методики поиска, 

сбора и обработки 

информации; 

осуществлять 

критический анализ 

и синтез 

информации, 

полученной из 

разных источников 

Знать: фундаментальные положения математики, 

экономики и менеджмента; теоретические основы 

принятия управленческих решений;  

Уметь: использовать междисциплинарные системные 

связи наук; анализировать и оценивать философские 

проблемы при решении социальных и 

профессиональных задач; применять математический 

инструментарий к решению социальных и 

профессиональных задач.  

Владеть: методами обработки информации для 

решения прикладных математических задач в 

профессиональной деятельности; базовыми навыками 

обоснования и принятия решений. 

ОПК-1 Способен 

применять 

технологические 

новации и 

современное 

программное 

обеспечение в 

туристской сфере 

ИОПК-1.1 

Определяет 

потребность в 

применении 

технологических 

новаций и 

информационного 

обеспечения в 

туристской сфере 

Знать: эволюцию технологий мышления; сущность 

эвристики и креативистики; структуру креативного 

процесса; методы интенсификации творческого 

процесса; 

Уметь: интенсифицировать творческий процесс: 

использовать методы активного генерирования 

вариантов решения, их перебора и сравнения; 

обобщать нестандартные приемы, доказавшие свою 

эффективность в узкой области, распространение их на 

более широкий класс задач; проводить анализ 

практики оценки и развития (увеличения) творческого 

потенциала; создавать творческую атмосферу в 

коллективе 

Владеть: навыками внедрения технологических и 

продуктовых инноваций 

ИОПК-1.2 

Осуществляет 

поиск, анализ, 

отбор и внедрение 

технологических 

новаций и 

современных 

программных 

продуктов в 

профессиональную 

туристскую 

деятельность 

Знать: основные виды информационных средств 

поддержки процесса решения, принципы 

использования баз приемов устранения противоречий, 

стандартных решений, указателей физических 

эффектов; принципы и методы формирования групп 

экспертов, призванные оценивать те или иные 

предварительно разработанные предложения; 

Уметь: организовать творческий процесс; разработать 

сценарий коммуникативных взаимодействий при 

реализации решения; 

Владеть: техникой организации процесса разрешения 

сложных проблемных ситуаций, планировать 

применение инструментальных средств и 

контролировать эффективность процесса их 

использования; навыками разработки креативного 

туристического  продукта.  
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1.3. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения дисциплины 

код 

компете

нции 

Этапы формирования компетенций (темы дисциплин) 

Тема 1. 

Мышление 
как основа 

экономичес

кой 
деятельнос

ти 

Тема 2. 

Креативнос
ть, 

креативное 

мышление, 
мышление 

как 

комбинатор

ная игра 

Тема 3. 

Творческое 
воображен

ие и 

техника 
творчества 

Тема 4. 

Диагностик
а 

одаренност

и и 
креативнос

ти 

Тема 5. 

Управление 
творческим 

процессом 

в 
организаци

и 

Тема 6. 

Технологии 
решения 

проблем 

Тема 7. 

Творческие 
подходы и 

приемы в 

практическ
ой 

деятельнос

ти 

ИУК-

1.2 

+ + + + + + + 

ИОПК-

1.1 

+ + + + + + + 

ИОПК-

1.2 

+ + + + + + + 

 

Раздел 2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

Дисциплина Б1.О.27 «Дизайн-мышление» относится к обязательным 

дисциплинам учебного плана по направлению подготовки 43.03.02 Туризм, профиль 

«Технология и организация экскурсионных услуг». 

Для изучения данной дисциплины необходимы знания, умения и навыки, 

полученные в процессе освоения дисциплин «Философия», «Введение в 

информационные технологии», «Лидерство и командообразование», 

«Самоменеджмент», «Принятие управленческих решений в сфере туризма». 

Освоение данной дисциплины необходимо обучающемуся для изучения 

дисциплин «Формирование регионального туристического продукта», 

«Инновационный менеджмент в туризме». 

 

Раздел 3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием 

количества академических часов, выделенных на контактную работу 

обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на 

самостоятельную работу обучающихся, на самостоятельную работу 

обучающихся и формы промежуточной аттестации 

 

Общая трудоемкость дисциплины составляет 3 зачетные единицы. 

 

Очная форма обучения 

Количество академических часов, выделенных на контактную работу 

обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий), составляет 32 часа, в 

том числе: 

на занятия лекционного типа – 16 ч. 

на занятия практического типа – 16 ч. 
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Количество академических часов, выделенных на самостоятельную работу 

обучающихся, – 76 ч. 

Форма промежуточной аттестации:   

4 семестр – зачет. 

 

Заочная форма обучения 

Количество академических часов, выделенных на контактную работу 

обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий), составляет 14 часов, в 

том числе: 

на занятия лекционного типа – 6 ч. 

на занятия практического типа – 8 ч. 

Количество академических часов, выделенных на самостоятельную работу 

обучающихся, – 94 ч. 

Форма промежуточной аттестации:   

4 семестр – зачет. 

 

Очно-заочная форма обучения 

Количество академических часов, выделенных на контактную работу 

обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий), составляет 14 часов, в 

том числе: 

на занятия лекционного типа – 10 ч. 

на занятия практического типа – 16 ч. 

Количество академических часов, выделенных на самостоятельную работу 

обучающихся, – 82 ч. 

Форма промежуточной аттестации:   

4 семестр – зачет. 

 

Раздел 4. Содержание дисциплины, структурированное по темам с указанием 

отведенного на них количества академических часов и видов учебных занятий 

 
4.1 Очная форма обучения 

№ 

п/п 

Тема  

дисциплины 

В
с
е
г
о
 а

к
а
д
е
м

и
ч

ес
к

и
х
 ч

а
с
о
в

 

В
 т

.ч
. 
за

н
я

т
и

я
 л

е
к

ц
и

о
н

н
о
г
о
 т

и
п

а
 

В т. ч. занятия 

семинарского типа 

С
а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а
 

Ф
о
р

м
ы

 т
ек

у
щ

ег
о
 к

о
н

т
р

о
л

я
 

у
сп

ев
а
ем

о
ст

и
 Ф

о
р

м
а
 

п
р

о
м

еж
у
т
о
ч

н
о
й

 а
т
т
ес

т
а
ц

и
и

 

С
ем

и
н

а
р

ы
 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
 з

а
н

я
т
и

я
 

(л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
р

а
б
о
т
ы

, 

л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
п

р
а
к

т
и

к
у
м

ы
) 

К
о
л

л
о
к

в
и

у
м

ы
 

И
н

ы
е 

а
н

а
л

о
г
и

ч
н

ы
е 

за
н

я
т
и

я
 

1 
Тема 1. Мышление как 

основа экономической 
2  - 2 - - - 12 

Тестирование, 

подготовка реферата, 
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деятельности подготовка 

презентаций 

2 

Тема 2. Креативность, 

креативное мышление, 
мышление как 

комбинаторная игра 

2  - 2 - - - 12 

Тестирование, 

подготовка реферата, 

подготовка 

презентаций 

3 
Тема 3. Творческое 

воображение и техника 

творчества 
2  - 2 - - - 10 

Тестирование, 

подготовка реферата, 

подготовка 

презентаций 

4 
Тема 4. Диагностика 

одаренности и 

креативности 
2  - 2 - - - 10 

Тестирование, решение 

кейсов, подготовка 

реферата, подготовка 

презентаций 

5 
Тема 5. Управление 

творческим процессом в 

организации 
2  - 2 - - - 10 

Тестирование, 

подготовка реферата, 

подготовка 

презентаций 

6 
Тема 6. Технологии 

решения проблем 
2  - 2 - - - 10 

Тестирование, 

подготовка реферата, 

подготовка 

презентаций 

7 
Тема 7. Творческие 
подходы и приемы в 

практической деятельности 
4  - 2 - - - 12 

Тестирование, решение 

кейсов, подготовка 

реферата, подготовка 

презентаций 

8 ИТОГО: 16  - 14 - - - 76 зачет 

9 Зачет 2 

10 ВСЕГО  108 

 

4.2 Заочная форма обучения 

№ 

п/п 

Тема  

дисциплины 

В
с
е
г
о
 а

к
а
д
е
м

и
ч

ес
к

и
х
 ч

а
с
о
в

 

В
 т

.ч
. 
за

н
я

т
и

я
 л

е
к

ц
и

о
н

н
о

г
о

 т
и

п
а
 

В т. ч. занятия 

семинарского типа 

С
а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а
 

Ф
о
р

м
ы

 т
ек

у
щ

ег
о
 к

о
н

т
р

о
л

я
 

у
сп

ев
а
ем

о
ст

и
 Ф

о
р

м
а
 

п
р

о
м

еж
у
т
о
ч

н
о
й

 а
т
т
ес

т
а
ц

и
и

 

С
ем

и
н

а
р

ы
 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
 з

а
н

я
т
и

я
 

(л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
р

а
б
о
т
ы

, 

л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
п

р
а
к

т
и

к
у
м

ы
) 

К
о
л

л
о
к

в
и

у
м

ы
 

И
н

ы
е 

а
н

а
л

о
г
и

ч
н

ы
е 

за
н

я
т
и

я
 

1 
Тема 1. Мышление как 

основа экономической 

деятельности 
1 - -  - - - 12 

Тестирование, подготовка 

реферата, подготовка 

презентаций 

2 

Тема 2. Креативность, 
креативное мышление, 

мышление как 

комбинаторная игра 

1 - - 1 - - - 12 

Тестирование, подготовка 

реферата, подготовка 

презентаций 

3 
Тема 3. Творческое 
воображение и техника 

1 - - 1 - - - 14 Тестирование, подготовка 
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творчества реферата, подготовка 

презентаций 

4 
Тема 4. Диагностика 

одаренности и 

креативности 
1 - - 1 - - - 14 

Тестирование, решение 

кейсов, подготовка 

реферата, подготовка 

презентаций 

5 
Тема 5. Управление 
творческим процессом в 

организации 
1 - - 1 - - - 14 

Тестирование, подготовка 

реферата, подготовка 

презентаций 

6 
Тема 6. Технологии 

решения проблем 
1 - - 1 - - - 14 

Тестирование, подготовка 

реферата, подготовка 

презентаций 

7 
Тема 7. Творческие 

подходы и приемы в 

практической деятельности 
 - - 1 - - - 14 

Тестирование, решение 

кейсов, подготовка 

реферата, подготовка 

презентаций 

8 ИТОГО: 6  - 6 - - - 94 зачет 

9 Зачет 2 

10 ВСЕГО  108 

 

4.3 Очно-заочная форма обучения 

№ 

п/п 

Тема  

дисциплины 

В
с
е
г
о
 а

к
а

д
е
м

и
ч

ес
к

и
х
 ч

а
с
о
в

 

В
 т

.ч
. 
за

н
я

т
и

я
 л

е
к

ц
и

о
н

н
о

г
о

 т
и

п
а
 

В т. ч. занятия 

семинарского типа 

С
а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а
 

Ф
о
р

м
ы

 т
ек

у
щ

ег
о
 к

о
н

т
р

о
л

я
 

у
сп

ев
а
ем

о
ст

и
 Ф

о
р

м
а
 

п
р

о
м

еж
у
т
о
ч

н
о
й

 а
т
т
ес

т
а
ц

и
и

 

С
ем

и
н

а
р

ы
 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
 з

а
н

я
т
и

я
 

(л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
р

а
б
о
т
ы

, 

л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
п

р
а
к

т
и

к
у
м

ы
) 

К
о
л

л
о
к

в
и

у
м

ы
 

И
н

ы
е 

а
н

а
л

о
г
и

ч
н

ы
е 

за
н

я
т
и

я
 

1 
Тема 1. Мышление как 

основа экономической 
деятельности 

1 - - 2 - - - 10 

Тестирование, подготовка 

реферата, подготовка 

презентаций 

2 

Тема 2. Креативность, 

креативное мышление, 

мышление как 
комбинаторная игра 

2 - - 2 - - - 12 

Тестирование, подготовка 

реферата, подготовка 

презентаций 

3 
Тема 3. Творческое 

воображение и техника 

творчества 
1 - - 2 - - - 12 

Тестирование, подготовка 

реферата, подготовка 

презентаций 

4 
Тема 4. Диагностика 
одаренности и 

креативности 
1 - - 2 - - - 

12 Тестирование, решение 

кейсов, подготовка 

реферата, подготовка 

презентаций 

5 
Тема 5. Управление 

творческим процессом в 
организации 

1 - - 2 - - - 

12 Тестирование, подготовка 

реферата, подготовка 

презентаций 

6 
Тема 6. Технологии 

решения проблем 
2 - - 2 - - - 

12 
Тестирование, подготовка 
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реферата, подготовка 

презентаций 

7 
Тема 7. Творческие 

подходы и приемы в 

практической деятельности 
2 - - 2 - - - 

12 Тестирование, решение 

кейсов, подготовка 

реферата, подготовка 

презентаций 

8 ИТОГО: 10  - 14 - - - 82 зачет 

9 Зачет 2 

10 ВСЕГО  108 

 

Раздел 5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, 

необходимой для освоения дисциплины 

№ 

п\п 
Автор 

Название основной учебной 

и дополнительной 

литературы, необходимой 

для освоения дисциплины 

Выходные данные 

Количество 

экземпляров в 

библиотеке 

ДГУНХ/ адрес 

доступа 

I. Основная учебная литература 

1 Одношовина 

Ю. В. 

Проектирование. Дизайн-

мышление как способ 

решения задач: учебное 

пособие 

Челябинск: 

Международный 

институт дизайна и 

сервиса, 2019. – 53 с. 

https://e.lanbook.co

m/book/300731 

2 Горев П.М., 

Утёмов В.В. 

Научное творчество: 

Практическое руководство по 

развитию креативного 

мышления. Методы и приемы 

ТРИЗ 

Киров : АНО ДПО 

МЦИТО, 2016. — 

112 с.  

https://e.lanbook.co

m/book/107250 

II. Дополнительная литература 

А) Дополнительная учебная литература 

1 Горев П. М. Тренинг креативного 

мышления : учебно-

методическое пособие 

Киров : АНО ДПО 

МЦИТО, 2012. — 88 

с. 

https://e.lanbook.co

m/book/107247  

2 Сурова Н.Ю. Проектный менеджмент в 

социальной сфере и дизайн-

мышление: Учебное пособие 

М.:ЮНИТИ-ДАНА, 

2015. - 415 с. 

http://znanium.com/c

atalog/product/8924

40 

Б) Официальные издания: сборники законодательных актов, нормативно-правовых 

документов и кодексов РФ 

1 
Закон РФ от 07.02.1992 № 2300-1 «О защите прав потребителей» (с изменениями и 

дополнениями) 

В) Периодические издания 

1 Журнал «Бизнес со смыслом». – URL: https://бизнессосмыслом.рф/journal/ 

2 Журнал «СКБ Контур» - URL: https://kontur.ru/ 

Г) Справочно-библиографическая литература 

1 Большая Российская энциклопедия. Энциклопедический словарь. http://enc-dic.com/ 

2 Экономический словарь терминов https://gufo.me/dict/economics_terms  

Е) Информационные базы данных (по профилю) 

1 http://lib.mexmat.ru – электронная библиотека механико-математического факультета МГУ 

2 http://www.altshuller.ru – фонд Альтшуллера 

3 https://4brain.ru – материалы по творческому мышлению 

4 https://www.trizland.ru – центр «Идеальные решения» 

5 http://www.bizeducation.ru/library/management/innov/vanyurihin.htm - креативный менеджмент 

6 www.metodsilva.ru/ - Метод Сильва 

7 geniusrevive.com/ru/metody-tvorchestva - методы творчества 

http://enc-dic.com/
https://gufo.me/dict/economics_terms
http://www.bizeducation.ru/library/management/innov/vanyurihin.htm
http://www.metodsilva.ru/
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8 kolesnik.ru/2005/de-bono-six-hats/ шесть шляп мышления 

9 http://ewrikasmc.ru/ - Эврика СМК 

10 http://skiv.instrao.ru/support/demonstratsionnye-materialya/kreativnoe-myshlenie.php - 

Демонстрационные материалы по оценке креативного мышления 
 

 

Раздел 6. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины 
 

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен 

индивидуальным неограниченным доступом к одной или нескольким электронно-

библиотечным системам (электронным библиотекам) и к электронной информационно-

образовательной среде университета (http://e-dgunh.ru). Электронно-библиотечная 

система (электронная библиотека) и электронная информационно-образовательная 

среда обеспечивает возможность доступа обучающегося из любой точки, в которой 

имеется доступ к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», как на 

территории университета, так и вне ее. 

Рекомендуется ознакомление с ресурсами правовых систем (онлайн-версии), а 

также сайты официальных регуляторов в области кретивного мышления: 

1. http://citforum.ru/   

2. www.e-xecutive.ru 

3. www.topknowledge.ru 

4. http://www.consultant.ru/   

5. http://www.garant.ru/ 

 

Раздел 7. Перечень лицензионного программного обеспечения, 

информационных справочных систем и профессиональных баз данных 

 

7.1. Необходимый комплект лицензионного программного обеспечения 

 Windows 10 

 Microsoft Office Professional 

 Adobe Acrobat Reader DC. 

 

7.2. Перечень информационных справочных систем: 

- http://www.consultant.ru/ - Справочно-правовая система «КонсультантПлюс». 

- http://www.garant.ru/ - Справочно-правовая система «Гарант». 

  

7.3. Перечень профессиональных баз данных:  

- http://elibrary.ru - Научная электронная библиотека; 

- https://4brain.ru/tvorcheskoe-myshlenie/ - Творческое мышление: развитие 

креативности.   

 

 

 

http://ewrikasmc.ru/
http://skiv.instrao.ru/support/demonstratsionnye-materialya/kreativnoe-myshlenie.php
http://e-dgunh.ru/
http://citforum.ru/
file:///C:/Users/oo1/Downloads/www.e-xecutive.ru
file:///C:/Users/oo1/Downloads/РП%20Менеджмент.%20ФиК.%2001.%202018.docx
file:///C:/Users/oo1/Downloads/ФОС%20Менеджмент.%20ФиК.%2001.%202018.docx
http://www.consultant.ru/
http://www.garant.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.garant.ru/
http://elibrary.ru/


 12 

Раздел 8. Описание материально-технической базы, необходимой для 

осуществления образовательного процесса по дисциплине 

 

Для преподавания дисциплины «Дизайн-мышление» используются 

следующие специализированные помещения - учебные аудитории: 

 

I. Учебная аудитория для проведения занятий № 3.6 (Россия, Республика 

Дагестан, 367008, г. Махачкала, ул. Джамалутдина Атаева, дом 5, учебный 

корпус № 1). 

Перечень основного оборудования: 

Комплект специализированной мебели. 

Доска меловая. 

Компьютерные столы. 

Набор демонстрационного оборудования: проектор, персональный компьютер 

с доступом к сети Интернет и корпоративной сети университета, ЭБС 

«Университетская библиотека ONLINE» (www.biblioclub.ru), ЭБС «ЭБС Юрайт»  

(www.urait.ru). 

Перечень учебно-наглядных пособий: 

Комплект наглядных материалов (баннеры, плакаты); 

Комплект электронных иллюстративных материалов (презентации, 

видеоролики). 

Перечень используемого программного обеспечения:  

1. Windows 10;  

2. Microsoft Office Professional;  

3. Adobe Acrobat Reader DC;  

4. VLC Media player;  

5. 7-zip.  

 

II. Помещение для самостоятельной работы №5.6, корпус №1 (Россия, 

Республика Дагестан, 367008, г. Махачкала, ул. Джамалутдина Атаева, дом 5, 

учебный корпус № 1).  

Перечень основного оборудования: 

- персональные компьютеры с доступом к сети «Интернет» и в электронную 

информационно-образовательную среду – 19 ед. 

Перечень используемого программного обеспечения:  

1. Windows 10;  

2. Microsoft Office Professional;  

3. Adobe Acrobat Reader DC;  

4. VLC Media player;  

5. 7-zip;  

6. Справочно-правовая система «КонсультантПлюс»;  

7. 1С: Предприятие 3.0; 

http://www.biblioclub.ru/
http://www.biblio-online.ru/
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8. Audit Expert 4.0; 

9. Project Expert; 

10. 1С: Битрикс 24. 

 

Помещение для самостоятельной работы №1.1, корпус №1 (Россия, 

Республика Дагестан, 367008, г. Махачкала, ул. Джамалутдина Атаева, дом 5, 

учебный корпус № 1).  

Перечень основного оборудования: 

- персональные компьютеры с доступом к сети «Интернет» и в электронную 

информационно-образовательную среду – 60 ед. 

Перечень используемого программного обеспечения:  

1. Windows 10;  

2. Microsoft Office Professional;   

3. Adobe Acrobat Reader DC;  

4. 7-zip.  

 

Раздел 9. Образовательные технологии 

 

При освоении дисциплины «Дизайн-мышление» предусматривается широкое 

использование в учебном процессе активных и интерактивных форм проведения 

занятий (разбор конкретных ситуаций, тренинги) в сочетании с внеаудиторной 

работой с целью формирования и развития профессиональных навыков 

обучающихся.  

При реализации программы дисциплины «Дизайн-мышление» используются 

различные образовательные технологии.  

1. Традиционные образовательные технологии ориентируются на 

организацию образовательного процесса, предполагающую прямую трансляцию 

знаний от преподавателя к студенту (преимущественно на основе объяснительно - 

иллюстративных методов обучения). Учебная деятельность студента носит в таких 

условиях, как правило, репродуктивный характер.  

Примеры форм учебных занятий с использованием традиционных технологий:  

Информационная лекция – последовательное изложение материала в 

дисциплинарной логике, осуществляемое преимущественно вербальными 

средствами (монолог преподавателя).  

Семинар – эвристическая беседа преподавателя и студентов, обсуждение 

заранее подготовленных сообщений, проектов по каждому вопросу плана занятия с 

единым для всех перечнем рекомендуемой обязательной и дополнительной 

литературы.  

Практическое занятие – занятие, посвященное освоению конкретных умений 

и навыков по предложенному алгоритму.  
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2. Технологии проблемного обучения – организация образовательного 

процесса, которая предполагает постановку проблемных вопросов, создание 

учебных проблемных ситуаций для стимулирования активной познавательной 

деятельности студентов.  

Примеры форм учебных занятий с использованием технологий проблемного 

обучения:  

проблемная лекция – изложение материала, предполагающее постановку 

проблемных и дискуссионных вопросов, освещение различных научных подходов, 

авторские комментарии, связанные с различными моделями интерпретации 

изучаемого материала;  

практическое занятие в форме практикума – организация учебной работы, 

направленная на решение комплексной учебно-познавательной задачи, требующей 

от студента применения как научно-теоретических знаний, так и практических 

навыков;  

практическое занятие на основе кейс-метода («метод кейсов», «кейс - 

стади») – обучение в контексте моделируемой ситуации, воспроизводящей 

реальные условия научной, производственной, общественной деятельности. 

Обучающиеся должны проанализировать ситуацию, разобраться в сути проблем, 

предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы базируются на 

реальном фактическом материале или же приближены к реальной ситуации.  

3. Игровые технологии – организация образовательного процесса, 

основанная на реконструкции моделей поведения в рамках предложенных 

сценарных условий.  

Примеры форм учебных занятий с использованием игровых технологий:  

деловая игра – моделирование различных ситуаций, связанных с выработкой и 

принятием совместных решений, обсуждением вопросов в режиме «мозгового 

штурма», реконструкцией функционального взаимодействия в коллективе и т.п.;  

ролевая игра – имитация или реконструкция моделей ролевого поведения в 

предложенных сценарных условиях.  

4. Технологии проектного обучения – организация образовательного 

процесса в соответствии с алгоритмом поэтапного решения проблемной задачи или 

выполнения учебного задания. Проект предполагает совместную учебно-

познавательную деятельность группы студентов, направленную на выработку 

концепции, установление целей и задач, формулировку ожидаемых результатов, 

определение принципов и методик решения поставленных задач, планирование хода 

работы, поиск доступных и оптимальных ресурсов, поэтапную реализацию плана 

работы, презентацию результатов работы, их осмысление и рефлексию.  

Основные типы проектов:  

исследовательский проект – структура приближена к формату научного 

исследования (доказательство актуальности темы, определение научной проблемы, 
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предмета и объекта исследования, целей и задач, методов, источников, выдвижение 

гипотезы, обобщение результатов, выводы, обозначение новых проблем);  

творческий проект, как правило, не имеет детально проработанной 

структуры; учебно-познавательная деятельность студентов осуществляется в рамках 

рамочного задания, подчиняясь логике и интересам участников проекта, жанру 

конечного результата (газета, фильм, праздник и т.п.);  

информационный проект – учебно-познавательная деятельность с ярко 

выраженной эвристической направленностью (поиск, отбор и систематизация 

информации о каком-то объекте, ознакомление участников проекта с этой 

информацией, ее анализ и обобщение для презентации более широкой аудитории).  

5. Интерактивные технологии – организация образовательного процесса, 

которая предполагает активное и нелинейное взаимодействие всех участников, 

достижение на этой основе личностно значимого для них образовательного 

результата. Наряду со специализированными технологиями такого рода принцип 

интерактивности прослеживается в большинстве современных образовательных 

технологий. Интерактивность подразумевает субъект-субъектные отношения в ходе 

образовательного процесса и, как следствие, формирование саморазвивающейся 

информационно-ресурсной среды.  

Примеры форм учебных занятий с использованием специализированных 

интерактивных технологий:  

лекция «обратной связи» – лекция-провокация (изложение материала с 

заранее запланированными ошибками), лекция-беседа, лекция-дискуссия, лекция – 

пресс-конференция;  

семинар-дискуссия – коллективное обсуждение какого-либо спорного вопроса, 

проблемы, выявление мнений в группе;  

мозговой штурм;  

работа в малых группах;  

дебаты;  

круглый стол и др.  

6. Информационно-коммуникационные образовательные технологии – 

организация образовательного процесса, основанная на применении 

специализированных программных сред и технических средств работы с 

информацией.  

Примеры форм учебных занятий с использованием информационно - 

коммуникационных технологий:  

лекция-визуализация – изложение содержания сопровождается презентацией 

(демонстрацией учебных материалов, представленных в различных знаковых 

системах, в т.ч. иллюстративных, графических, аудио- и видеоматериалов);  

практическое занятие в форме презентации – представление результатов 

проектной или исследовательской деятельности с использованием 

специализированных программных сред. 
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