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Раздел 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 

 

Целью изучения дисциплины «Организация предпринимательской деятельно-

сти в сфере услуг»  является формирование у обучающихся теоретических знаний в 

области организации предпринимательской деятельности в сфере услуг, развитие 

мышления и понимания организационных процессов на предприятиях в сфере 

услуг, способностей к формированию и усвоению необходимого уровня знаний эко-

номических, правовых, финансовых и других аспектов организации предпринима-

тельской деятельности в сфере услуг. Изучению особенностей и специфики объекта 

предпринимательской деятельности способности к анализу, оценке и выработке ра-

циональных эффективных решений в процессе профессиональной деятельности, а 

также формирование универсальных компетенций, необходимых обучающимся со-

гласно направлению их подготовки. 

Задачи изучения дисциплины: 

− ознакомление с основными направлениями развития организации предпри-

нимательской деятельности в сфере услуг; 

− овладение понятийным аппаратом; 

−  ознакомление с правовой и нормативной базой, регулирующей предприни-

мательскую деятельность; 

− приобретение опыта анализа проблемных ситуаций, оценке и выработке ра-

циональных эффективных решений в процессе профессиональной деятельности; 

− изучение особенностей организации предпринимательской деятельности 

предприятий.  

 

1.1. Компетенции выпускников, формируемые в результате освоения дисци-

плины  «Организация предпринимательской деятельности в сфере услуг»   как 

часть планируемых результатов освоения образовательной программы 

 
код компетен-

ции 

формулировка компетенции Код и наименование индикаторов дости-

жения компетенции 

ОПК ОБЩЕПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ 

КОМПЕТЕНЦИИ 

 

ОПК-2 Способен осуществлять основные  
функции управления  

туристской деятельностью . 

ИОПК-2.1 Определяет цели и задачи управ-
ления структурными  

подразделениями объектов туристской сферы. 

ИОПК-2.2 Использует основные методы и 
приемы планирования, организации, мотива-

ции и координации деятельности  

подразделений объектов туристской сферы. 
ИОПК-2.3 Осуществляет контроль деятель-

ности подразделений объектов туристской 

сферы. 

ОПК-5 Способен принимать экономически 
обоснованные решения, обеспечивать 

экономическую эффективность орга-

низаций избранной сферы профессио-
нальной деятельности. 

ИОПК-5.1 Определяет, анализирует, оцени-
вает основные  производственно-

экономические показатели туристской дея-

тельности. 
ИОПК-5.2 Экономически обосновывает 

необходимость и целесообразность основных 

видов деятельности, бизнес-процессов при 

осуществлении профессиональной деятельно-
сти. 
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1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине 

 
Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование инди-

катора достижения компе-

тенции 

Планируемые результаты обуче-

ния по дисциплине 

ОПК-2. Способен осу-

ществлять основные  

функции управления  

туристской деятельно-

стью. 

ИОПК-2.1 Определяет цели 

и задачи управления струк-

турными  

подразделениями объектов 

туристской сферы. 

 

Знать: организационные структуры 

управления туристским предприяти-

ем, подходы к разработке организа-

ционных структур, методы органи-

зации туристского предприятия, эта-

пы проектирования организационной 

структуры туристского предприятия. 

Уметь:анализировать организацион-

ные структуры туристского пред-

приятия, разрабатывать цели и 

функции для выделенных отделов, 

применять методы организационные 

методы управления, проектировать 

организационную структуру турист-

ского предприятия. 

Владеть:навыками разработки орга-

низационной структуры туристского 

предприятия, выделения отделов, 

разработки положения о структур-

ном подразделении, должностных 

инструкций. 

ИОПК-2.2 Использует ос-

новные методы и приемы 

планирования, организации, 

мотивации и координации 

деятельности  

подразделений объектов ту-

ристской сферы. 

 

Знать: основные функции менедж-

мента, методы и приемы планирова-

ния, организации, мотивации и коор-

динации деятельности персонала ту-

ристского предприятия. 

Уметь: разрабатывать планы разви-

тия туристского предприятия, анали-

зировать методы мотивации персо-

нала, выделять структурные подраз-

деления, применять организацион-

ные методы управления. 

Владеть: навыками разработки си-

стемы мотивации персонала турист-

ского предприятия, координации ра-

боты отделов и отдельных сотрудни-

ков, разработки долгосрочных, сред-

несрочных и краткосрочных планов. 
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ИОПК-2.3 Осуществляет 

контроль деятельности под-

разделений объектов ту-

ристской сферы. 

Знать: формы и методы контроля 

деятельности структурных подразде-

лений туристского предприятия. 

Уметь: анализировать деятельность 

подразделений туристского пред-

приятия, применять разные формы 

контроля деятельности туристского 

предприятия. 

Владеть: навыки разрабатывать 

разные формы контроля и применять 

их в деятельности туристского пред-

приятия, оценивать результаты раз-

ных отделов организации и отдель-

ных сотрудников. 

ОПК-5. Способен при-

нимать экономически 

обоснованные решения, 

обеспечивать экономи-

ческую эффективность 

организаций избранной 

сферы профессиональ-

ной деятельности. 

ИОПК-5.1 Определяет, ана-

лизирует, оценивает основ-

ные производственно-

экономические показатели 

туристской деятельности. 
 

Знать: методы и подходы проведе-

ния экономических расчетов, пони-

мания процессов ценообразования в 

туристской деятельности. 

Уметь: выполнять экономические 

расчеты, понимать процесс ценооб-

разования в туристской деятельно-

сти. 

Владеть: навыками проведения эко-

номических расчетов, понимания 

процессов ценообразования в ту-

ристской деятельности. 

ОПК-5.2 Экономически 

обосновывает необходимость 

и целесообразность основ-

ных видов деятельности, 

бизнеспроцессов при осу-

ществлении профессиональ-

ной деятельности 
 

Знать: способы выполнения сопо-

ставления экономических показате-

лей и обосновано выбирать наиболее 

эффективное решение. 

Уметь: выполнять сопоставление 

экономических показателей и обос-

новано выбирать наиболее эффек-

тивное решение. 

Владеть: навыками выполнения со-

поставления экономических показа-

телей и обосновано выбирать наибо-

лее эффективные бизнес-процессы. 

 

1.3. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе 

освоения дисциплины 

код  

компетенции 

Этапы формирования компетенций  

Тема 1. Введение в 

дис-циплину «Ор-

ганизация предпри-

нимательской дея-

тельности в туриз-

ме» 

. 

Тема 2. Виды 

предпри-

нимательской дея-

тельности 

Тема 3. Осо-

бенности пред-

приниматель-

ства в различ-

ных организа-

ци-онно-

правовых  

формах 

Тема 4. Созда-

ние собствен-

ного дела 

Тема 5. Бизнес 

– план пред-

приятия 

ОПК-2 + + + + + 

ОПК-5 + + + + + 

 



7 

 

код компе 

тенции 

Этапы формирования компетенций    

Тема 6. Граждан-

ско-правовые до-

говоры в предпри-

нимательской дея-

тельности 

Тема 7. Внутри-

фирменное пред-

принимательство 

(интрапренерство) 

Тема 8.  

Организацион-

ные ос-новы 

туризма 

Тема 9. Финан-

совое обеспе-

чение пред-

приниматель-

ства 

 

Тема 10. 

Маркетинго-

вая деятель-

ность пред-

приятия 

 

ОПК-2 + + + + + 

ОПК-5 + + + + + 

 

код компе 

тенции 

Этапы формирования компетенций    

Тема 11. Принятие 

решений в про-
цессе управления 

организацией 

 

Тема 12. Принятие 

решений в про-
цессе управления 

организацией) 

Тема 13. Меж-

дународное 
сотрудниче-

ство в туризме. 

Ответствен-

ность пред-

принимателя 

Тема 14. Меж-

дународное 
сотрудниче-

ство в туризме. 

Ответствен-

ность пред-

принимателя 

Безопасность в 

туризме  

Тема 15. 

Налогообло-
жение пред-

принима-

тельской дея-

тельности  

ОПК-2 + + + + + 

ОПК-5 + + + + + 

 

 

Раздел 2. Место дисциплины  в структуре образовательной программы 

Дисциплина Б1.О.22 «Организация предпринимательской деятельности в сфере 

услуг» относится к обязательной части Блока 1 «Дисциплины (модуля)» учебного пла-

на направления подготовки 43.03.02 Туризм, профиля «Технололгия и организация 

экскурсионных услуг».  

Изучение данной дисциплины опирается на знания, умения и навыки, полу-

ченные в ходе освоения такой дисциплины как «Основы экономики и финансовой 

грамотности».  

В свою очередь, изучение дисциплины «Организация предпринимательской 

деятельности в сфере услуг»  является необходимой основой для овладения знания-

ми по освоению таких дисциплин как «Принятие управленческих решений в сфере 

туризма», «Корпоративная социальная  ответственность». 

 

Раздел 3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с пре-

подавателем (по видам учебных занятий), на самостоятельную работу обучаю-

щихся и форму промежуточной аттестации 

 

Очная форма обучения 

 

Объем дисциплины в зачетных единицах составляет 4 зачетные единицы 

 

          Количество академических часов, выделенных на контактную форму обучаю-

щихся с преподавателем (по видам учебных занятий), составляет 64 часов, в том 

числе: 

- на занятия лекционного типа – 32 часа; 
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- на занятия семинарского типа – 32 часа.  

Количество академических часов, выделенных на самостоятельную работу 

обучающихся – 44 часа.  

Форма промежуточной аттестации: экзамен - 4ч.  

 

 

Заочная форма обучения 

 

Количество академических часов, выделенных на контактную форму обучаю-

щихся с преподавателем (по видам учебных занятий), составляет 6 часов, в том чис-

ле: 

- на занятия лекционного типа – 4 часа; 

- на занятия семинарского типа – 2 часов.  

Количество академических часов, выделенных на самостоятельную работу 

обучающихся – 64 часов.  

Форма промежуточной аттестации: зачет, 2ч. 

 

Раздел 4. Содержание  дисциплины, структурированное  по темам (разде-

лам) с указанием отведенного на них количества академических часов и видов 

учебных занятий 

 

4.1. Для очной формы обучения 

 

 

№
 п

/п
 

Р
а
зд

ел
 д

и
с
ц

и
п

л
и

н
ы

 

В
се

г
о

 а
к

а
д
ем

и
ч

ес
к

и
х
 ч

а
со

в
 

В
 т

о
м

 ч
и

сл
е 

за
н

я
т
и

я
 

л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 т

и
п

а
 

В том числе занятия в интер-

активной форме: 
С

а
м

о
ст

о
я

т
ел

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а
 

Ф
о

р
м

а
 т

ек
у
щ

ег
о
 к

о
н

т
р

о
л

я
 у

сп
ев

а
ем

о
ст

и
. 

Ф
о

р
м

а
 п

р
о
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еж

у
т
о
ч

н
о
й

 а
т
т
ес
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о
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о
г
и

ч
н

ы
е 

за
н

я
т
и

я
 

1 

Тема 1.Введение в дис-

циплину «Организация 

предпринимательской 

деятельности в туриз-

ме» 

. 

7 2 2     3 Тестовые задания; 

вопросы для устного 

обсуждения; 

выполнение 

практических 

заданий; 

задачи по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 
(рефератов, эссе); 
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кейсы; 

тренинги. 

2 

Тема 2. Виды предпри-

нимательской деятель-

ности 

7 2 2     3 Тестовые задания; 

вопросы для устного 

обсуждения; 

выполнение 

практических 

заданий; 

задачи по анализу 

конкретных 
ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги. 

3 

Тема 3. Особенности 

предпринимательства в 

различных организаци-

онно-правовых  формах 

7 2 2     3 Тестовые задания; 

вопросы для устного 

обсуждения; 

выполнение 

практических 

заданий; 

задачи по анализу 
конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги. 

4 

Тема 4. Создание соб-

ственного дела 

7 2 2     3 Тестовые задания; 

вопросы для 
устного 

обсуждения; задачи 

по анализу 

конкретных 
ситуаций; 

тематика презента-

ций (рефератов, 
эссе); 

кейсы; 

тренинги. 

5 

Тема 5. Бизнес – план 

предприятия 

7 2 2     3 Тестовые задания; 
вопросы для устного 

обсуждения; 

выполнение 

практических 

заданий; 

задачи по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 

кейсы; 
тренинги. 

6 

Тема 6. Гражданско-

правовые договоры в 

предпринимательской 

деятельности 

7 2 2     3 Тестовые задания; 

вопросы для устного 

обсуждения; 

задачи по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов,эссе); 

кейсы; 

тренинги; 
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деловая игра. 

7 

Тема 7. Внутрифир-

менное предпринима-

тельство (интрапренер-

ство) 

7 2 2     3 Тестовые задания;  

вопросы для устного 

обсуждения; задачи 

по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 
(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги; 

деловая игра. 

8 

Тема 8.  

Организационные ос-

новы туризма 

 

 

7 2 2     3 Тестовые задания; 

вопросы для устного 

обсуждения; 

выполнение 

практических 

заданий; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе). 

9 

Тема 9. Финансовое 

обеспечение предпри-

нимательства 

7 2 2     3 Тестовые задания;  

вопросы для устного 
обсуждения; задачи 

по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги; 

деловая игра. 

10 

Тема 10. Маркетинго-

вая деятельность пред-

приятия 

7 2 2     3 Тестовые задания;  

вопросы для устного 

обсуждения; задачи 
по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги; 

деловая игра. 

11 

Тема 11. Принятие ре-

шений в процессе 

управления организа-

цией 

7 2 2     3 Тестовые задания;  

вопросы для устного 

обсуждения; задачи 

по анализу 
конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги; 

деловая игра. 

12 

Тема 12. Принятие ре-

шений в процессе 

управления организа-

цией 

7 2 2     3 Тестовые задания;  

вопросы для устного 

обсуждения; задачи 

по анализу 

конкретных 

ситуаций; 
тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги; 

деловая игра. 
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13 

Тема 13. Международ-

ное сотрудничество в 

туризме. Ответствен-

ность предпринимателя 

7 2 2     3 Тестовые задания;  

вопросы для устного 

обсуждения; задачи 

по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 

кейсы; 
тренинги; 

деловая игра. 

14 

Тема 14. Международ-

ное сотрудничество в 

туризме. Ответствен-

ность предпринимателя 

Безопасность в туризме 

7 2 2     3 Тестовые задания;  

вопросы для устного 

обсуждения; задачи 

по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги; 
деловая игра. 

15 

Тема 15. Налогообло-

жение предпринима-

тельской деятельности 

10 4 4     2 Тестовые задания;  

вопросы для устного 

обсуждения; задачи 

по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги; 

деловая игра. 

16 Итого 108 32 32    
 44 

Экзамен в 4 се-

местре 

17 ЭКЗАМЕН 4 

18 Всего 112 

 

4.3. Для заочной формы обучения 
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1 
Тема 1.Введение в дис-

циплину «Организация 

6 2  -    4 Тестовые задания; 

вопросы для устного 
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предпринимательской 

деятельности в туриз-

ме» 

. 

обсуждения; 

выполнение 

практических 

заданий; 

задачи по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 
кейсы; 

тренинги. 

2 

Тема 2. Виды предпри-

нимательской деятель-

ности 

6 2  -    4 Тестовые задания; 

вопросы для устного 

обсуждения; 

выполнение 

практических 

заданий; 

задачи по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 
(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги. 

3 

Тема 3. Особенности 

предпринимательства в 

различных организаци-

онно-правовых  формах 

4 -  -    4 Тестовые задания; 

вопросы для устного 

обсуждения; 

выполнение 

практических 

заданий; 

задачи по анализу 

конкретных 

ситуаций; 
тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги. 

4 

Тема 4. Создание соб-

ственного дела. 

4 -  -    4 Тестовые задания; 

вопросы для 

устного 
обсуждения; задачи 

по анализу 

конкретных 
ситуаций; 

тематика презента-

ций (рефератов, 

эссе); 
кейсы; 

тренинги. 

5 

Тема 5. Бизнес – план 

предприятия. 

6 -  2    4 Тестовые задания; 

вопросы для устного 

обсуждения; 
выполнение 

практических 

заданий; 

задачи по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги. 

6 Тема 6. Гражданско- 4 -  -    4 Тестовые задания; 
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правовые договоры в 

предпринимательской 

деятельности 

вопросы для устного 

обсуждения; 

задачи по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов,эссе); 

кейсы; 

тренинги; 
деловая игра. 

7 

Тема 7. Внутрифир-

менное предпринима-

тельство (интрапренер-

ство) 

4 -  -    4 Тестовые задания;  

вопросы для устного 

обсуждения; задачи 

по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги; 

деловая игра. 

8 

Тема 8.  

Организационные ос-

новы туризма 

 

 

4 -  -    4 Тестовые задания; 
вопросы для устного 

обсуждения; 

выполнение 

практических 

заданий; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе). 

9 

Тема 9. Финансовое 

обеспечение предпри-

нимательства 
 

4 -  -    4 Тестовые задания;  

вопросы для устного 

обсуждения; задачи 

по анализу 

конкретных 
ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги; 

деловая игра. 

10 

Тема 10. Маркетинго-

вая деятельность пред-

приятия 
 

4 -  -    4 Тестовые задания;  

вопросы для устного 

обсуждения; задачи 

по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 
(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги; 

деловая игра. 

11 

Тема 11. Принятие ре-

шений в процессе 

управления организа-

цией 
 

4 -  -    4 Тестовые задания;  

вопросы для устного 

обсуждения; задачи 

по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 
кейсы; 

тренинги; 

деловая игра. 

12 
Тема 12. Международ-

ное сотрудничество в 

5 -  -    5 Тестовые задания;  

вопросы для устного 
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туризме 
 

обсуждения; задачи 

по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги; 

деловая игра. 

13 

Тема 13. Ответствен-

ность предпринимателя 
 

5 -  -    5 Тестовые задания;  
вопросы для устного 

обсуждения; задачи 

по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги; 

деловая игра. 

14 

Тема 14. Безопасность в 

туризме 
 

5 -  -    5 Тестовые задания;  

вопросы для устного 
обсуждения; задачи 

по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги; 

деловая игра. 

15 

Тема 15. Налогообло-

жение предпринима-

тельской деятельности 

5 -  -    5 Тестовые задания;  

вопросы для устного 

обсуждения; задачи 
по анализу 

конкретных 

ситуаций; 

тематика презентаций 

(рефератов, эссе); 

кейсы; 

тренинги; 

деловая игра. 

16 Зачет  2 

17 Итого 70 4  2    64 Зачет 

18 Всего 72 

 

Раздел 5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необхо-

димой для освоения дисциплины 

 
№ 

п/п 

Автор Название основной и 

дополнительной учеб-

ной  литературы, не-

обходимой для освое-

ния дисциплины 

Выходные дан-

ные по 

Количество экзем-

пляров в библиотеке 

ДГУНХ / точек до-

ступа  

Основная учебная литература 

1 Макринова, Е. И. Предпринимательская 

деятельность в туризме  

Москва ; Берлин 

: Директ-Медиа, 

2021. – 158 с.  

 

HTTPS://BIBLIOCLUB.RU/INDE

X.PHP?PAGE=BOOK&ID=6143
002  

2 Рассохина Т. В.   Менеджмент турист- М.: Юрайт, 2023. HTTPS://URAIT.RU/BCODE/514

https://urait.ru/bcode/514812
https://urait.ru/bcode/514812
https://urait.ru/bcode/514812
https://urait.ru/bcode/514812
https://urait.ru/bcode/514560


15 

 

ских дестинаций: учеб-

ник и практикум для 

вузов. 2-е изд.  

— 210 с. 560  

Дополнительная литература 

А) Дополнительная учебная литература 

1 Тумаков  П. В. 

Эриашвили Н. Д. 

Предпринимательское 

право  
 

Москва : Юнити-

Дана : Закон и 

право, 2021. – 

513 с. 

URL: 

https://biblioclub.ru/ind

ex.php?page=book&id=

683407 

Б) Официальные издания 

1 Конституция РФ   WWW.CONSTITUTION.RU  

2 Справочно-правовая 

система «Консуль-

тантПлюс» 

  WWW.COSULTANT.RU 

3 Справочно-правовая 

система «Гарант»  

  WWW.GARANT.RU  

4 ФГОС 43.03.02 Ту-

ризм, утверждённый 

приказом Министер-

ства образования и 

науки РФ от 

8.06.2017 г., №516 

  WWW.COSULTANT.RU  

В) Периодические издания 

1 Журнал  «Менеджмент в России и за рубежом» 

2 Международный журнал «Проблемы теории и практики управления» 

3 Научно-информационный журнал «Вопросы управления предприятием» 

4 Журнал «Организация управления» 

Г) Справочно-библиографическая литература  
1 Большая Российская энциклопедия. Энциклопедический словарь. http://enc-dic.com/ 

 

Раздел 6. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», необходимых для освоения дисциплины 

 

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индиви-

дуальным неограниченным доступом к одной или нескольким электронно-

библиотечным системам (электронным библиотекам) и к электронной информаци-

онно-образовательной среде университета (http://e-dgunh.ru). Электронно-

библиотечная система (электронная библиотека) и электронная информационно-

образовательная среда обеспечивает возможность доступа обучающегося из любой 

точки, в которой имеется доступ к информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», как на территории университета, так и вне ее. 

Рекомендуется ознакомление с сайтами официальных регуляторов: 

1. https://biblioclub.ru/ - информационно-образовательный проект, предостав-

ляющий круглосуточный индивидуальный Интернет-доступ к электронно-

библиотечной системе, содержащей учебные, учебно-методические, научные и иные 

издания, используемые в образовательном процессе;  

2. http://elibrary.ru/ - Научная электронная библиотека; 

3. https://www.cfin.ru/ - сайт «Корпоративный менеджмент». Новости, публи-

кации, Библиотека управления (учебники, статьи, обзоры) по таким разделам как: 

Менеджмент; Маркетинг; Финансовый анализ, оценка бизнеса; Деловые коммуни-

https://urait.ru/bcode/514560
http://www.constitution.ru/
http://www.cosultant.ru/
http://www.garant.ru/
http://www.cosultant.ru/
http://e-dgunh.ru/
https://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://www.cfin.ru/
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кации; Деловое общение; Бизнес-планы; Инвестиции и инвесторы; Консалтинг и 

др.;  

4. https://cyberleninka.ru/ - информационно-образовательный проект, предо-

ставляющий круглосуточный индивидуальный Интернет-доступ к электронно-

библиотечной системе, содержащей статьи авторов по экономике, менеджменту и 

пр.; 

5. http://window.edu.ru/ - Единое окно доступа к образовательным ресурсам; 

6. https://www.gks.ru/ - Официальный сайт Федеральной службы государствен-

ной статистики; 

7. http://hrm.ru/ – электронная библиотека HR-специалистов;  

8. http://ecsocman.hse.ru/ – Федеральный образовательный портал «Экономика, 

Социология, Менеджмент»; 

9. www.ecstudent.ru – сайт для студентов экономических и управленческих 

направлений. На сайте представлены статьи, лекции, кейсы, тесты по менеджменту;  

10. http://economy.gov.ru/minec/main - Министерство экономического развития 

РФ; 

11. http://www.minec-rd.ru - Министерство экономики и территориального раз-

вития РД; 

12. http://uisrussia.msu.ru- ресурсы и сервисы для экономических и социальных 

исследований, учебных программ и государственного управления; 

13. http://diss.rsl.ru-электронная библиотека: библиотека диссертаций;  

14. http://isiknowledge.com/ - реферативная база данных WebofScience. База 

данных по научному цитированию WebofScience Института научной ин-

формации; 

15. http://www.scopus.com/ - политематическая реферативная база данных 

SCOPUS; 

16. http://www.ceicdata.com/- статистическая база данных по макроэкономике 

стран мира.  

17. http://www.minfin.ru-  Министерство финансов РФ. 

 

Раздел 7. Перечень лицензионного программного обеспечения, информацион-

ных справочных систем и профессиональных баз данных 

 

7.1. Необходимый комплект лицензионного программного обеспечения 

 

1. Windows 10 

2. Microsoft Office Professional 

3. Adobe Acrobat Reader DC 

4.VLCMedia player 

5.7-zip 

 

  7.2. Перечень информационных справочных систем: 

- www.consultant.ru - справочная правовая система. 

- www.garant.ru – справочно - правовая система.  

 

 7.3. Перечень профессиональных баз данных: 

https://cyberleninka.ru/
http://window.edu.ru/
https://www.gks.ru/
http://hrm.ru/
http://ecsocman.hse.ru/
http://economy.gov.ru/minec/main
http://www.minec-rd.ru/
http://uisrussia.msu.ru-/
http://isiknowledge.com/
http://www.scopus.com/
http://www.ceicdata.com/-
http://www.minfin.ru-/
http://www.consultant.ru/
http://www.garant.ru/
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- https://www.executive.ru – сообщество менеджеров: публикации профессио-

налов по вопросам менеджмента, маркетинга, карьеры, финансов, бизнес-

образования. Вопросы и ответы; 

- https://www.cfin.ru/ - База данных «Библиотека управления» - Корпоративный 

менеджмент (Программы и курсы. Исследования и бизнес-планы); 

-  www.topknowledge.ru - на страницах сайта topknowledge.ru представлены 

статьи и учебные материалы по экономическим, финансовым и управленческим 

дисциплинам, а также результаты научных исследований в данной области; 

- www.ereport.ru - проект для экономистов-аналитиков, студентов и аспиран-

тов экономических и управленческих специальностей; 

- https://biblioclub.ru – Университетская библиотека ONLINE; 

- http://elibrary.ru - Научная электронная библиотека; 

- https://cyberleninka.ru/ - Научная электронная библиотека «Киберленинка»; 

- http://hrm.ru/ – электронная библиотека HR-специалистов; 

- http://www.spark.interfax.ru/- система профессионального анализа рынка и 

компаний (СПАРК); 

- https://standartgost.ru/ - Открытая база ГОСТов. 

 

Раздел 8.  Описание материально-технической базы, необходимой для осу-

ществления образовательного процесса по дисциплине 

 

      Для преподавания дисциплины  «Организация предпринимательской дея-

тельности в сфере услуг» используются  следующие учебные аудитории: 

  

I.Учебная аудитория для проведения учебных занятий  № 4-5 (Россия, 

Республика Дагестан, 367008, г. Махачкала, ул. Джамалутдина Атаева, дом 5, учеб-

ный корпус №1) 

Перечень основного оборудования: 

Комплект учебной  мебели. 

Доска меловая. 

Компьютерный стол. 

Флипчарт переносной. 

Набор демонстрационного оборудования: проектор, акустическая система, 

персональный компьютер с доступом  к сети «Интернет» и корпоративной сети уни-

верситета, ЭБС «Университетская библиотека ONLINE»  (www.biblioclub.ru), ЭБС 

«ЭБС Юрайт» (www.urait.ru). 

Перечень учебно-наглядных пособий: 

Комплект наглядных материалов (баннеры, плакаты); 

Комплект электронных иллюстративных материалов по дисциплине (презен-

тации, видеоролики). 

Перечень используемого программного обеспечения: 

1. Windows 10 

2. Microsoft Office Professional 

3. Adobe Acrobat Reader DC 

4. VLC Media player 

5. 7-zip  

https://www.executive.ru/
https://www.cfin.ru/
file:///C:/Users/user/AppData/Roaming/Microsoft/Word/РП%20Менеджмент.%20ФиК.%2001.%202018.docx
file:///C:/Users/user/AppData/Roaming/Microsoft/Word/ФОС%20Менеджмент.%20ФиК.%2001.%202018.docx
http://www.ereport.ru/
https://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://cyberleninka.ru/
http://hrm.ru/
http://www.spark.interfax.ru/-
https://standartgost.ru/
http://www.biblioclub.ru/
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II.  Учебная аудитория для самостоятельной работы №5-6 (Россия, Рес-

публика Дагестан, 367008, г. Махачкала, ул. Джамалутдина Атаева, дом 5, учебный 

корпус №1, этаж 5) 

Перечень основного оборудования: 

Персональные компьютеры с доступом  к сети «Интернет» и в электронную 

информационно-образовательную среду ДГУНХ - 19 ед. 

Перечень используемого программного обеспечения: 

1. Windows 10 

2. Microsoft Office Professional 

3. Adobe Acrobat Reader DC 

4. VLC Media player 

5. 7-zip  

 

Учебная аудитория  для самостоятельной работы №1-1 (Россия, Республи-

ка Дагестан, 367008, г. Махачкала, ул. Джамалутдина Атаева, дом 5, учебный кор-

пус №1, этаж 1) 

Перечень основного оборудования:  

Персональные компьютеры с доступом  к сети «Интернет» и в электронную 

информационно-образовательную среду ДГУНХ - 60 ед. 

Перечень используемого программного обеспечения: 

1. Windows 10 

2. Microsoft Office Professional 

3. Adobe Acrobat Reader DC 

4. VLC Media player  

5. 7-zip  

Раздел 9. Образовательные технологии 

 При освоении дисициплины «Организация предпринимательской деятельно-

сти в сфере услуг» предусматривается широкое использование в учебном процессе 

активных и интерактивных форм проведения занятий (разбор конкретных ситуаций, 

тренинги) в сочетании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития 

профессиональных навыков обучающихся.  

При реализации программы дисциплины «Организация предпринимательской 

деятельности в сфере услуг» используются различные образовательные технологии. 

Во время аудиторных занятий лекции проводятся с использованием ПК и проектора, 

практические занятия – в виде группового обсуждения под руководством препода-

вателя проблем предметной области, также используются материалы печатные и в 

электронной форме. На практических занятиях обучающимися  приобретаются уме-

ния  решения ситуационных задач  в профессиональной области,  проведения тре-

нингов. В преподавании курса «Организация предпринимательской деятельности в 

сфере услуг» можно выделить также следующие образовательные технологии: 

1. Разбор конкретных ситуаций (ситуационных задач) представляет собой 

описание ситуации, которую надо решить, ответив на вопросы, носящие проблем-

ный характер, и (или) выполнив задания, которые демонстрируют действенность 

знаний. 
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2. Выполнение практических заданий необходимо как для иллюстрации той 

или иной теоретической модели, так и в целях выработки навыков применения тео-

рии при анализе реальных экономических проблем. 

3. Проведение тренинга - возможность моделировать ключевые содержатель-

ные и функциональные моменты деятельности обучающихся, что открывает широ-

кие возможности для активного включения в учебно-профессиональную деятель-

ность. Творческий характер тренинга, его насыщенность личностно значимыми со-

бытиями и смыслами, обеспечивают наиболее короткий и эффективный, с точки 

зрения времени, путь приобретения личностного опыта, самопознания своих ресур-

сов и возможностей, саморазвития и творческой самореализации среди обучающих-

ся. 

4. Деловая игра – метод имитации (подражания, изображения) принятия ре-

шений в различных производственных ситуациях (в учебном процессе – в искус-

ственно созданных ситуациях), осуществляемый по заданным правилам группой 

людей в диалоговом режиме.  

5. Тестирование – контроль знаний с помощью тестов, которые состоят из 

условий (вопросов) и вариантов ответов для выбора. 

6. Решение кейса – обучение, при котором обучающиеся и преподаватель 

участвуют в непосредственном обсуждении деловых ситуаций и задач. При данном 

методе обучения обучающийся самостоятельно принимает решение и обосновывает 

его. 

7. Подготовка электронной презентации –  передача или представление ауди-

тории новой для нее информации, т.е. в общепринятом понимании презентация — 

это демонстрационные материалы для публичного выступления. Компьютерная пре-

зентация - это файл, в который собраны материалы выступления, подготовленные в 

виде компьютерных слайдов. В пакет офисных программ MSOffice фирмы 

Microsoft, наиболее популярный среди пользователей, входит программа создания 

презентаций MSPowerPoint, позволяющая достойно подготовиться к выступлению. 

С се помощью можно создавать презентации различных типов: на экране, на слай-

дах и на бумаге. 

8. Эссе - самостоятельное творческое мышление и письменное изложение 

собственных мыслей. Написание эссе чрезвычайно полезно, поскольку это поз-

воляет автору научиться четко и грамотно формулировать мысли, структуриро-

вать информацию, использовать основные понятия, выделять причинно-

следственные связи, иллюстрировать опыт соответствующими примерами, ар-

гументировать свои выводы. 

9.  Реферат – публичное сообщение, представляющее собой развернутое изло-

жение определенной темы. Реферат может быть представлен различными участни-

ками процесса обучения: преподавателем (лектором, координатором и т.д.), при-

глашенным экспертом, ообучающимся, группой обучающихся. Докладчик готовит 

все необходимые материалы (текст доклада, слайды PowerPoint, иллюстрации и 

т.д.). При очном обучении докладчик знакомит обучающихся с материалами докла-

да в аудитории,  в условиях Интернет  размещает их  на образовательных веб-

сайтах. 
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10. Проведение внеаудиторной работы в форме обязательных консультаций и 

индивидуальных занятий со студентами (помощь в понимании материала, подготов-

ка презентаций, а также тезисов для студенческих конференций и т.д.). 
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