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Раздел 1. Перечень планируемых результатов обучения  

по дисциплине 

 

Целью изучения дисциплины «Организация туристской индустрии» является 

формирование у студентов систематизированных знаний об истории туризма, осно-

вах туризма, материально–технической базе туризма, туроператорской, турагент-

ской деятельности,  профессиональных навыков работы по организа-

ции профессиональной деятельности на предприятиях индустрии туризма.  

         Задачи дисциплины: 

 формирование представления об организации деятельности обособленных 

предприятий в сфере туризма (туристских агентств); 

 формирование практических навыков в процессе разработки и подбора ту-

ров в качестве менеджеров туристских агентств; 

 формирование навыков для перспективной оценки международного и оте-

чественного нормотворчества в сфере туристской индустрии;   

 формирование навыков оценки нормативно-правовых материалов в мас-

штабе функционирования туристской деятельности;  

 формирование умений составление нормативной и инструктивной базы 

для эффективной деятельности туристских предприятий;  

 формирование навыков обеспечения договорных отношений субъектов ту-

ристской индустрии; 

 приобретение навыков самостоятельной работы. 

 

1.1.  Компетенции выпускников, формируемые в результате освоения 

дисциплины «Организация туристской индустрии» как часть планируемых ре-

зультатов освоения образовательной программы 

 

Код компе-

тенции и ин-

дикатора 

Формулировка компетенции 

УК УНИВЕРСАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ 

  

ОПК ОБЩЕПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ 

  

ПК ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ 

  

ПК-4 Способен организовать процесс обслуживания потребителей на 

основе нормативно-правовых актов, с учетом запросов потребите-

лей и применением клиентоориентированных технологий 

ИПК-4.1 Использует нормативно-правовую базу туристской деятельности и 

применяет её в решении практических задач сферы туризма 

ИПК-4.2 Организует работу с партнерами, сторонними организациями, за-

казчиками туристских продуктов и туристских услуг 

  

http://www.pandia.ru/text/category/professionalmznoe_sovershenstvovanie/
http://www.pandia.ru/text/category/professionalmznaya_deyatelmznostmz/
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1.2. Планируемые результаты обучения по дисциплине 

 

Код и формулировка 

компетенции 

Код и наименование ин-

дикатора достижения 

компетенции 

Планируемые результа-

ты обучения по дисци-

плине (модулю) 

ПК-4 - Способен органи-

зовать процесс обслужи-

вания потребителей на 

основе нормативно-

правовых актов, с учетом 

запросов потребителей и 

применением клиенто-

ориентированных техно-

логий 

ИПК-4.1 - Использует 

нормативно-правовую ба-

зу туристской деятельно-

сти и применяет её в ре-

шении практических за-

дач сферы туризма 

Знать: 

З1 - историю развития и 

роль мирового туризма в 

мировой экономике; ос-

новные термины и поня-

тия, принятые в турист-

ской деятельности на рус-

ском и иностранном язы-

ке; 

З2 - возможности инфор-

мационных, финансовых 

услуг и технологий в ту-

ризме;  

З3 - законодательные акты 

и нормативные документы 

по правовому регулирова-

нию туристской деятель-

ности, страхованию в ту-

ризме по вопросам регу-

лированию туристских 

формальностей; 

Уметь: 

У1 - профессионально 

пользоваться основными 

терминами и понятиями, 

относящихся к туристской 

деятельности, на русском 

и иностранном языке; 

У2 - осуществлять поиск и 

использование информа-

ции о состоянии и струк-

туре на рынке туристских 

услуг; 

У3 - пользоваться законо-

дательными актами и 

нормативными докумен-

тами по регулированию 

туристской деятельности; 

Владеть: 
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В1 - навыками профессио-

нального использования 

основных терминов и 

понятий, относящихся к 

туристской деятельности, 

на русском и иностранном 

языке; 

В2 - навыками осуществ-

ления поиска и использо-

вания информации о со-

стоянии и структуре на 

рынке туристских услуг; 

В3 – применения законо-

дательных актов и норма-

тивных документов по 

правовому регулированию 

туристской деятельности, 

страхованию в туризме по 

вопросам регулированию 

туристских формально-

стей. 

 ИПК-4.2 - Организует ра-

боту с партнерами, сто-

ронними организациями, 

заказчиками туристских 

продуктов и туристских 

услуг 

Знать: 

З4 - инфраструктуру ту-

ризма; 

З5 – основные финансовые 

и банковские услуги, со-

временные информацион-

ные технологии в туризме; 

З6 – понятие турпродукта, 

определение, основные 

факторы, условия форми-

рования и развития ту-

ристского региона; 

З7 - виды предпринима-

тельства в туризме; 

З8 - сущность и понятие 

туроператорской и ту-

рагентской деятельности; 

З9 - гостиничный ком-

плекс и его структура; 

З10 - комплекс услуг 

предприятия питания и его 

роль в туризме; 

З11 - понятие экскурсион-

ной деятельности; 

З12 - транспортные услуги 

в туризме; 
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З13 - информацию о ту-

ристско – рекреационных 

и курортных ресурсах ре-

гиона, страны назначения; 

З14 - туристские формаль-

ности;    

Уметь: 

У4 - классифицировать 

инфраструктуру туризма; 

У5 – анализировать сферу 

предоставления финансо-

вых и банковских услуг в 

туризме; консультировать 

туристов по вопросам 

пользования банковскими, 

финансовыми услугами, 

современными информа-

ционными технологиями; 

У6 - использовать потен-

циал туристских регионов 

при формировании  тур-

продуктов; 

У7 – классифицировать по 

видам предприниматель-

скую деятельность в ту-

ризме, определять субъек-

ты предпринимательства; 

У8 - организовывать рабо-

ту с туроператорами и ту-

рагентами; 

У9 - организовывать рабо-

ту с представителями гос-

тиничных комплексов; 

У10 - организовывать ра-

боту с представителями 

предприятий питания; 

У11 - организовывать ра-

боту с представителями 

экскурсионных услуг; 

У12 - организовывать ра-

боту с предприятиями, 

предоставляющие транс-

портные услуги в туризме; 

У13 - предоставлять ин-

формацию о туристско – 

рекреационных и курорт-

ных ресурсах региона, 
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страны назначения; 

У14 – строго следовать 

соблюдению туристских 

формальностей; 

Владеть: 

В4 - навыками взаимоде-

ствия с инфраструктурой 

туризма; 

В5- навыками проведения 

анализа финансовых и 

банковских услуг в туриз-

ме; консультирования ту-

ристов по вопросам 

пользования банковскими, 

финансовыми услугами, 

современными информа-

ционными технологиями; 

В6 - навыками использо-

вания потенциала турист-

ских регионов при форми-

ровании  турпродуктов; 

В7 - навыками организа-

ции работы с субъектами 

предпринимательства; 

В8 - навыками организа-

ции работы с туроперато-

рами и турагентами; 

В9 - навыками организа-

ции работы с представите-

лями гостиничных ком-

плексов; 

В10 - навыками организа-

ции работы с представите-

лями предприятий пита-

ния; 

В11 - навыками организа-

ции работы с представите-

лями экскурсионных 

услуг; 

В12 - навыками организа-

ции работы с предприяти-

ями, предоставляющие 

транспортные услуги в ту-

ризме; 

В13 - навыками формули-

рования информации о ту-

ристско – рекреационных 
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и курортных ресурсах ре-

гиона, страны назначения; 

В14 - навыками организа-

ции работы с партнерами, 

сторонними организация-

ми, заказчиками турист-

ских продуктов и турист-

ских услуг с соблюдением 

туристских формально-

стей. 

 
 

1.3. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в про-

цессе освоения дисциплины 

 
Код 

компе-

тенции 

Этапы формирования компетенций (темы дисциплин)  

Тема 1. 

История 

развития 

мирового 

туризма 

Тема 2. 

Туризм 

как от-

расль 

эконо-

мики 

Тема 3. 

Турист-

ский 

продукт 

Тема 4. 

Турист-

ский ры-

нок 

Тема 5. 

Виды 

пред-

прини-

матель-

ства в 

туризме  

Тема 6. 

Роль ту-

ропера-

торской 

и ту-

рагент-

ской дея-

тельно-

сти  

Тема 7.    

Финан-

совые и 

банков-

ские 

услуги в 

туризме 

ПК-4 + + + + + + + 

ИПК-4.1 + + + + + + + 

ИПК-4.2 + + + + + + + 

        

Код 

компе-

тенции      

Этапы формирования компетенций (темы дисциплин)  

Тема 8.    

Гости-

ничный 

комплекс 

и его 

структу-

ра 

Тема 9.   

Ком-

плекс 

услуг 

предпри-

ятия пи-

тания и 

его роль 

в туриз-

ме 

 

Тема 10.  

Экскур-

сионная 

деятель-

ность 

 

Тема 11. 

Транс-

портные 

услуги в 

туризме 

 

Тема 12.  

Правовое 

регули-

рование 

турист-

ской дея-

тельно-

сти  

Тема 13.   

Инфор-

мацион-

ные тех-

нологии 

в туриз-

ме 

Тема 14. 

Турист-

ские 

фор-

мально-

сти    

ПК-4 + + + + + + + 

ИПК-4.1 + + + + + + + 

ИПК-4.2 + + + + + + + 

 

 Раздел 2. Место дисциплины в структуре образовательной  

программы 

 

Дисциплина  Б1.В.ДВ.04.02 «Организация туристской индустрии» относится к 

вариативной части Блока 1 «Дисциплины (модули) Дисциплины по выбору Б1.В.ДВ.04 

учебного плана направления подготовки «Туризм», профиля «Технология и организация 
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экскурсионных услуг». 

Изучение дисциплины «Организация туристской индустрии»  является необ-

ходимой основой для освоения таких дисциплин, как «Менеджмент гостиничного и 

ресторанного предприятия», «Технология туристической деятельности», «Экскур-

сионная деятельность», «Туристская индустрия», «Формирование регионального 

турпродукта». 

Раздел 3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с пре-

подавателем (по видам учебных занятий), на самостоятельную работу обучаю-

щихся и формы промежуточной аттестации 

Очная форма обучения 

 

Объем дисциплины в зачётных единицах составляет 3 зачётных единицы 

 

Количество академических часов, выделенных на контактную работу обуча-

ющихся с педагогическим работником (по видам учебных занятий), составляет 64 

часа, в том числе: 

- лекции – 32 часа; 

- практические занятия – 32 часа. 

  Количество академических часов, выделенных на самостоятельную работу 

обучающихся – 44 часа. 

Форма промежуточной аттестации:  

6 семестр – зачет. 

 

Очно-заочная форма обучения 

 

Количество академических часов, выделенных на контактную форму обучаю-

щихся с педагогическим работником (по видам учебных занятий), составляет 32 ча-

са, в том числе: 

- лекции – 16 часов; 

- практические занятия – 16 часов; 

Количество академических часов, выделенных на самостоятельную работу 

обучающихся – 76 часов. 

Форма промежуточной аттестации: 

6 семестр – зачет. 

Заочная форма обучения 

 

Количество академических часов, выделенных на контактную форму обучаю-

щихся с педагогическим работником (по видам учебных занятий), составляет 16 ча-

сов, в том числе: 

- лекции – 8 часов; 

- практические занятия – 8 часов; 

Количество академических часов, выделенных на самостоятельную работу 

обучающихся – 92 часа. 

Форма промежуточной аттестации: 
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6 семестр – зачет. 



Раздел 4. Содержание дисциплины, структурированное по темам с указанием отведенного на них количества 

академических часов и видов учебных занятий  

 

4.1. Для очной формы обучения 

 
№ 

п/

п 

Тема дисципли-
ны 

Всего 
акаде-
миче-
ских 
часов 

В т.ч. 
занятия 
лекци-
онного 
типа 

В т.ч. занятия семинарского типа Само-
стоя-
тель-
ная 

работа 

Форма текущего кон-
троля успеваемости. 

Форма промежуточной 
аттестации 

Семина-
ры 

Практи-
ческие 

занятия 

Лабора-
торные 
занятия 
(лабо-
ратор-

ные ра-
боты , 

лабора-
торный 
прак-
тику-
мы) 

Колло-
квиумы 

Иные 
анало-
гичные 
занятия 

1 Тема 1. История 

развития мирового 

туризма 

6 2  2  - - 2 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, под-

готовка рефератов 

2 Тема 2. Туризм как 

отрасль экономики 

 

6 2  2  - - 2 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, ре-

шение задачи, разбор ситу-

ации, подготовка рефера-

тов, решение кейсов 

3 Тема 3. Туристский 

продукт 

8 2  2  - - 4 Тестирование, вопросы для 

обсуждения устного, ре-

шение задачи, разбор ситу-

ации, подготовка рефера-

тов, решение кейса 

4 Тема 4. Туристский 

рынок 

8 2 

 

 

 2  - - 4 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, ре-

шение задач, разбор ситуа-

ции, подготовка рефератов 
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5 Тема 5. Виды 

предпринимательст

ва в туризме 

6 2  2  - - 2 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, раз-

бор ситуаций, подготовка 

рефератов, решение кейсов 

6 Тема 6. Роль туро-

ператорской и ту-

рагентской деятель-

ности 

 

12 4  4  - - 4 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, ре-

шение задач, разбор ситуа-

ций, подготовка рефератов, 

решение кейса, проведение 

деловой игры 

7 Тема 7. Финансовые 

и банковские услуги 

в туризме 

6 2  2  - - 2 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, под-

готовка рефератов 

8 Тема 8. Гостинич-

ный комплекс и его 

структура 

12 4  4    4 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, под-

готовка рефератов 

9 Тема 9.   Комплекс 

услуг предприятия 

питания и его роль в 

туризме 

8 2  2    4 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, под-

готовка рефератов 

10 Тема 10. Экскурси-

онная деятельность 

 

8 2  2    4 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, ре-

шение задачи, разбор ситу-

ации, подготовка рефера-

тов, решение кейсов 

11 Тема 11. Транс-

портные услуги в 

туризме 

8 2  2    4 Тестирование, вопросы для 

обсуждения устного, ре-

шение задачи, разбор ситу-

ации, подготовка рефера-

тов, решение кейса 

12 Тема 12. Правовое 

регулирование ту-

ристской деятель-

ности 

6 2  2    2 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, ре-

шение задач, разбор ситуа-

ции, подготовка рефератов 
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13 Тема 13. Информа-

ционные техноло-

гии в туризме 

6 2  2    2 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, раз-

бор ситуаций, подготовка 

рефератов, решение кейсов 

14 Тема 14. Туристские 

формальности 

8 2  2    4 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, под-

готовка рефератов 

 Итого за  семестр 108 32 - 32 - - - 44 Зачет в 6 семестре 

 

4.2. Для очно-заочной формы обучения 

 
№ 

п/

п 

Тема дисципли-
ны 

Всего 
акаде-
миче-
ских 
часов 

В т.ч. 
занятия 
лекци-
онного 
типа 

В т.ч. занятия семинарского типа Само-
стоя-
тель-
ная 

работа 

Форма текущего кон-
троля успеваемости. 

Форма промежуточной 
аттестации 

Семина-
ры 

Практи-
ческие 

занятия 

Лабора-
торные 
занятия 
(лабо-
ратор-

ные ра-
боты , 

лабора-
торный 
прак-
тику-
мы) 

Колло-
квиумы 

Иные 
анало-
гичные 
занятия 

1 Тема 1. История 

развития мирового 

туризма 

6 1  1  - - 4 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, под-

готовка рефератов 

2 Тема 2. Туризм как 

отрасль экономики 

 

8 1  1  - - 6 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, ре-

шение задачи, разбор ситу-

ации, подготовка рефера-

тов, решение кейсов 

3 Тема 3. Туристский 

продукт 

8 1  1  - - 6 Тестирование, вопросы для 

обсуждения устного, ре-

шение задачи, разбор ситу-
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ации, подготовка рефера-

тов, решение кейса 

4 Тема 4. Туристский 

рынок 

8 1  1  - - 6 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, ре-

шение задач, разбор ситуа-

ции, подготовка рефератов 

5 Тема 5. Виды 

предпринимательст

ва в туризме 

6 1  1  - - 4 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, раз-

бор ситуаций, подготовка 

рефератов, решение кейсов 

6 Тема 6. Роль туро-

ператорской и ту-

рагентской деятель-

ности 

 

8 1  1  - - 6 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, ре-

шение задач, разбор ситуа-

ций, подготовка рефератов, 

решение кейса, проведение 

деловой игры 

7 Тема 7. Финансовые 

и банковские услуги 

в туризме 

6 1  1  - - 4 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, под-

готовка рефератов 

8 Тема 8. Гостинич-

ный комплекс и его 

структура 

10 2  2    6 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, под-

готовка рефератов 

9 Тема 9.   Комплекс 

услуг предприятия 

питания и его роль в 

туризме 

10 2  2    6 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, под-

готовка рефератов 

10 Тема 10. Экскурси-

онная деятельность 

 

8 1  1    6 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, ре-

шение задачи, разбор ситу-

ации, подготовка рефера-

тов, решение кейсов 

11 Тема 11. Транс-

портные услуги в 

туризме 

8 1  1    6 Тестирование, вопросы для 

обсуждения устного, ре-

шение задачи, разбор ситу-
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ации, подготовка рефера-

тов, решение кейса 

12 Тема 12. Правовое 

регулирование ту-

ристской деятель-

ности 

8 1  1    6 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, ре-

шение задач, разбор ситуа-

ции, подготовка рефератов 

13 Тема 13. Информа-

ционные техноло-

гии в туризме 

6 1  1    4 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, раз-

бор ситуаций, подготовка 

рефератов, решение кейсов 

14 Тема 14. Туристские 

формальности 

8 1  1    6 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, под-

готовка рефератов 

 Итого за  семестр 108 16 - 16 - - - 76 Зачет в 6 семестре 

 

4.3. Для заочной формы обучения 

 
№ 

п/

п 

Тема дисципли-
ны 

Всего 
акаде-
миче-
ских 
часов 

В т.ч. 
занятия 
лекци-
онного 
типа 

В т.ч. занятия семинарского типа Само-
стоя-
тель-
ная 

работа 

Форма текущего кон-
троля успеваемости. 

Форма промежуточной 
аттестации 

Семина-
ры 

Практи-
ческие 

занятия 

Лабора-
торные 
занятия 
(лабо-
ратор-

ные ра-
боты , 

лабора-
торный 
прак-
тику-
мы) 

Колло-
квиумы 

Иные 
анало-
гичные 
занятия 

1 Тема 1. История 

развития мирового 

туризма 

5 1 - -   - 4 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, под-

готовка рефератов 

2 Тема 2. Туризм как 

отрасль экономики 

9 - - 1  - - 8 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, ре-
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 шение задачи, разбор ситу-

ации, подготовка рефера-

тов, решение кейсов 

3 Тема 3. Туристский 

продукт 

9 1 - -  - - 8 Тестирование, вопросы для 

обсуждения устного, ре-

шение задачи, разбор ситу-

ации, подготовка рефера-

тов, решение кейса 

4 Тема 4. Туристский 

рынок 

9 - - 1  - - 8 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, ре-

шение задач, разбор ситуа-

ции, подготовка рефератов 

5 Тема 5. Виды 

предпринимательст

ва в туризме 

5 - - 1  - - 4 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, раз-

бор ситуаций, подготовка 

рефератов, решение кейсов 

6 Тема 6. Роль туро-

ператорской и ту-

рагентской деятель-

ности 

 

9 1 - -  - - 8 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, ре-

шение задач, разбор ситуа-

ций, подготовка рефератов, 

решение кейса, проведение 

деловой игры 

7 Тема 7. Финансовые 

и банковские услуги 

в туризме 

5 - - 1  - - 4 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, под-

готовка рефератов 

8 Тема 8. Гостинич-

ный комплекс и его 

структура 

9 1 - -    8 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, под-

готовка рефератов 

9 Тема 9.   Комплекс 

услуг предприятия 

питания и его роль в 

туризме 

10 1 - 1    8 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, под-

готовка рефератов 

10 Тема 10. Экскурси-

онная деятельность 

9 1 - -    8 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, ре-
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 шение задачи, разбор ситу-

ации, подготовка рефера-

тов, решение кейсов 

11 Тема 11. Транс-

портные услуги в 

туризме 

9 - - 1    8 Тестирование, вопросы для 

обсуждения устного, ре-

шение задачи, разбор ситу-

ации, подготовка рефера-

тов, решение кейса 

12 Тема 12. Правовое 

регулирование ту-

ристской деятель-

ности 

5 1 - -    4 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, ре-

шение задач, разбор ситуа-

ции, подготовка рефератов 

13 Тема 13. Информа-

ционные техноло-

гии в туризме 

5 - - 1    4 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, раз-

бор ситуаций, подготовка 

рефератов, решение кейсов 

14 Тема 14. Туристские 

формальности 

10 1 - 1    8 Тестирование, вопросы для 

устного обсуждения, под-

готовка рефератов 

 Итого за  семестр 108 8 - 8 - - - 92 Зачет в 6 семестре 



 

Раздел 5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, не-

обходимой для освоения дисциплины 

 

 

№ 

п/

п 

Автор Название основной 

учебной и допол-

нительной лите-

ратуры, необходи-

мой для освоения 

дисциплины 

Выходные данные Количество эк-

земпляров в биб-

лиотеке ДГУНХ / 

адрес доступа 

I. Основная учебная литература 

1.  Дурович А.П.  Организация туриз-

ма : учебное посо-

бие / А. П. Дурович.  

Минск : РИПО, 

2020. – 297 с. 

https://biblioclub.ru/

index.php?page=bo

ok&id=599728  

2.  Игнатьева И.Ф. Организация ту-

ристской деятельно-

сти : учебник для 

вузов / 

И. Ф. Игнатьева. — 

2-е изд., перераб. и 

доп. 

Москва : Издатель-

ство Юрайт, 

2023.— 392 с. 

https://urait.ru/bcod

e/512610  

II. Дополнительная литература 

А) Дополнительная учебная литература 

1.  Ветитнев А.М.  Информационные 

технологии в ту-

ристской инду-

стрии : учебник для 

вузов / 

А. М. Ветитнев, 

В. В. Коваленко, 

В. В. Коваленко. — 

2-е изд., испр. и 

доп.  

Москва : Издатель-

ство Юрайт, 

2023. — 340 с. 

https://urait.ru/bcod

e/512929  

2.  Жираткова 

Ж.В.  

Организация экс-

курсионной дея-

тельности : учебник 

и практикум для ву-

зов / 

Ж. В. Жираткова, 

Т. В. Рассохина, 

Х. Ф. Очилова 

Москва : Издатель-

ство Юрайт, 

2023. — 189 с.  

https://urait.ru/bcod

e/518582  

3.  Новолодская 

Г.И.  

Туроператорская и 

турагентская дея-

тельность: учебно-

практическое посо-

бие для бакалавров 

по направлению 

Иркутск : Байкаль-

ский государствен-

ный университет, 

2021. – 278 с. 

https://biblioclub.ru/

index.php?page=bo

ok&id=611141  

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599728
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599728
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599728
https://urait.ru/bcode/512610
https://urait.ru/bcode/512610
https://urait.ru/bcode/512929
https://urait.ru/bcode/512929
https://urait.ru/bcode/518582
https://urait.ru/bcode/518582
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=611141
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=611141
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=611141
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подготовки «Ту-

ризм» 

4.  Скобкин С.С.   Менеджмент в ту-

ризме : учебник и 

практикум для ву-

зов / 

С. С. Скобкин. — 2-

е изд., испр. и доп. 

Москва : Издатель-

ство Юрайт, 

2023. — 366 с. 

https://urait.ru/bcod

e/514812  

5.  Стахова Л. В.    Основы туризма: 

учебник для вузов / 

Л. В. Стахова. 

Москва: Издатель-

ство Юрайт, 2023.— 

327 с.  

https://urait.ru/bcod

e/519853     

6.  Тимохина Т.Л.   Организация гости-

ничного дела : 

учебник для вузов / 

Т. Л. Тимохина. — 

2-е изд., перераб. и 

доп. 

Москва : Издатель-

ство Юрайт, 

2023. — 297 с.  

https://urait.ru/bcod

e/511181  

Б) Официальные издания: сборники законодательных актов, нормативно - пра-

вовых документов, кодексов РФ 

Федеральные законодательные акты: 

1. Конституция Российской Федерации 

www.constitution.ru  

2. Справочно-правовая система «КонсультантПлюс»  

www.cosultant.ru 

3 Справочно-правовая система «Гарант»  

www.garant.ru 

4 ФГОС 43.03.02 Туризм, утверждённый приказом Министерства образования и 

науки РФ от 8.06.2017 г., №516  

https://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/71608716/  

В) Периодические издания 

1.  Инновации в экскурсионной работе: концепции, технологии, практика : в 2 ча-

стях / О. Е. Афанасьев, К. В. Агнаева, К. А. Лебедев [и др.] ; под ред. О. Е. Афа-

насьева ;  Министерство науки и высшего образования Российской Федерации. 

– Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2021. – Часть 1. – 591 с. : ил., табл. – Режим 

доступа: по подписке. – URL: <a 

href='https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=600585'> 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=600585</a> 

2.  Молодежь, наука, сервис, туризм — 2019: сборник статей Межвузовской (с 

международным участием) научно-практической студенческой конференции (27 

марта 2019 г., г. Москва) / О. П. Звягинцева, Е. Е. Кузьмина, О. Н. Бекетова [и 

др.] ;  Институт туризма и гостеприимства (г. Москва) (филиал) РГУТИС. – 

Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2020. – 101 с. : ил., табл. – Режим доступа: по 

подписке. – URL: <a 

href='https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=595876'>https://biblioclub.ru/in

dex.php?page=book&id=595876</a>. 

3.  Модернизация системы управления персоналом и развитие экономики регио-

https://urait.ru/bcode/514812
https://urait.ru/bcode/514812
https://urait.ru/bcode/519853
https://urait.ru/bcode/519853
https://urait.ru/bcode/511181
https://urait.ru/bcode/511181
http://www.constitution.ru/
http://www.cosultant.ru/
http://www.garant.ru/
https://www.garant.ru/products/ipo/prime/doc/71608716/
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=600585%3c/a
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на=Modernization of staff management system and development of the economy of 

the region / Ж. Ермакова, Е. В. Шестакова, В. Б. Кондусова [и др.]. – Москва : 

Креативная экономика, 2019. – 366 с. : ил. – Режим доступа: по подписке. – 

URL: <a 

href='https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=599495'>https://biblioclub.ru/in

dex.php?page=book&id=599495</a> 

4.  Лежнин, В. В. Факторы и инструменты модернизации регионального экономи-

ческого пространства (на примере Приволжского федерального округа) / В. В. 

Лежнин, А. Н. Полухина ;  Поволжский государственный технологический уни-

верситет. – Йошкар-Ола : Поволжский государственный технологический уни-

верситет, 2019. – 164 с. : схем., табл., ил. – Режим доступа: по подписке. – URL: 

<a 

href='https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=562248'>https://biblioclub.ru/in

dex.php?page=book&id=562248</a> 

5.  Туризм и гостеприимство: теоретические, методологические и практические ас-

пекты: сборник статей Всероссийской межвузовской научно-практической сту-

денческой конференции Института туризма и гостеприимства (г. Москва) фили-

ал ФГБОУ ВО «РГУТИС» (10 декабря 2018 г., г. Москва) : сборник научных 

трудов / ред. кол.: О. П. Звягинцева, Е. Е. Кузьмина, О. Н. Бекетова, К. А. Лебе-

дев [и др.]. – Москва ; Берлин : Директ-Медиа, 2019. – 147 с. : ил., табл. – Режим 

доступа: по подписке. – URL: <a 

href='https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=562650'>https://biblioclub.ru/in

dex.php?page=book&id=562650</a> 

Г) Справочно-библиографическая литература 

1. Большая Российская энциклопедия. Энциклопедический словарь. Под ред. 

С.Л.Кравец http://enc-dic.com/ 

2. Энциклопедический словарь экономики и права 

http://www.terminy.info/economics/encyclopedic-dictionary-of-economics-and-

law/absenteizm 

Д) Научная литература 

1 Под ред. О. Е. 

Афанасьева 

 

 

Инновации в экс-

курсионной работе: 

концепции, техно-

логии, практика : в 2 

частях / 

О. Е. Афанасьев, 

К. В. Агнаева, 

К. А. Лебедев [и др.] 

Министерство науки 

и высшего образо-

вания Российской 

Федерации:  моно-

графия 

Москва ; 

Берлин : 

Директ-

Медиа, 

2021. – 

Часть 1. – 

591 с. 

https://biblioclub.ru/index.ph

p?page=book&id=600585 

2 Под науч. ред.  

Е. Н. Трофи-

мова 

Доступный, соци-

альный и массовый 

туризм: проблемы и 

перспективы разви-

Москва : 

Универси-

тетская 

книга, 2016. 

https://biblioclub.ru/index.ph

p?page=book&id=574935 

http://enc-dic.com/
http://www.terminy.info/economics/encyclopedic-dictionary-of-economics-and-law/absenteizm
http://www.terminy.info/economics/encyclopedic-dictionary-of-economics-and-law/absenteizm
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=600585
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=600585
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574935
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=574935
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Раздел 6.  Перечень ресурсов информационно- 

телекоммуникационной сети «Интернет», необходимых для 

освоения дисциплины 

 

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индиви-

дуальным неограниченным доступом к одной или нескольким электронно-

библиотечным системам (электронным библиотекам) и к электронной информаци-

онно-образовательной среде университета (http://e-dgunh.ru). Электронно-

библиотечная система (электронная библиотека) и электронная информационно-

образовательная среда обеспечивает возможность доступа обучающегося из любой 

точки, в которой имеется доступ к информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет», как на территории образовательной организации, так и вне ее. 

Рекомендуется также ознакомиться со следующими сайтами: 

1. Информационно-образовательный проект, предоставляющий круглосуточ-

ный индивидуальный Интернет-доступ к электронно-библиотечной системе, содер-

жащей учебные, учебно-методические, научные и иные издания, используемые в 

образовательном процессе – www.biblioclub.ru; 

2. Образовательная платформа Юрайт — образовательный ресурс, электрон-

ная библиотека и интернет-магазин, где читают электронные и печатные учебники 

авторов — преподавателей ведущих университетов для всех уровней профессио-

нального образования, а также пользуются видео- и аудиоматериалами, тестирова-

нием и сервисами для преподавателей, доступными 24 часа 7 дней в неделю –

www.urait.ru;   

3. Журнал «Индустрия туризма и культуры» ИТиК - 

http://tourpressclub.ru/magazine; 

4. Профессиональная пресса / Travel.ru / Туристический бизнес - 

https://profi.travel.ru/press/;   

5. Интернет-университет информационных технологий (ИНТУИТ) - 

https://intuit.ru/   

6. Журнал «Турбизнес» - https://tourbus.ru/m_info/;  

7. Журнал Современные проблемы сервиса и туризма - Readera.org - 

https://readera.org/spst.  

 

Раздел 7.   Перечень лицензионного программного обеспечения,  

информационных справочных систем и профессиональных баз данных 

 

7.1. Необходимый комплект лицензионного программного обеспечения 

 

1. Windows 10 

2. Microsoft Office Professional 

3. Adobe Acrobat Reader DC 

4. 7-Zip 

тия в  России / Рос-

сийская междуна-

родная академия ту-

ризма:  монография 

– 504 с. 

http://e-dgunh.ru/
https://urait.ru/
https://www.urait.ru/
http://tourpressclub.ru/magazine
https://profi.travel.ru/press/
http://www.intuit.ru/
https://intuit.ru/
https://tourbus.ru/m_info/
https://readera.org/spst
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5. VLC Media Player 

 

7.2. Перечень информационных справочных систем 

 

1. Справочная правовая система «Консультант Плюс» 

http://www.consultant.ru/; 

2. Информационно-правовая система ГАРАНТ  http://www.garant.ru/ 

3. Научная электронная библиотека elibrary (http://elibrary.ru) 

 

7.3. Перечень профессиональных баз данных 

 

- База предприятий по всей России в Excel | Экспорт Бэйз - https://export-

base.ru/#?key=база%20данных%20предприятий&region_name=Махачкала&yclid=144

53872765609181183  

- Путешествуйте по России и возвращайте до 30% - 

https://travel.yandex.ru/cashbackmir/?utm_source=yandex&utm_medium=search&utm_ca

mpaign=cn:ssa_htl_generic.cashbackmir3_ru_all_460%7Ccid:71591368&utm_term=kw:р

осту-

ризм%7Ckid:36665436173&utm_content=aid:11777838316%7Cbi:11777838316%7Cct:t

ype1%7Cgid:4831274841%7Cpst:1%7Cpst:premium%7Cdt:desktop%7Cplс:none%7Cplc

t:search%7Ccgci:0%7Crn:Махачкала%7Crid:28%7Crtid:%7Cmain&yclid=15550225512

511569919 

- Федеральное агентство по туризму (Ростуризм) | ВКонтакте - 

https://vk.com/rostourism.official;  

https://www.youtube.com/channel/UCaslHfOapljmFWr767FSumg    

- Федеральное агентство по туризму (Ростуризм) - Правительство России 

- http://government.ru/department/578/events/  

- https://biblioclub.ru – Университетская библиотека ONLINE; 

- http://elibrary.ru - Научная электронная библиотека; 

- https://cyberleninka.ru/ - Научная электронная библиотека «Киберленинка»; 

- http://hrm.ru/ – электронная библиотека HR-специалистов; 

- https://standartgost.ru/ - Открытая база ГОСТов. 

 

Раздел 8. Описание материально-технической базы,  

необходимой для осуществления образовательного процесса по 

дисциплине 

 

Для преподавания дисциплины «Организация туристкой индустрии» ис-

пользуются следующие специализированные помещения - учебные аудитории: 

  

1.  Учебная аудитория для проведения учебных занятий – учебная ауди-

тория № 5.5, корпус № 1 (367008, Республика Дагестан, г. Махачкала, ул. Джама-

лутдина Атаева, д 5, учебный корпус №1). 

Перечень основного оборудования: 

Комплект учебной мебели. 

Доска меловая. 

Компьютерный стол. 

http://www.consultant.ru/
http://www.garant.ru/
https://export-base.ru/#?key=база%20данных%20предприятий&region_name=Махачкала&yclid=14453872765609181183
https://export-base.ru/#?key=база%20данных%20предприятий&region_name=Махачкала&yclid=14453872765609181183
https://export-base.ru/#?key=база%20данных%20предприятий&region_name=Махачкала&yclid=14453872765609181183
https://travel.yandex.ru/cashbackmir/?utm_source=yandex&utm_medium=search&utm_campaign=cn:ssa_htl_generic.cashbackmir3_ru_all_460%7Ccid:71591368&utm_term=kw:ростуризм%7Ckid:36665436173&utm_content=aid:11777838316%7Cbi:11777838316%7Cct:type1%7Cgid:4831274841%7Cpst:1%7Cpst:premium%7Cdt:desktop%7Cplс:none%7Cplct:search%7Ccgci:0%7Crn:Махачкала%7Crid:28%7Crtid:%7Cmain&yclid=15550225512511569919
https://travel.yandex.ru/cashbackmir/?utm_source=yandex&utm_medium=search&utm_campaign=cn:ssa_htl_generic.cashbackmir3_ru_all_460%7Ccid:71591368&utm_term=kw:ростуризм%7Ckid:36665436173&utm_content=aid:11777838316%7Cbi:11777838316%7Cct:type1%7Cgid:4831274841%7Cpst:1%7Cpst:premium%7Cdt:desktop%7Cplс:none%7Cplct:search%7Ccgci:0%7Crn:Махачкала%7Crid:28%7Crtid:%7Cmain&yclid=15550225512511569919
https://travel.yandex.ru/cashbackmir/?utm_source=yandex&utm_medium=search&utm_campaign=cn:ssa_htl_generic.cashbackmir3_ru_all_460%7Ccid:71591368&utm_term=kw:ростуризм%7Ckid:36665436173&utm_content=aid:11777838316%7Cbi:11777838316%7Cct:type1%7Cgid:4831274841%7Cpst:1%7Cpst:premium%7Cdt:desktop%7Cplс:none%7Cplct:search%7Ccgci:0%7Crn:Махачкала%7Crid:28%7Crtid:%7Cmain&yclid=15550225512511569919
https://travel.yandex.ru/cashbackmir/?utm_source=yandex&utm_medium=search&utm_campaign=cn:ssa_htl_generic.cashbackmir3_ru_all_460%7Ccid:71591368&utm_term=kw:ростуризм%7Ckid:36665436173&utm_content=aid:11777838316%7Cbi:11777838316%7Cct:type1%7Cgid:4831274841%7Cpst:1%7Cpst:premium%7Cdt:desktop%7Cplс:none%7Cplct:search%7Ccgci:0%7Crn:Махачкала%7Crid:28%7Crtid:%7Cmain&yclid=15550225512511569919
https://travel.yandex.ru/cashbackmir/?utm_source=yandex&utm_medium=search&utm_campaign=cn:ssa_htl_generic.cashbackmir3_ru_all_460%7Ccid:71591368&utm_term=kw:ростуризм%7Ckid:36665436173&utm_content=aid:11777838316%7Cbi:11777838316%7Cct:type1%7Cgid:4831274841%7Cpst:1%7Cpst:premium%7Cdt:desktop%7Cplс:none%7Cplct:search%7Ccgci:0%7Crn:Махачкала%7Crid:28%7Crtid:%7Cmain&yclid=15550225512511569919
https://travel.yandex.ru/cashbackmir/?utm_source=yandex&utm_medium=search&utm_campaign=cn:ssa_htl_generic.cashbackmir3_ru_all_460%7Ccid:71591368&utm_term=kw:ростуризм%7Ckid:36665436173&utm_content=aid:11777838316%7Cbi:11777838316%7Cct:type1%7Cgid:4831274841%7Cpst:1%7Cpst:premium%7Cdt:desktop%7Cplс:none%7Cplct:search%7Ccgci:0%7Crn:Махачкала%7Crid:28%7Crtid:%7Cmain&yclid=15550225512511569919
https://travel.yandex.ru/cashbackmir/?utm_source=yandex&utm_medium=search&utm_campaign=cn:ssa_htl_generic.cashbackmir3_ru_all_460%7Ccid:71591368&utm_term=kw:ростуризм%7Ckid:36665436173&utm_content=aid:11777838316%7Cbi:11777838316%7Cct:type1%7Cgid:4831274841%7Cpst:1%7Cpst:premium%7Cdt:desktop%7Cplс:none%7Cplct:search%7Ccgci:0%7Crn:Махачкала%7Crid:28%7Crtid:%7Cmain&yclid=15550225512511569919
https://vk.com/rostourism.official
https://www.youtube.com/channel/UCaslHfOapljmFWr767FSumg
http://government.ru/department/578/events/
https://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://cyberleninka.ru/
http://hrm.ru/
https://standartgost.ru/
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Флипчарт переносной. 

Набор демонстрационного оборудования: проектор, акустическая система, 

персональный компьютер с доступом  к сети «Интернет» и корпоративной сети уни-

верситета, ЭБС «Университетская библиотека ONLINE»  (www.biblioclub.ru), ЭБС 

«ЭБС Юрайт» (www.urait.ru). 

Перечень учебно-наглядных пособий: 

Комплект наглядных материалов (баннеры, плакаты); 

Комплект электронных иллюстративных материалов по дисциплине (презен-

тации, видеоролики). 

 

2. Для самостоятельной работы – учебная аудитория № 5.6 (367008, Рес-

публика Дагестан, г. Махачкала, ул. Джамалутдина Атаева, д 5, учебный корпус №1) 

Перечень основного оборудования: 

Персональные компьютеры с доступом к сети «Интернет» и в электронную 

информационно-образовательную среду – 19 ед. 

 

Учебная аудитория № 1.1 (Россия, Республика Дагестан, 367008, г. Махачка-

ла, ул. Джамалутдина Атаева, дом 5, учебный корпус № 1) 

Перечень основного оборудования: 

Персональные компьютеры с доступом к сети «Интернет» и в электронную 

информационно-образовательную среду – 60 ед. 

 

Раздел 9. Образовательные технологии 

 

В целях реализации компетентностного подхода предусматривается  широкое 

использование в образовательном процессе активных и интерактивных форм прове-

дения занятий - презентации, лекция-беседа, интерактивные - мозговой штурм, уро-

ки- презентации, дискуссии. 

Лекции сопровождаются экранными слайдами и схемами, текстовым коммен-

тарием по тематике учебного занятия. Практические занятия могут проводиться в 

аудитории с интерактивной доской и использованием системы блиц-опросов обуча-

ющихся.  

Контроль и оценка качества освоения учебной дисциплины осуществляется 

преподавателем в процессе проведения практических занятий, тестирования, а так-

же выполнения обучающимися индивидуальных заданий. 

В преподавании дисциплины «Организация туристкой индустрии» можно вы-

делить следующие образовательные технологии: 

1. Разбор конкретных ситуаций (выполнение практических заданий) для ил-

люстрации той или иной теоретической модели.  

2. Деловая игра – метод имитации (подражания, изображения) принятия ре-

шений в различных производственных ситуациях (в учебном процессе – в искус-

ственно созданных ситуациях), осуществляемый по заданным правилам группой 

людей в диалоговом режиме.  

3. Тестирование – контроль знаний с помощью тестов, которые состоят из 

условий (вопросов) и вариантов ответов для выбора. 

4. Метод кейс-стадии (ситуационные задачи) – обучение, при котором обуча-

ющиеся и преподаватель участвуют в непосредственном обсуждении деловых ситу-

http://www.biblioclub.ru/
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аций и задач. При данном методе обучения обучающийся самостоятельно принима-

ет решение и обосновывает его. 

5. Эссе - самостоятельное творческое мышление и письменное изложение 

собственных мыслей. Написание эссе чрезвычайно полезно, поскольку это поз-

воляет автору научиться четко и грамотно формулировать мысли, структуриро-

вать информацию, использовать основные понятия, выделять причинно-

следственные связи, иллюстрировать опыт соответствующими примерами, ар-

гументировать свои выводы. 

Внеаудиторная работа в форме обязательных консультаций и индивидуальных 

занятий со студентами (помощь в понимании материала, подготовка эссе, а также 

тезисов для студенческих конференций и т.д.). 
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