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Раздел 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине

Цель освоения дисциплины – формирование у студентов
профессиональных знаний и практических навыков по тестированию
программного обеспечения и контролю качества разработки программных
продуктов.

Задачи изучения дисциплины:
– изучение основных понятий и методов тестирования программного

обеспечения (ПО);
– приобретение теоретических знаний и практических навыков разработки

сценариев тестирования ПО;
– освоение методик модульного, функционального и нефункционального

тестирования ПО.

1.1. Компетенции выпускников, формируемые в результате освоения
дисциплины «Поддержка и тестирование программного обеспечения» как
часть планируемых результатов освоения образовательной программы
высшего образования

код
компетенции

формулировка компетенции

ПК ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ
ПК-4 Способен участвовать в проектировании и создании

компонент программного обеспечения (кодирование, отладка,
модульное и интеграционное тестирование), а том числе
интеллектуальных систем сбора и обработки данных

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине
В результате изучения дисциплины «Поддержка и тестирование программного
обеспечения» обучающийся должен приобрести следующие знания, умения и
навыки:
Код и
формулировка
компетенции

Код и
наименование
индикатора
достижения
компетенции

Планируемые результаты
обучения по дисциплине

ПК-4. Способен
участвовать в
проектировании и
создании
компонент
программного
обеспечения
(кодирование,
отладка,

И П К - 4 . 2 .
Выполняет
отладку и
тестирование
программ

Знать:
- основные понятия и методы
тестирования ПО;
- условия применения тестирования ПО;
- приемы тестирования на разных фазах
разработки качественного
программного продукта.
Уметь:
- разрабатывать тестовые программы в
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модульное и
интеграционное
тестирование), а
том числе
интеллектуальных
систем сбора и
обработки данных

программном проекте;
- разрабатывать проектную
документацию для этапа тестирования;
- использовать разные виды
тестирования ПО;
- тестировать программное обеспечение
проектов.
Владеть:
- основными методиками тестирования
ПО;
- одной либо несколькими прикладными
программами по тестированию ПО

1.3. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе
освоения дисциплины

Код
компе-
тенции

Этапы формирования компетенций
Тема 1.
Основные
понятия
тестирования и
обеспечения
качества ПО.
Критерии
выбора тестов.

Тема 2. Стандарты
и модели
жизненного цикла
разработки
программного
обеспечения

Тема 3.
Тестирование на
ранних этапах
разработки.
Тестирование
аналитических и
проектных моделей

Тема 4.
Модульное
тестирование

ПК-4 + + + +

Код
компе-
тенции

Этапы формирования компетенций
Тема 5.
Использование
средств
автоматизации
модульного
тестирования.
Группировка
тестов

Тема 6.
Функциональное
тестирование.
Тестирование
черного, белого
и
серого ящика

Тема 7.
Функциональное
тестирование.
Уровни и
техники
тестирования

Тема 8.
Особенности
тестирования веб-
приложений.
Автоматизация
функционального
тестирования

ПК-4 + + + +

Код
компе-
тенции

Этапы формирования компетенций
Тема 9.
Нефункцио
нальное
тестирован
ие.
Основные
понятия

Тема 10.
Тестирование
пользовательског
о интерфейса.
Тестирование
удобства и
простоты
использования.

Тема 11.
Нагрузочное и
стрессовое
тестирование.

Тема 12.
Тестирование на
отказ и
восстановление.
Тестирование
производительно
сти

Тема 13.
Документиро
вание
тестирования

ПК-4 + + + + +
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Раздел 2. Место дисциплины в структуре образовательной программы

Дисциплина Б1.В.18 «Поддержка и тестирование программного обеспечения»
относится к части, формируемой участниками образовательных отношений
Блока 1 «Дисциплины» учебного плана направления подготовки 09.03.02
Информационные системы и технологии, профиль «Программирование и
системы искусственного интеллекта»

Для успешного освоения курса необходимы знания курса
«Информационные технологии и программирование», «Проектирование
информационных систем», «Технологии разработки программного
обеспечения».

Освоение данной дисциплины необходимо обучающемуся для изучения
таких дисциплин, как «Управление разработкой информационных систем»,
«Документационное обеспечение ИТ-проектов», «Разработка технической
документации».

Раздел 3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием
количества академических часов, выделенных на контактную работу
обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий), на
самостоятельную работу обучающихся и формы промежуточной аттестации

Объем дисциплины в зачетных единицах составляет 4 зачетных единицы.

Очная форма обучения

Количество академических часов, выделенных на контактную работу
обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий), составляет 68
часов, в том числе:

на занятия лекционного типа – 34 ч.
на занятия семинарского типа – 34 ч.
Количество академических часов, выделенных на самостоятельную работу

обучающихся – 40 ч.
Форма промежуточной аттестации – экзамен, 36 часов.



Раздел 4. Содержание дисциплины, структурированное по темам с указанием отведенного на них количества
академических часов и видов учебных занятий.

Очная форма обучения
№
п/п

Тема дисциплины Всего
акаде
мичес
ких
часов

В т.ч.
занятия
лекцион
ного
типа

В т.ч. занятия семинарского типа: Самосто
ятельна
я работа

Форма текущего
контроля

успеваемости. Форма
промежуточной

аттестации

семина
ры

Практи
ческие
заняти

я

Лабораторные
занятия

(лабораторные
работы,

лабораторный
практикум)

Коллок
виумы

Иные
аналогичны
е занятия
(практика)

1. Тема 1. Основные
понятия тестирования
и обеспечения
качества ПО.
Критерии выбора
тестов.

13 4 - 3 2 - 4 - проведение
опроса;
- выполнение
практико-
ориентированных
заданий

2. Тема 2. Стандарты и
модели жизненного
цикла разработки
программного
обеспечения

6 2 - 2 2 - проведение
опроса;
- подготовка и
защита реферата

3. Тема 3. Тестирование
на ранних этапах
разработки.
Тестирование
аналитических и
проектных моделей.

7 2 - - 2 - 3 - проведение
опроса;
- выполнение
практико-
ориентированных
заданий

4. Тема 4. Модульное
тестирование.

10 4 - - 2 - 4 - проведение
опроса;
- подготовка
презентации

5. Тема 5.
Использование
средств

9 2 - 2 2 - 3 - проведение
опроса;
- выполнение
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автоматизации
модульного
тестирования.
Группировка тестов

практико-
ориентированных
заданий

6. Тема 6.
Функциональное
тестирование.
Тестирование
черного, белого и
серого ящика.

7 2 - - 2 - 3 - проведение
опроса;
- подготовка и
защита реферата

7. Тема 7.
Функциональное
тестирование. Уровни
и техники
тестирования

7 2 - 2 - - 3 - проведение
опроса;
- выполнение
практико-
ориентированных
заданий

8. Тема 8. Особенности
тестирования веб-
приложений.
Автоматизация
функционального
тестирования.

11 4 - 2 1 - 4 - проведение
опроса;
- выполнение
практико-
ориентированных
заданий

9. Тема 9.
Нефункциональное
тестирование.
Основные понятия

6 2 2 - 2 - проведение
опроса;
- подготовка и
защита реферата

10. Тема 10.
Тестирование
пользовательского
интерфейса.
Тестирование
удобства и простоты
использования.

7 2 - 2 3 - проведение
опроса;
- подготовка
презентации

11. Тема 11. Нагрузочное
и стрессовое

10 4 - 2 4 - проведение
опроса;



9

тестирование. - проведение
коллоквиума

12. Тема 12.
Тестирование на отказ
и
восстановление.
Тестирование
производительности

9 2 2 2 3 - проведение
опроса;
- подготовка и
защита реферата

13. Тема 13.
Документирование
тестирования

6 2 2 2 - проведение
опроса;
- выполнение
контрольной
работы

ИТОГО: 108 34 0 17 17 0 0 40
ЭКЗАМЕН (групповая
консультация в течение
семестра, групповая
консультация перед
промежуточной аттестацией,
экзамен)

36
Контроль

ВСЕГО 144



Раздел 5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы,
необходимой для освоения дисциплины

№
п/п

Автор Название основной и
дополнительной учебной

литературы, необходимой для
освоения дисциплины

Выходные данные Количество
экземпляров
в библиотеке
ДГУНХ/
адрес

доступа
I. Основная учебная литература

1 Проскуряков
А. В.

Качество и тестирование
программного обеспечения.
Метрология программного
обеспечения: учебное
пособие

Ростов-на-Дону ;
Таганрог : Южный
федеральный
университет, 2022. –
199 с.

https://biblioc
lub.ru/index.p
hp?page=boo
k&id=698742
(дата
обращения:
19.02.2023)

2 Киселева Т. В. Программная инженерия,
часть 3

Ставрополь :
Северо-Кавказский
Федеральный
университет
(СКФУ), 2018. –
Часть 3. – 130 с.

https://biblioc
lub.ru/index.p
hp?page=boo
k&id=563341
(дата
обращения:
19.02.2023)

II. Дополнительная учебная литература
3 Сенченко

П.В.
Надежность, эргономика и
качество АСОИУ : учебное
пособие

Томск : ТУСУР,
2016. – 189 с.

https://biblioc
lub.ru/index.p
hp?page=boo
k&id=480960
(дата
обращения:
19.02.2023)

Раздел 6. Перечень ресурсов информационно - телекоммуникационной сети
«Интернет», необходимых для освоения дисциплины

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен
индивидуальным неограниченным доступом к одной или нескольким
электронно-библиотечным системам и к электронной информационно-
образовательной среде университета (http://e-dgunh.ru). Электронно-
библиотечная система и электронная информационно-образовательная среда
обеспечивают возможность доступа обучающегося из любой точки, в которой
имеется доступ к информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", как
на территории университета, так и вне ее.

Рекомендуется ознакомление с ресурсами правовых систем (онлайн-версии),
а также сайты официальных регуляторов в области прикладной информатики:

1. https://www.intuit.ru/ - сайт национального открытого университета;

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=698742
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=698742
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=698742
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=698742
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=563341
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=563341
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=563341
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=563341
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=480960
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=480960
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=480960
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=480960
http://e-dgunh.ru
https://www.intuit.ru/
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2. http://citforum.ru/ - IT-портал «Сервер Информационных Технологий»;
3. https://habrahabr.ru/ - ресурс для IT-специалистов, издаваемый

компанией «ТМ»;
4. http://stackoverflow.com/ - сайт вопросов и ответов для IT-специалистов;
5. http://www.consultant.ru/ – онлайн-версия информационно-правовой

системы "КонсультантПлюс"
6. http://Standartgost.ru - Открытая база ГОСТов

Раздел 7. Перечень лицензионного программного обеспечения,
информационных справочных систем и профессиональных баз данных
7.1. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспечение
1. Windows 10
2. Microsoft Office Professional
3. Adobe Acrobat Reader DC
4. VLC Media player
5. 7-zip
6. PascalABC.NET
7.2. Перечень информационных справочных систем:
- Справочно-правовая система «Консультант Плюс».
7.3. Перечень профессиональных баз данных:

1. https://www.intuit.ru/ - сайт национального открытого университета;
2. http://citforum.ru/ - IT-портал «Сервер Информационных Технологий»;
3. https://habrahabr.ru/ - ресурс для IT-специалистов, издаваемый компанией

«ТМ»;
4. http://stackoverflow.com/ - сайт вопросов и ответов для IT-специалистов;
5. http://Standartgost.ru - Открытая база ГОСТов
6. https://elibrary.ru/ - научная электронная библиотека

Раздел 8. Описание материально-технической базы, необходимой для
осуществления образовательного процесса по дисциплине «Поддержка и
тестирование программного обеспечения»

Учебная аудитория для проведения учебных занятий № 3.7 (Россия,
Республика Дагестан, 367008, г. Махачкала, ул. Джамалутдина Атаева, дом 5,
учебный корпус № 2 литер «В»)

Перечень основного оборудования:
Комплект специализированной мебели.
Доска меловая.

http://citforum.ru/
https://habrahabr.ru/
http://stackoverflow.com/
https://www.intuit.ru/
http://citforum.ru/
https://habrahabr.ru/
http://stackoverflow.com/
http://Standartgost.ru
https://elibrary.ru/
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Набор демонстрационного оборудования: проектор, персональный
компьютер с доступом к сети Интернет и корпоративной сети университета, ЭБС
«Университетская библиотека ONLINE» (www.biblioclub.ru), ЭБС «ЭБС Юрайт»
(www.urait.ru), интерактивная доска, акустическая система.

Перечень учебно-наглядных пособий:
Комплект наглядных материалов (баннеры, плакаты);
Комплект электронных иллюстративных материалов (презентации,

видеоролики).
Учебная аудитория для проведения учебных занятий № 3.8 (Россия,

Республика Дагестан, 367008, г. Махачкала, ул. Джамалутдина Атаева, дом 5,
учебный корпус № 2 литер «В»)

Перечень основного оборудования:
Комплект специализированной мебели.
Доска меловая.
Набор демонстрационного оборудования: проектор, акустическая система.
Персональные компьютеры с доступом к сети Интернет и корпоративной

сети университета, ЭБС «Университетская библиотека ONLINE»
(www.biblioclub.ru), ЭБС «ЭБС Юрайт» (www.urait.ru) – 20 ед.

Перечень учебно-наглядных пособий:
Комплект наглядных материалов (баннеры, плакаты);
Комплект электронных иллюстративных материалов (презентации,

видеоролики).
Помещение для самостоятельной работы № 4.5 (Россия, Республика

Дагестан, 367008, г. Махачкала, ул. Джамалутдина Атаева, дом 5, учебный
корпус №2 литер «В»)

Перечень основного оборудования:
Персональные компьютеры с доступом к сети «Интернет» и в электронную

информационно-образовательную среду – 19 ед.
Помещение для самостоятельной работы № 1-1 (Россия, Республика

Дагестан, 367008, г. Махачкала, ул. Джамалутдина Атаева, дом 5, учебный
корпус № 1)

Перечень основного оборудования:
Персональные компьютеры с доступом к сети «Интернет» и в электронную

информационно-образовательную среду – 60 ед.

Раздел 9. Образовательные технологии

Образовательные технологии, используемые при проведении учебных
занятий по дисциплине «Поддержка и тестирование программного
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обеспечения», обеспечивают развитие у обучающихся навыков командной
работы, межличностной коммуникации, принятия решений, лидерских качеств.

В ходе освоения данной дисциплины целесообразно в рамках
образовательной деятельности комплексно применять спектр различных
организационных форм с использованием различных методов обучения,
преподавания и оценивания, направленный на достижение результатов и
формирование на их основе запланированных компетенций.

При проведении учебных занятий по данной дисциплине целесообразно
проведение разборов постановок задач, изучение и анализ алгоритмов, часто
применяемых для решения различных прикладных задач, большое внимание
уделять СРС, работе с учебной и справочной литературой по преподаваемым
темам.

Необходимо использовать при этом возможности электронной
информационно-образовательной среды вуза и информационные ресурсы
глобальной сети Интернет, а также программные продукты различных фирм и
компаний, ресурсы имеющихся электронных библиотек. В ходе всех видов
занятий со студентами запланировано использование подходов, основанных на
применении интерактивных методов обучения, которые позволяют решать
следующие задачи:

- мотивация обучающихся;
- содействие эффективному усвоению учебного материала;
- самостоятельный поиск обучающимися путей и вариантов решения

поставленных прикладных задач;
- умение работать в команде, формирование жизненных и

профессиональных навыков, выход на уровень осознанной компетентности
обучающегося.
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