
ГАОУ ВО «Дагестанский государственный университет 

народного хозяйства» 

 
 

Утверждена решением  

Ученого совета ДГУНХ,  

протокол № 3  

от 10 ноября 2025 г. 

 

 

 

Кафедра «Менеджмент» 

 

 

РАБОЧАЯ ПРОГРАММА ДИСЦИПЛИНЫ 

«СТРАТЕГИЧЕСКИЙ МЕНЕДЖМЕНТ В ТУРИЗМЕ» 

   

 

Направление подготовки – 43.03.02 Туризм, 

профиль «Технология и организация экскурсионных услуг» 

 

Уровень высшего образования  - бакалавриат 
  

Форма обучения – очная, очно-заочная, заочная 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Махачкала-2025 г. 



2 

 

  

УДК   379.851 

ББК   63.43я73 

 

Составитель – Гурбаев Омари Магомедович кандидат экономических наук, 

доцент кафедры «Менеджмент» Дагестанского государственного университета 

народного хозяйства. 

Внутренний рецензент – Минатуллаев Арслан Айнутдинович, кандидат 

экономических наук, доцент, заведующий кафедрой «Менеджмент» ДГУНХ. 

Внешний рецензент – Умаров Гаджимурад Магомедсадыкович, кандидат 

экономических наук, ст.преподаватель кафедры психологии и социально-

культурного сервиса ФГБОУ «Дагестанский государственный технический уни-

верситет». 

Представитель работодателя – Гаджиев Магомедгаджи Магомедович, ге-

неральный директор ООО Агентство путешествий «Интурбюро». 

 

Рабочая программа дисциплины «Стратегический менеджмент в туризме» 

разработана в соответствии с требованиями федерального государственного 

образовательного стандарта высшего образования для направления 43.03.02 Ту-

ризм, утвержденного приказом Министерства образования и науки Российской 

Федерации  8.06.2017 г., №516, и в соответствии с приказом  №245 от 6 апреля 

2021г. Министерства образования и науки РФ «Об утверждении порядка органи-

зации и осуществления образовательной деятельности по образовательным про-

граммам высшего образования – программам бакалавриата, программам специа-

литета, программам магистратуры». 

 

Рабочая программа дисциплины «Стратегический менеджмент в туризме» 

размещена на официальном сайте www.dgunh.ru 

 

Гурбаев О.М. Рабочая программа по дисциплине «Стратегический менедж-

мент в туризма» для направления подготовки 43.03.02 Туризм, профиль «Техно-

логия и организация экскурсионных услуг». – Махачкала: ДГУНХ, 2025 г. - 18 с. 

 

Рекомендована к утверждению Учебно-методическим советом ДГУНХ 9 

ноября 2025 г. 

 

Рекомендована к утверждению руководителем основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования  – программы бакалавриата по 

направлению подготовки 43.03.02 Туризм, профиль «Технология и организация 

экскурсионных услуг», к.э.н., доцентом Минатуллаевым А.А. 

 

Одобрена на заседании кафедры «Менеджмент» 28 октября 2025 г., прото-

кол №3. 

 

http://www.dgunh.ru/


3 

 

 

Содержание 

 

Раздел 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине…..……...4 

Раздел 2. Место дисциплины  в структуре образовательной программы……...…..6 

Раздел 3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества ака-

демических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с преподава-

телем (по видам учебных занятий), на самостоятельную работу обучающихся и 

форму(ы) промежуточной аттестации….…………………………………………......6 

Раздел 4. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с 

указанием отведенного на них количества академических часов и видов учебных 

занятий.............................................................................................................................7 

Раздел 5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходи-

мой для освоения дисциплины ……………..……………………...………………...10 

Раздел 6. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Ин-

тернет», необходимых для освоения дисциплины………………………….............11 

Раздел 7. Перечень лицензионного программного обеспечения, информационных 

справочных систем и профессиональных баз данных.…………………………..…12 

Раздел 8. Описание материально-технической базы, необходимой для осуществ-

ления образовательного процесса по дисциплине……………….............................13 

Раздел 9. Образовательные технологии…………………………………..…..….….14 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



4 

 

Раздел 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 

 

Целью изучения дисциплины «Стратегический менеджмент в туризме» яв-

ляется формирование профессиональных компетенций и развитие у обучающего-

ся навыков стратегического анализа, разработки и реализации стратегий туристи-

ческой организации,  направленные на обеспечение ее конкурентоспособности на 

туристическом рынке, а также навыков по  выявлению новых рыночных возмож-

ностей и формированию новых бизнес-моделей в области стратегического ме-

неджмента в туризме. 

Задачи изучения дисциплины: 

- сформировать навыки стратегического анализа; 

- рассмотреть этапы разработки и осуществления стратегии туристической 

организации, направленной на обеспечение ее конкурентоспособности; 

- рассмотреть функциональные стратегии туристический компаний, их вза-

имосявзь с целью подготовки сбалансированных управленческих решений; 

- сформировать навыки практического использования полученных знаний в 

осуществлении предпринимательской деятельности в сфере туризма, выявлении 

новых рыночных возможностей и формирования новых бизнес-моделей. 

 

1.1. Компетенции выпускников, формируемые в результате освоения 

дисциплины «Стратегический менеджмент в туризме» как часть планируе-

мых результатов освоения образовательной программы 
 

код компетен-

ции 

формулировка компетенции 

 ПК ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ 

 ПК-1 Способен анализировать влияние географических факторов на развитие ту-

ристско-рекреационной деятельности, выявлять и оценивать культурно-

исторические, социальные и экономические ресурсы туризма в регионах мира 

и России 

ИПК-1.1 Организует сбор информации по природным, культурно-историческим, ле-

чебно-оздоровительным, социальным и экономическим ресурсам туризма 

ИПК-1.2 Выявляет и оценивает культурно-исторические, социальные и экономические 

ресурсы туризма в регионах мира и России 

ИПК-1.3 Анализирует влияние географических факторов на развитие туристско-

рекреационной деятельности в регионах мира и России 

 

1.2. Планируемые результаты обучения по дисциплине  

 
Код и формулировка ком-

петенции 

Код и наименование индикато-

ра достижения компетенции 

Планируемые результаты обу-

чения по дисциплине (модулю) 

ПК-1 – Способен анализи-

ровать влияние географиче-

ских факторов на развитие 

туристско-рекреационной 

деятельности, выявлять и 

оценивать культурно-

исторические, социальные 

ИПК-1.1 - Организует сбор 

информации по природным, 

культурно-историческим, ле-

чебно-оздоровительным, соци-

альным и экономическим ре-

сурсам туризма 

Знать: 

З1 - об общих закономерностях 

развития стратегического ме-

неджмента в социально-

культурном сервисе и туризме; 

З2 - о тенденциях развития 

стратегического менеджмента в 
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и экономические ресурсы 

туризма в регионах мира и 

России 

социально-культурном сервисе 

и туризме, характерных для 

России; 

З3 - об особенностях взаимо-

действия фирм и предприятий в 

социально-культурном сервисе 

и туризме с органами государ-

ственной власти; 

Уметь:  

У1 - анализировать внешнюю и 

внутреннюю среду организа-

ции, выявлять ее ключевые 

элементы и оценивать их влия-

ние на организацию; 

У2 - анализировать организаци-

онную структуру и разрабаты-

вать предложения по ее совер-

шенствованию; 

У3 - проектировать организа-

ционную структуру, осуществ-

лять распределение полномо-

чий и ответственности на осно-

ве их делегирования; 

У4 - использовать основные 

теории мотивации для решения 

У5 - разрабатывать мероприя-

тия по проведению внутриорга-

низационного контроля; 

У6 - оценивать условия и по-

следствия принимаемых орга-

низационно-управленческих 

решений 

У7 - применять основные тео-

рии мотивации, лидерства и 

власти для решения управлен-

ческих задач. 

У8 - в зависимости от целей, 

задач и ситуации 

выбирать и применять методы и 

средства разработки и принятия 

коллективных и индивидуаль-

ных управленческих решений в 

современных организациях. 

Владеть: 

В1 – навыками принятия реше-

ний на различных уровнях 

управления фирмой, действу-

ющей в социально-культурном 

сервисе и туризме; 

В2 – навыками работы с ин-

формацией в системе управле-

ния фирмой; 

В3 –навыками  применения 
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теоретических положений стра-

тегического менеджмента в де-

ятельности специалиста фирмы. 

ИПК-1.2 -  Выявляет и оцени-

вает культурно-исторические, 

социальные и экономические 

ресурсы туризма в регионах 

мира и России 

Знать: 

З4 - сущность и элементы си-

стемы принятия управленче-

ских решений в организации;  

З5 - виды управленческих ре-

шений;  

Уметь: 

У9 - проводить анализ 

конкурентной среды отрасли; 

У10 - применять количествен-

ные и качественные методы 

анализа при 

принятии управленческих ре-

шений. 
У11 - разрабатывать мероприя-

тия по проведению внутриорга-

низационного контроля; 

У12 - анализировать социально-

значимые проблемы и процессы 

организации и использовать ре-

зультаты анализа для подготов-

ки управленческих решений;  

У13 - разрабатывать стратеги-

ческие и тактические планы 

развития организации;  

Владеть: 

В4 - навыками применения эф-

фективных систем мотивации 

персонала организации; 

В5 - методами и инструментами 

осуществления контроля реали-

зации управленческих функций; 

 

 ИПК-1.3 - Анализирует влия-

ние географических факторов 

на развитие туристско-

рекреационной деятельности в 

регионах мира и России 

Знать: 

З6 - факторы, влияющие на эф-

фективность принятия решений 

в современной организации;  

З7 - модели принятия управ-

ленческих решений 

Уметь: 

У14 - оценивать условия и по-

следствия принимаемых орга-

низационно-управленческих 

решений; 

У15 - в зависимости от целей, 

задач и ситуации 

выбирать и применять методы и 

средства разработки и принятия 

коллективных и индивидуаль-

ных 
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управленческих решений в со-

временных организациях. 

У16 - анализировать социаль-

но-значимые проблемы и про-

цессы организации и исполь-

зовать результаты анализа для 

подготовки управленческих 

решений. 

Владеть: 

В6 - пониманием основных мо-

тивов и механизмов принятия и 

реализации 

 

 

1.3. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения дисциплины  

 
код 

компе-

тенции 

Этапы формирования компетенций  
Тема 1. 

Общая 
характери-

стика 

стратеги-

ческого 

менедж-

мента в 

туризме 

Тема 2. 

Анализ 
среды  

туристи-

ческой 

организа-

ции 

 

Тема 3. 

Миссия и 
цели ту-

ристиче-

ской ор-

ганиза-

ции 

 

Тема 4. 

Виды 

стратегии 

туристи-

ческой 

компании  

 

Тема 5. 

Разработ-
ка и реа-

лизация 

стратегии 

туристи-

ческой 

компании 

Тема 6. 

Конку-
рентный 

анализ 

туристи-

ческой 

отрасли и 

ключевые 

факторы 

успеха 

 

Тема 7. 

Стратеги-
ческий 

бенчмар-

кинг в 

туризме 

 

Тема 8. 

Стратеги-
ческая 

информа-

ция в ту-

ристиче-

ской дея-

тельнол-

сти 

ПК-1 + + +  + +   

ИПК-1.1 +   + + +  + 

ИПК-1.2 + + +    +  

ИПК-1.3 + + + + + + + + 

 

 

 

Раздел 2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

Дисциплина Б1.В.05 «Стратегический менеджмент в туризме» относится к 

вариативной части Блока 1 «Дисциплины (модули) учебного плана направления 

подготовки «Туризм», профиля «Технология и организация экскурсионных услуг». 

Для изучения данной дисциплины необходимы знания, умения и навыки, 

полученные в процессе освоения дисциплин «Менеджмент в туризме». В свою 

очередь, изучение дисциплины «Стратегический менеджмент» является необхо-

димой основой для освоения таких дисциплин, как «Инновационный менеджмент 

в туризме».  
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Раздел 3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количе-

ства академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся 

с преподавателем (по видам учебных занятий), на самостоятельную работу 

обучающихся и форму(ы) промежуточной аттестации 

Объем  дисциплины в зачетных единицах составляет  4 зачетные единицы. 

 

Очная форма обучения 

        Количество академических часов, выделенных на контактную работу обуча-

ющихся  с педагогическим работником (по видам учебных занятий), составляет  

64 часа, в том числе: 

на занятия лекционного типа – 32 ч. 

на занятия семинарского типа – 32 ч. 

 

Количество академических часов, выделенных на самостоятельную работу 

обучающихся – 44 ч. 

Форма промежуточной аттестации: экзамен и защита курсовой работы, 36 ч. 

 

Заочная форма обучения 

 

        Количество академических часов, выделенных на контактную работу обуча-

ющихся  с педагогическим работником (по видам учебных занятий), составляет  

16 часов, в том числе: 

на занятия лекционного типа – 8 ч. 

на занятия семинарского типа – 8 ч. 

 

Количество академических часов, выделенных на самостоятельную работу 

обучающихся – 124 ч. 

Форма промежуточной аттестации: экзамен и защита курсовой работы, 4 ч. 

 

Раздел 4. Содержание  дисциплины, структурированное  по темам (раз-

делам) с указанием отведенного на них количества академических часов и 

видов учебных занятий 

 Для очной формы обучения 
 
 
 
 
 

№ 
 

п/п 

 
 
 
 
 
 
 

Тема дисциплины 

В
с
е
г
о
 а

к
а

д
е
м

и
ч

ес
к

и
х
 ч

а
с
о
в

 

В
 т

.ч
. 
за

н
я

т
и

я
 л

е
к

ц
и

о
н

н
о
г
о
 т

и
п

а
 В т.ч. занятия семинарско-

го типа 

С
а

м
о

ст
о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а
 

Ф
о

р
м

а
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е
к

у
щ

е
г
о
 к

о
н

т
р

о
л

я
 у

с
п

е
-

в
а

ем
о

ст
и
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Ф

о
р

м
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р
о
м

е
ж

у
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ч

н
о
й
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ц
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и

 

С
е
м

и
н

а
р

ы
 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
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н
я

т
и

я
 

Л
а

б
о

р
а

т
о

р
н

ы
е 
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н

я
т
и

я
 (

л
а
-

б
о

р
а
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н
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н
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1 

Тема 1. 

Общая характеристика 

стратегического менедж-

мента в туризме 

13 4  4  - - 5 Тестирование, 

обсуждение 

вопросов те-

мы, подготов-

ка рефератов 

2 

Тема 2. Анализ среды  ту-

ристической организации 

13 4  4  - - 5 Тестирование, 

обсуждение 

вопросов те-

мы, решение 

задачи, разбор 

ситуации, 

подготовка 

рефератов, 

решение кей-

сов  

3 

Тема 3. 

Миссия и цели туристиче-

ской организации 

13 4  4  - - 5 Тестирование, 

обсуждение 

вопросов те-

мы, решение 

задачи, разбор 

ситуации, 

подготовка 

рефератов, 

решение кей-

са 

4 

Тема 4. 

Виды стратегии туристи-

ческой компании 

13 4 

 

 

 4  - - 5 Тестирование, 

обсуждение 

вопросов те-

мы, решение 

задач, разбор 

ситуации, 

подготовка 

рефератов, 

решение кей-

сов 

5 

Тема 5. 

Разработка и реализация 

стратегии туристической 

компании 

14 4  4  - - 6 Тестирование, 

обсуждение 

вопросов те-

мы, разбор 

ситуаций, 

подготовка 

рефератов, 

решение кей-

сов 

6 

Тема 6. 

Конкурентный анализ ту-

ристической отрасли и 

ключевые факторы успеха 

14 4  4  - - 6 Тестирование, 

обсуждение 

вопросов те-

мы, решение 

задач, разбор 

ситуаций, 

подготовка 

рефератов, 

решение кей-
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са, проведе-

ние деловой 

игры 

7 

Тема 7. 

Стратегический бенчмар-

кинг в туризме 

14 4  4  - - 6 Тестирование, 

обсуждение 

вопросов те-

мы, подготов-

ка рефератов 

8 

Тема 8. 

Стратегическая информа-

ция в туристической дея-

тельнолсти 

14 4  4    6 Тестирование, 

обсуждение 

вопросов те-

мы, подготов-

ка рефератов 

9 Итого 108 32  32 - - - 44  

10 

Экзамен (групповая кон-

сультация в течение се-

местра, групповая консуль-

тация перед  

промежуточной аттестаци-

ей, экзамен) 

36 Контроль  

 

11 Всего  144  

 

Для заочной формы обучения 
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Тема 1. 

Общая характеристика 

стратегического менедж-

мента в туризме 

20 2  2   - 16 Тестирование, 

обсуждение 

вопросов те-

мы, подготов-

ка рефератов 

Тема 2. Анализ среды  ту-

ристической организации 

18 -  2   - 16 Тестирование, 

обсуждение 

вопросов те-

мы, решение 

задачи, разбор 

ситуации, под-

готовка рефе-

ратов, реше-

ние кейсов  

Тема 3. 

Миссия и цели туристиче-

ской организации 

20 2  2   - 16 Тестирование, 

обсуждение 

вопросов те-

мы, решение 
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задачи, разбор 

ситуации, под-

готовка рефе-

ратов, реше-

ние кейса 

Тема 4. 

Виды стратегии туристи-

ческой компании 

18 - 

 

 

 2   - 16 Тестирование, 

обсуждение 

вопросов те-

мы, решение 

задач, разбор 

ситуации, под-

готовка рефе-

ратов, реше-

ние кейсов 

Тема 5. 

Разработка и реализация 

стратегии туристической 

компании 

17 2  - - 

 

 - 15 Тестирование, 

обсуждение 

вопросов те-

мы, разбор си-

туаций, подго-

товка рефера-

тов, решение 

кейсов 

Тема 6. 

Конкурентный анализ ту-

ристической отрасли и 

ключевые факторы успеха 

15 -  - - 

 

 - 15 Тестирование, 

обсуждение 

вопросов те-

мы, решение 

задач, разбор 

ситуаций, под-

готовка рефе-

ратов, реше-

ние кейса, 

проведение 

деловой игры 

Тема 7. 

Стратегический бенчмар-

кинг в туризме 

17 2  - -  - 15 Тестирование, 

обсуждение 

вопросов те-

мы, подготов-

ка рефератов 

Тема 8. 

Стратегическая информа-

ция в туристической дея-

тельнолсти 

15 -  - -   15 Тестирование, 

обсуждение 

вопросов те-

мы, подготов-

ка рефератов 

Итого 140      8  8   - 124  

Экзамен (групповая кон-

сультация в течение се-

местра, групповая консуль-

тация перед  

промежуточной аттестаци-

ей, экзамен) 

4 Контроль  

Всего  144  
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Раздел 5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, 

необходимой для освоения дисциплины 

№ 

п/п 

Автор Название основной и 

дополнительной учеб-

ной  литературы, необ-

ходимой для освоения 

дисциплины 

Выходные дан-

ные по  

Количество экзем-

пляров в библио-

теке ДГУНХ/адрес 

доступа  

I.Основная учебная литература 

1. Голубков, Е. П.    Стратегический менедж-

мент: учебник и практи-

кум для вузов   

Москва: Издатель-

ство Юрайт, 

2021. — 290 с. 

https://urait.ru/book/st

rategicheskiy-

menedzhment-468863 

2. Скобкин С. С.   Стратегический менедж-

мент в индустрии госте-

приимства и туризма : 

учебник для вузов 

Москва: Издатель-

ство Юрайт, 

2023. — 442 с.  

https://urait.ru/bcode/

514814  

 

II. Дополнительная литература 

А) Дополнительная учебная литература 

1. Лужнова, Н.В., 

Калиева, О.М. 

 

Стратегическое марке-

тинговое управление: 

учебник 

Оренбург: Орен-

бургский государ-

ственный универ-

ситет, 2017. – 289 

с.  

https://biblioclub.ru/i

ndex.php?page=book

_red&id=481776&sr=

1 

2. Михненко, П.А.,  

Волкова, Т.А.,  

Дрондин, А.Л.,  

Вегера, А.В. 

Стратегический менедж-

мент: учебник 

Москва: Универ-

ситет Синергия, 

2017. – 305 с. 

https://biblioclub.ru/i

ndex.php?page=book

_red&id=455434&sr=

1  

3. Шифрин, М. Б.   

  

 

Стратегический менедж-

мент: учебник для вузов   

 

Москва: Издатель-

ство Юрайт, 

2021. — 321 с. 

https://urait.ru/book/st

rategicheskiy-

menedzhment-472425 

Б) Официальные издания: сборники законодательных актов, нормативно-правовых доку-

ментов и кодексов РФ 

1. Конституция РФ http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_28399/ 

2. «Стратегия развития конкуренции и антимонопольного регулирования в Российской Фе-

дерации на период до 2030 года» (утв. протоколом Президиума ФАС России от 03.07.2019 

N 6), http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_334321/ 
 

В) Периодические издания 

Российский экономический журнал http://biblioclub.ru/index.php?page=journal_red&jid=571155 

 

В) Справочно-библиографическая литература 

Большой экономический словарь. http://economics.niv.ru/doc/dictionary/big-economic/index.htm 

Справочник по менеджменту организации от А до Я 

https://spravochnick.ru/menedzhment_organizacii/ 

Справочник по стратегическому менеджменту организации от А до Я 

https://spravochnick.ru/strategicheskiy_menedzhment/ 

 

Г) Информационные базы данных (профильные) 

Открытая база ГОСТов https://standartgost.ru/ 

https://urait.ru/book/strategicheskiy-menedzhment-468863
https://urait.ru/book/strategicheskiy-menedzhment-468863
https://urait.ru/book/strategicheskiy-menedzhment-468863
https://urait.ru/bcode/514814
https://urait.ru/bcode/514814
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=481776&sr=1
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=481776&sr=1
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=481776&sr=1
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=481776&sr=1
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=455434&sr=1
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=455434&sr=1
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=455434&sr=1
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=455434&sr=1
https://urait.ru/book/strategicheskiy-menedzhment-472425
https://urait.ru/book/strategicheskiy-menedzhment-472425
https://urait.ru/book/strategicheskiy-menedzhment-472425
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_28399/
http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_334321/
http://biblioclub.ru/index.php?page=journal_red&jid=571155
https://spravochnick.ru/menedzhment_organizacii/
https://spravochnick.ru/strategicheskiy_menedzhment/
https://standartgost.ru/
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Федеральный образовательный портал ЭСМ (Экономика, социология, менеджмент) 

http://ecsocman.hse.ru/ 

Специализированный ресурс для менеджеров по персоналу и руководителей http://www.hr-

life.ru/ 

Федеральная антимонопольная служба России https://fas.gov.ru/  

Информационный сайт «Система Профессионального Анализа Рынка и Компаний (СПАРК)» 
http://www.spark-interfax.ru/#_top 

 

Раздел 6. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины 

 

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен инди-

видуальным неограниченным доступом к одной или нескольким электронно-

библиотечным системам (электронным библиотекам) и к электронной информа-

ционно-образовательной среде университета (http://e-dgunh.ru). Электронно-

библиотечная система (электронная библиотека) и электронная информационно-

образовательная среда обеспечивает возможность доступа обучающегося из лю-

бой точки, в которой имеется доступ к информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет», как на территории университета, так и вне ее. 

Рекомендуется ознакомление с сайтами официальных регуляторов в обла-

сти стратегического менеджмента: 

1. https://biblioclub.ru - информационно-образовательный проект, предостав-

ляющий круглосуточный индивидуальный Интернет-доступ к электронно-

библиотечной системе, содержащей учебные, учебно-методические, научные и 

иные издания, используемые в образовательном процессе;  

2. http://elibrary.ru - Научная электронная библиотека; 

3. https://www.cfin.ru/ - сайт «Корпоративный менеджмент». Новости, пуб-

ликации, Библиотека управления (учебники, статьи, обзоры) по таким разделам 

как: Менеджмент; Маркетинг; Финансовый анализ, оценка бизнеса; Деловые 

коммуникации; Деловое общение; Бизнес-планы; Инвестиции и инвесторы; Кон-

салтинг и др.;  

4. https://cyberleninka.ru/ - информационно-образовательный проект, предо-

ставляющий круглосуточный индивидуальный Интернет-доступ к электронно-

библиотечной системе, содержащей статьи авторов по экономике, менеджменту и 

пр.; 

5. http://window.edu.ru - Единое окно доступа к образовательным ресурсам; 

6. https://www.gks.ru/ - Официальный сайт Федеральной службы государ-

ственной статистики; 

7. http://hrm.ru/ – электронная библиотека HR-специалистов;  

8. http://ecsocman.hse.ru/ – Федеральный образовательный портал «Эконо-

мика, Социология, Менеджмент»; 

9. http://www.consultant.ru/ – Онлайн-версия информационно-правовой си-

стемы «КонсультантПлюс»;  

10. https://standartgost.ru/ - Открытая база ГОСТов. 

 

http://ecsocman.hse.ru/
http://www.hr-life.ru/
http://www.hr-life.ru/
https://fas.gov.ru/
http://www.spark-interfax.ru/#_top
http://e-dgunh.ru/
https://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://www.cfin.ru/
https://cyberleninka.ru/
http://window.edu.ru/
https://www.gks.ru/
http://hrm.ru/
http://ecsocman.hse.ru/
http://www.consultant.ru/
https://standartgost.ru/
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Раздел 7. Перечень лицензионного программного обеспечения, информаци-

онных справочных систем и профессиональных баз данных 

7.1 Методы обучения с использованием информационных технологий: 

демонстрация мультимедийных материалов. 

 

7.2. Перечень Интернет-сервисов и электронных ресурсов 

ЭБС «Университетская библиотека ONLINE» - https://biblioclub.ru/  

ЭБС «ЮРАЙТ» - https://biblio-online.ru/  

Научная электронная библиотека eLIBRARY - https://elibrary.ru/ 

 

7.3. Перечень лицензионного программного обеспечения (общесистем-

ное программное обеспечение, системы тестирования, профессиональные 

пакеты прикладных программ, программы-тренажеры, программы-

симуляторы) 

1. Windows 10 

2. Microsoft Office Professional 

3. Adobe Acrobat Reader DC 

4. 7-Zip 

5.VLC Media Player 

 

7.4. Перечень информационных справочных систем: 

-http://www.consultant.ru/ - Справочно-правовая система «Консультант-

Плюс». 

 

7.5. Перечень профессиональных баз данных:  

- https://www.cfin.ru/ - База данных «Библиотека управления» - Корпоратив-

ный менеджмент; 

- https://biblioclub.ru – Университетская библиотека ONLINE; 

- http://elibrary.ru - Научная электронная библиотека; 

- https://cyberleninka.ru/ - Научная электронная библиотека «Киберленинка»; 

- http://hrm.ru/ – электронная библиотека HR-специалистов; 

- https://standartgost.ru/ - Открытая база ГОСТов. 

 

 

Раздел 8.  Описание материально-технической базы, необходимой для 

осуществления образовательного процесса по дисциплине 

 

 Для преподавания дисциплины  «Стратегический менеджмент в туризме» 

используются  следующие специальные помещения - учебные аудитории: 

  

I.  Учебная аудитория для проведения учебных занятий – учебная ауди-

тория № 3.7, корпус №1 (Россия, Республика Дагестан, 367008, г. Махачкала, ул. 

Джамалутдина Атаева, дом 5, учебный корпус №1 литер «А»). 

https://biblio-online.ru/
https://elibrary.ru/
http://www.consultant.ru/
https://www.cfin.ru/
https://biblioclub.ru/
http://elibrary.ru/
https://cyberleninka.ru/
http://hrm.ru/
https://standartgost.ru/
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Аудитория № 3.7 оснащена следующими техническими средствами обучения 

и  набором демонстрационного оборудования: 

Перечень основного оборудования: 

- комплект специализированной мебели; 

- доска меловая. 

Набор демонстрационного оборудования: проектор, персональный компью-

тер с доступом  к сети Интернет и корпоративной сети университета, ЭБС «Уни-

верситетская библиотека ONLINE»  (www.biblioclub.ru),   ЭБС «ЭБС Юрайт»  

(www.urait.ru).   

Перечень учебно-наглядных пособий: 

- комплект наглядных материалов (баннеры, плакаты); 

- комплект электронных иллюстративных материалов (презентации, ви-

деоролики). 

 

II.  Для самостоятельной работы – учебная аудитория №5.6, корпус №1  

(Россия, Республика Дагестан, 367008, г. Махачкала, ул. Джамалутдина Атаева, 

дом 5, учебный корпус № 1 литер «А»).  

Аудитория № 5.6 оснащена следующими техническими средствами обуче-

ния: 

- персональные компьютеры с доступом к сети «Интернет» и в электронную 

информационно-образовательную среду – 19 ед. 

 

Учебная аудитория №1.1, корпус №1  (Россия, Республика Дагестан, 

367008, г. Махачкала, ул. Джамалутдина Атаева, дом 5, учебный корпус № 1).  

Аудитория №1.1 оснащена следующими техническими средствами обучения: 

Перечень основного оборудования: 

- персональные компьютеры с доступом к сети «Интернет» и в электронную 

информационно-образовательную среду – 60 ед. 

 

 

Раздел 9. Образовательные технологии 

  

Образовательная технология (технология в сфере образования) – это со-

вокупность научно и практически обоснованных методов и инструментов для до-

стижения запланированных результатов в области образования. Применение кон-

кретных образовательных технологий в учебном процессе определяется специфи-

кой учебной деятельности, ее информационно-ресурсной основы и видов учебной 

работы. 

При освоении дисициплины «Стратегический менеджмент в туризме» 

предусматривается широкое использование в учебном процессе активных и ин-

терактивных форм проведения занятий (компьютерных симуляций, разбор кон-

кретных ситуаций, тренинги) в сочетании с внеаудиторной работой с целью фор-

мирования и развития профессиональных навыков обучающихся.  

При реализации программы дисциплины «Стратегический менеджмент в 

туризме»» используются различные образовательные технологии. Во время ауди-
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торных занятий лекции проводятся с использованием ПК и проектора, практиче-

ские занятия – в виде группового обсуждения под руководством преподавателя 

проблем предметной области, также используются материалы печатные и в элек-

тронной форме; аудио, видеокассеты; аудио видео- лекции в электронной форме. 

На практических занятиях обучающимися  приобретаются умения  решения ситу-

ационных задач  в профессиональной области,  проведения тренингов. В препода-

вании курса «Стратегический менеджмент в туризме»  можно выделить также 

следующие образовательные технологии: 

1. Традиционные образовательные технологии ориентируются на орга-

низацию образовательного процесса, предполагающую прямую трансляцию зна-

ний от преподавателя к студенту (преимущественно на основе объяснительно - 

иллюстративных методов обучения). Учебная деятельность студента носит в та-

ких условиях, как правило, репродуктивный характер. 

Примеры форм учебных занятий с использованием традиционных техноло-

гий: 

- Информационная лекция – последовательное изложение материала в дис-

циплинарной логике, осуществляемое преимущественно вербальными средствами 

(монолог преподавателя). 

- Семинар – эвристическая беседа преподавателя и студентов, обсуждение 

заранее подготовленных сообщений, проектов по каждому вопросу плана занятия 

с единым для всех перечнем рекомендуемой обязательной и дополнительной ли-

тературы. 

- Практическое занятие – занятие, посвященное освоению конкретных уме-

ний и навыков по предложенному алгоритму. 

- Лабораторная работа – организация учебной работы с реальными матери-

альными и информационными объектами, экспериментальная работа с аналого-

выми моделями реальных объектов. 

2. Технологии проблемного обучения – организация образовательного 

процесса, которая предполагает постановку проблемных вопросов, создание 

учебных проблемных ситуаций для стимулирования активной познавательной де-

ятельности студентов. 

Примеры форм учебных занятий с использованием технологий проблемного 

обучения: 

- проблемная лекция – изложение материала, предполагающее постановку 

проблемных и дискуссионных вопросов, освещение различных научных подхо-

дов, авторские комментарии, связанные с различными моделями интерпретации 

изучаемого материала; 

- лекция «вдвоем» (бинарная лекция) – изложение материала в форме диа-

логического общения двух преподавателей (например, реконструкция диалога 

представителей различных научных школ, «ученого» и «практика» и т.п.); 

- практическое занятие в форме практикума – организация учебной работы, 

направленная на решение комплексной учебно-познавательной задачи, требую-

щей от студента применения как научно-теоретических знаний, так и практиче-

ских навыков; 
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- практическое занятие на основе кейс-метода («метод кейсов», «кейс - ста-

ди») – обучение в контексте моделируемой ситуации, воспроизводящей реальные 

условия научной, производственной, общественной деятельности. Обучающие-

сяидолжны проанализировать ситуацию, разобраться в сути проблем, предложить 

возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы базируются на реальном 

фактическом материале или же приближены к реальной ситуации. 

3. Игровые технологии – организация образовательного процесса, осно-

ванная на реконструкции моделей поведения в рамках предложенных сценарных 

условий. 

Примеры форм учебных занятий с использованием игровых технологий: 

- деловая игра – моделирование различных ситуаций, связанных с выработ-

кой и принятием совместных решений, обсуждением вопросов в режиме «мозго-

вого штурма», реконструкцией функционального взаимодействия в коллективе и 

т.п.; 

- ролевая игра – имитация или реконструкция моделей ролевого поведения в 

предложенных сценарных условиях. 

4. Технологии проектного обучения – организация образовательного про-

цесса в соответствии с алгоритмом поэтапного решения проблемной задачи или 

выполнения учебного задания. Проект предполагает совместную учебно - позна-

вательную деятельность группы студентов, направленную на выработку концеп-

ции, установление целей и задач, формулировку ожидаемых результатов, опреде-

ление принципов и методик решения поставленных задач, планирование хода ра-

боты, поиск доступных и оптимальных ресурсов, поэтапную реализацию плана 

работы, презентацию результатов работы, их осмысление и рефлексию. 

Основные типы проектов: 

- исследовательский проект – структура приближена к формату научного 

исследования (доказательство актуальности темы, определение научной пробле-

мы, предмета и объекта исследования, целей и задач, методов, источников, вы-

движение гипотезы, обобщение результатов, выводы, обозначение новых про-

блем); 

- творческий проект, как правило, не имеет детально проработанной струк-

туры; учебно-познавательная деятельность студентов осуществляется в рамках 

рамочного задания, подчиняясь логике и интересам участников проекта, жанру 

конечного результата (газета, фильм, праздник и т.п.); 

- информационный проект – учебно-познавательная деятельность с ярко 

выраженной эвристической направленностью (поиск, отбор и систематизация ин-

формации о каком-то объекте, ознакомление участников проекта с этой информа-

цией, ее анализ и обобщение для презентации более широкой аудитории). 

5. Интерактивные технологии – организация образовательного процесса, 

которая предполагает активное и нелинейное взаимодействие всех участников, 

достижение на этой основе личностно значимого для них образовательного ре-

зультата. 

Наряду со специализированными технологиями такого рода принцип интер-

активности прослеживается в большинстве современных образовательных техно-

логий. Интерактивность подразумевает субъект-субъектные отношения в ходе об-
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разовательного процесса и, как следствие, формирование саморазвивающейся 

информационноресурсной среды. 

Примеры форм учебных занятий с использованием специализированных 

интерактивных технологий: 

- лекция «обратной связи» – лекция-провокация (изложение материала с за-

ранее запланированными ошибками), лекция-беседа, лекция-дискуссия, лекция – 

пресс-конференция; 

- семинар-дискуссия – коллективное обсуждение какого-либо спорного во-

проса, проблемы, выявление мнений в группе; 

- мозговой штурм; 

- работа в малых группах; 

- дебаты; 

- круглый стол и др. 

6. Информационно-коммуникационные образовательные технологии – 

организация образовательного процесса, основанная на применении специализи-

рованных программных сред и технических средств работы с информацией. 

Примеры форм учебных занятий с использованием информационно - ком-

муникационных технологий: 

- лекция-визуализация – изложение содержания сопровождается презента-

цией (демонстрацией учебных материалов, представленных в различных знако-

вых системах, в т.ч. иллюстративных, графических, аудио- и видеоматериалов); 

- практическое занятие в форме презентации – представление результатов 

проектной или исследовательской деятельности с использованием специализиро-

ванных программных сред.  
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