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Назначение оценочных материалов

Оценочные материалы для текущего контроля успеваемости (оценивания хо-
да освоения дисциплин), для проведения промежуточной аттестации (оценивания
промежуточных и окончательных результатов обучения по дисциплине) обуча-
ющихся по дисциплине «Корпоративные автоматизированные системы обра-
ботки данных» на соответствие их учебных достижений поэтапным требованиям
образовательной программы высшего образования 09.03.01 Информатика и вы-
числительная техника, профиль «Автоматизированные системы обработки дан-
ных и управление».

Оценочные материалы по дисциплине «Корпоративные автоматизированные
системы обработки данных» включают в себя: перечень компетенций с указани-
ем видов оценочных средств в процессе освоения дисциплины; описание показа-
телей и критериев оценивания компетенций на различных этапах их формирова-
ния, описание шкал оценивания; типовые контрольные задания или иные мате-
риалы, необходимые для оценки знаний, умений, навыков и (или) опыта деятель-
ности, характеризующих этапы формирования компетенций в процессе освоения
ОПОП; методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний,
умений, навыков и (или) опыта деятельности, характеризующих этапы формиро-
вания компетенций.

Оценочные материалы сформированы на основе ключевых принципов оце-
нивания:

- валидности: объекты оценки должны соответствовать поставленным це-
лям обучения;

- надежности: использование единообразных стандартов и критериев для
оценивания достижений;

- объективности: разные обучающиеся должны иметь равные возможности
для достижения успеха.

Основными параметрами и свойствами оценочных материалов являются:
- предметная направленность (соответствие предмету изучения конкретной

дисциплины);
- содержание (состав и взаимосвязь структурных единиц, образующих со-

держание теоретической и практической составляющих дисциплины);
- объем (количественный состав оценочных материалов);
- качество оценочных материалов в целом, обеспечивающее получение

объективных и достоверных результатов при проведении контроля с различными
целями.
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РАЗДЕЛ 1. Перечень компетенций с указанием видов оценочных средств в
процессе освоения дисциплины

1.1Перечень формируемых компетенций
Код компе-
тенции

Формулировка компетенции

ПК ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ

ПК-1
Способен использовать современные технологии и методы ин-
теллектуальной обработки данных для автоматизации обработки
данных

1.2. Перечень компетенций с указанием видов оценочных средств
Форми-
руемые

компетен-
ции

Код и на-
именование
индикатора
достижения
компетенции

Планируемые
результаты
обучения по
дисциплине,
характеризу-
ющие этапы
формирования
компетенций

Уровни
освое-
ния

компе-
тенций

Критерии оценивания
сформированности

компетенций

Виды
оценоч-
ных

средств

П К - 1 .
Способен
исполь-
зовать
современ-
ные тех-
нологии и
методы
интеллек-
туальной
обра-
ботки
данных
для авто-
матиза-
ции обра-
ботки
данных

ИПК–1.1.
Применяет
соответству-
ющий мате-
матический
аппарат и
инструмен-
тальные
средства для
обработки,
анализа и
системати-
зации ин-
формации

Знать:
- математиче-
ский аппарат
и инструмен-
тальные сред-
ства для об-
работки, ана-
лиза и систе-
матизации
информации;
- основные
подходы к
системному
представле-
нию жизнеде-
ятельности
организации;
- модели, ис-
пользуемые
при анализе
бизнес-
контекста
КИС;
- современные
стандарты
управления
организаци-
ями.

Порого-
вый уро-
вень

Обучающийся слабо (ча-
стично) знает математи-
ческий аппарат и инстру-
ментальные средства для
обработки, анализа и си-
стематизации информа-
ции; основные подходы к
системному представле-
нию жизнедеятельности
организации; модели, ис-
пользуемые при анализе
бизнес-контекста КИС;
современные стандарты
управления организаци-
ями.

Блок А -
задания
репродук-
тивного
уровня
– вопросы
для обсу-
ждения

Базовый
уровень

Обучающийся с незначи-
тельными ошибками и
отдельными пробелами
знает методы математи-
ческий аппарат и инстру-
ментальные сред-ства для
обработки, анализа и си-
стематизации информа-
ции; основные подходы к
системному представле-
нию жизнедеятельности
организации; модели, ис-
пользуемые при анализе
бизнес-контекста КИС;
современные стандарты
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управления организаци-
ями.

Про-
двину-
тый уро-
вень

Обучающийся с требуе-
мой степенью полноты и
точности знает матема-
тический аппарат и
инструментальные сред-
ства для обработки, ана-
лиза и систематизации
информации; основные
подходы к системному
представлению жизнеде-
ятельности организации;
модели, используемые
при анализе бизнес-
контекста КИС; совре-
менные стандарты управ-
ления организациями.

Уметь: ис-
пользовать
математиче-
ский аппарат
и инструмен-
тальные сред-
ства для об-
работки, ана-
лиза и систе-
матизации
информации;
проводить
анализ биз-
нес-контекста
КИС с ис-
пользованием
моделей, от-
ражающих
различные
аспекты жиз-
недеятельно-
сти организа-
ции; строить
формальную
модель биз-
нес-процессов
для разра-
ботки функ-
циональных
требований к
КИС.

Порого-
вый уро-
вень

Обучающийся слабо (ча-
стично) использует ма-
тематический аппарат и
инструментальные сред-
ства для обработки, ана-
лиза и систематизации
информации; проводит
анализ бизнес-контекста
КИС с использованием
моделей, отражающих
различные аспекты жиз-
недеятельности органи-
зации; строит формаль-
ную модель бизнес-про-
цессов для разработки
функциональных требо-
ваний к КИС.

Блок В -
задания
ре-
конструк-
тивного
уровня
–лабора-
торная
работа

Базовый
уровень

Обучающийся с незначи-
тельными затруднениями
использует математиче-
ский аппарат и инстру-
ментальные средства для
обработки, анализа и си-
стематизации информа-
ции; проводит анализ
бизнес-контекста КИС с
использованием моделей,
отражающих различные
аспекты жизнедеятельно-
сти организации; строит
формальную модель биз-
нес-процессов для разра-
ботки функциональных
требований к КИС.



7

Про-
двину-
тый уро-
вень

Обучающийся уверенно
использует математиче-
ский аппарат и инстру-
ментальные средства для
обработки, анализа и си-
стематизации информа-
ции; проводит анализ
бизнес-контекста КИС с
использованием моделей,
отражающих различные
аспекты жизнедеятельно-
сти организации; строит
формальные модели биз-
нес-процессов для разра-
ботки функциональных
требований к КИС.

Владеть: на-
выками при-
менения ма-
тематическо-
го аппарата и
инструмен-
тальными
средствами
для обра-
ботки, анали-
за и система-
тизации ин-
формации в
рамках КИС;
- навыками
представле-
ния органи-
зации как
управляемой
системы;
- навыками
обоснования
требований к
КИС в зави-
симости от
уровня разви-
тия процессов
в конкретной
организации.

Порого-
вый уро-
вень

Обучающийся слабо (ча-
стично) владеет базовы-
ми навыками практиче-
ского применения мате-
матического аппарата и
инструментальными
средствами для обра-
ботки, анализа и систе-
матизации информации в
рамках КИС; навыками
представления организа-
ции как управляемой си-
стемы; навыками обосно-
вания требований к КИС
в зависимости от уровня
развития процессов в
конкретной организации

Блок С -
задания
практико-
ориенти-
рованного
уровня
– выпол-
нение
проекта

Базовый
уровень

Обучающийся с не-
большими затруднения-
ми владеет базовыми на-
выками практического
применения математиче-
ского аппарата и инстру-
ментальными средствами
для обработки, анализа и
систематизации инфор-
мации в рамках КИС; на-
выками представления
организации как управ-
ляемой системы; навыка-
ми обоснования требова-
ний к КИС в зависимости
от уровня развития про-
цессов в конкретной ор-
ганизации

Про- Обучающийся свободно
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двину-
тый уро-
вень

владеет навыками прак-
тического применения
математического аппа-
рата и инструментальны-
ми средствами для обра-
ботки, анализа и систе-
матизации информации в
рамках КИС; навыками
представления организа-
ции как управляемой си-
стемы; навыками обосно-
вания требований к КИС
в зависимости от уровня
развития процессов в
конкретной организации.

ИПК - 1 . 2 .
Использует
методы и
программ-
ные средства
обработки,
анализа и
системати-
зации ин-
формации

Знать: мето-
ды и про-
граммные
средства об-
работки, ана-
лиза и систе-
матизации
информации,
применяемые
в КИС.

Порого-
вый уро-
вень

Обучающийся слабо (ча-
стично) знает методы и
программные средства
обработки, анализа и си-
стематизации информа-
ции, применяемые в КИС.

Блок А -
задания
репродук-
тивного
уровня
– вопросы
для обсу-
ждения

Базовый
уровень

Обучающийся с незначи-
тельными ошибками и
отдельными пробелами
знает методы и программ-
ные средства обработки,
анализа и систематиза-
ции информации, приме-
няемые в КИС.

Про-
двину-
тый уро-
вень

Обучающийся с требуе-
мой степенью полноты и
точности знает методы
документирования име-
ющих место бизнес-про-
цессов на объекте авто-
матизации.

Уметь: ис-
пользовать на
практике ме-
тоды и про-
граммные
средства об-
работки, ана-
лиза и систе-
матизации
информации
в рамках
КИС;

Порого-
вый уро-
вень

Обучающийся слабо (ча-
стично) умеет использо-
вать на практике методы
и программные средства
обработки, анализа и си-
стематизации информа-
ции в рамках КИС;

Блок В -
задания
ре-
конструк-
тивного
уровня
–лабора-
торная
работа

Базовый
уровень

Обучающийся с незначи-
тельными затруднениями
умеет использовать на
практике методы и про-
граммные средства обра-
ботки, анализа и систе-
матизации информации в
рамках КИС;

Про- Обучающийся умеет уве-
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двину-
тый уро-
вень

ренно использовать на
практике методы и про-
граммные средства обра-
ботки, анализа и систе-
матизации информации в
рамках КИС.

Владеть: ба-
зовыми ме-
тодами и про-
граммными
средствами
обработки,
анализа и си-
стематизации
информации,
применяемы-
ми при раз-
работке и
эксплуатации
КИС.

Порого-
вый уро-
вень

Обучающийся слабо (ча-
стично) владеет базовы-
ми методами и программ-
ными средствами обра-
ботки, анализа и систе-
матизации информации,
применяемыми при раз-
работке и эксплуатации
КИС.

Блок С -
задания
практико-
ориенти-
рованного
уровня
– выпол-
нение
проекта

Базовый
уровень

Обучающийся с не-
большими затруднения-
ми владеет базовыми ме-
тодами и программными
средствами обработки,
анализа и систематиза-
ции информации, приме-
няемыми при разработке
и эксплуатации КИС.

Про-
двину-
тый уро-
вень

Обучающийся свободно
владеет базовыми мето-
дами и программными
средствами обработки,
анализа и систематиза-
ции информации, приме-
няемыми при разработке
и эксплуатации КИС.
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РАЗДЕЛ 2. Задания, необходимые для оценки планируемых результатов
обучения по дисциплине

Для проверки сформированности компетенции
ПК-1: Способен использовать современные технологии и методы интеллек-
туальной обработки данных для автоматизации обработки данных.
ИПК – 1.1. Применяет соответствующий математический аппарат и инстру-
ментальные средства для обработки, анализа и систематизации информа-
ции

Блок А. Задания репродуктивного уровня («знать»)
А1. Вопросы для обсуждения

1. Определение корпоративной информационной системы. Стандарты корпо-
ративных информационных систем. Корпоративные информационные си-
стемы и базы данных. Участники рынка информационных технологий. Вы-
бор корпоративной информационной системы для внедрения

2. Обеспечение безопасности информационных систем. Обеспечение сов-
местной работы пользователей в информационных системах. Обеспечение
работоспособности КИС и целостности данных. Работа администратора на
этапах создания и функционирования информационных систем

3. Технологии ODBC, OLE DB, ADO. XML. CORBA и COM
4. Информационная система Infor ERP LN (BAAN). Основные функционалы

ИС на платформе &quot;1С: Предприятие 8.
5. Внедрения Oracle E-Business Suite в России и странах СНГ. Основные под-

системы Oracle E-Business Suite. База данных Oracle: работа в составе ин-
формационных систем. Некоторые вопросы администрирования информа-
ционных систем, работающих с базой данных Oracle.

6. История создания, лицензирование, архитектура системы. Примеры вне-
дрения информационной системы Microsoft Dynamics AX. Некоторые мо-
дули Microsoft Dynamics AX. Информационная система Microsoft Dynamics
365

7. Конструкты и концептуальная модель организации. Основные знания спе-
циалиста в области ИТ. Понятие бизнес-контекста КИС. Модели, исполь-
зуемые при анализе бизнес-контекста КИС.

8. Уровни непрерывного улучшения бизнес-процессов. Задачи системного
анализа, решаемые при проектировании КИС.

9. Источники требований. Процесс построения бизнес-модели. Информаци-
онные технологии поддержки моделирования бизнес-процессов.

10. Программные системы, поддерживающие нотации моделирования бизнес-
процессов. Спецификация требований.
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А2. Тестовые задания.

1. Что такое интеллектуальная обработка данных? Выберите несколько правиль-
ных ответов.
A. Анализ больших объемов данных вручную*
B. Автоматизированный процесс выявления закономерностей и паттернов в дан-
ных*
C. Метод хранения данных в структурированном виде
D. Процесс ввода данных в корпоративную систему
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A, B
Время выполнения: 2 мин

2. Какие инструменты используются для предварительной обработки данных
перед моделированием?
A. SQL-запросы
B. ETL-технологии*
C. Модели машинного обучения
D. CRM-системы
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B
Время выполнения: 2 мин

3. Как называется метод преобразования необработанных данных в пригодную
форму для последующего анализа?
A. Data mining
B. Data cleansing*
C. Business intelligence
D. OLAP-кубы
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B
Время выполнения: 2 мин

4. Какой этап процесса обработки данных включает в себя выявление и удаление
дубликатов записей?
A. Агрегация данных
B. Профилирование данных
C. Обнаружение аномалий
D. Очистка данных*
Тип вопроса: закрытый
Ответ: D
Время выполнения: 2 мин
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5. Чем характеризуется регуляризация в моделях машинного обучения?
A. Увеличением количества признаков модели
B. Уменьшением числа наблюдений в выборке
C. Предотвращением переобучения моделей*
D. Повышением точности предсказания на тренировочной выборке
Тип вопроса: закрытый
Ответ: C
Время выполнения: 2 мин

6. Для чего применяется нормализация данных?
A. Для увеличения объема данных
B. Для уменьшения размера базы данных
C. Для приведения значений к единому масштабу*
D. Для фильтрации выбросов
Тип вопроса: закрытый
Ответ: C
Время выполнения: 2 мин

7. Какой термин используется для обозначения избыточных данных, затрудняю-
щих интерпретацию результатов анализа?
A. Шум*
B. Аномалии
C. Изолированные точки
D. Кластеры
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A
Время выполнения: 2 мин

8. Что означает понятие “overfitting” в анализе данных?
A. Недообучение модели
B. Переобучение модели*
C. Использование неправильных алгоритмов
D. Недостаточная предварительная подготовка данных
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B
Время выполнения: 2 мин
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9. Какие методы применяются для борьбы с проблемой overfitting?
A. Регуляризация*
B. Перекрестная проверка*
C. Добавление новых признаков
D. Сокращение объема выборки
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B
Время выполнения: 2 мин

10. Какое преобразование используется для улучшения качества классификации
данных? Выберите несколько правильных ответов.
A. Масштабирование*
B. Логарифмирование*
C. Дискретизация
D. Преобразование Фурье
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A, B
Время выполнения: 2 мин

11. Какой алгоритм чаще всего применяется для кластеризации данных?
A. Линейная регрессия
B. k-means*
C. Деревья решений
D. Нейронные сети
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B
Время выполнения: 2 мин

12. Что понимается под моделью данных?
A. Физическое устройство хранения данных
B. Абстрактное представление структуры данных*
C. Совокупность всех баз данных организации
D. Программный код, реализующий обработку данных
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B
Время выполнения: 2 мин
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13. Какие подходы относятся к классу неконтролируемых методов анализа дан-
ных? Выберите несколько правильных ответов.
A. Масштабирование*
A. Классификация
B. Регрессия
C. Кластеризация*
D. Ассоциативные правила*
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A, C, D
Время выполнения: 2 мин

14. Какие этапы входят в цикл разработки аналитического решения? Выберите
несколько правильных ответов.
A. Постановка проблемы*
B. Сбор и очистка данных*
C. Выбор метода моделирования*
D. Оценка и оптимизация модели*
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A, B, C, D
Время выполнения: 2 мин

15. Какой инструмент позволяет визуализировать взаимосвязи между различны-
ми элементами данных?
A. Excel
B. Power BI*
C. Hadoop
D. Python
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B
Время выполнения: 2 мин

16. Какие статистические меры характеризуют разброс данных?
A. Среднее значение
B. Стандартное отклонение*
C. Медиана
D. Коэффициент корреляции
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B
Время выполнения: 2 мин
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17. Как называется задача выделения значимых факторов, влияющих на конечный
результат?
A. Факторный анализ*
B. Дисперсионный анализ
C. Временной ряд
D. Прогнозирование
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A
Время выполнения: 2 мин

18. Какой вид статистики изучает зависимости между переменными?
A. Инференциальная статистика
B. Описательная статистика
C. Статистика зависимых переменных*
D. Байесовская статистика
Тип вопроса: закрытый
Ответ: C
Время выполнения: 2 мин

19. Какой метод анализа предназначен для прогнозирования будущих значений
временных рядов?
A. ARIMA*
B. KNN
C. PCA
D. SVM
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A
Время выполнения: 2 мин

20. Какой показатель измеряет степень линейной связи между двумя случайными
величинами?
A. Индекс Джини
B. Коэффициент Пирсона*
C. Метрика MAPE
D. Ранг Спирмена
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B
Время выполнения: 2 мин
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21. Что такое коллинеарность в контексте анализа данных?
A. Наличие сильной линейной зависимости между признаками*
B. Отсутствие линейной зависимости между признаками
C. Неправильное распределение признаков
D. Проблема малых размеров выборки
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A
Время выполнения: 2 мин

22. Какие метрики оценки качества классификационных моделей являются наи-
более распространёнными? Выберите несколько правильных ответов.
A. Accuracy*
B. Precision*
C. Recall*
D. F1 Score*
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A, B, C, D
Время выполнения: 2 мин

23. Какая проблема возникает при дисбалансе классов в обучающей выборке?
Выберите несколько правильных ответов.
A. Высокая точность предсказания доминирующего класса*
B. Низкая чувствительность к редким событиям*
C. Высокий уровень шума в данных
D. Чрезмерная сложность модели
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A, B
Время выполнения: 2 мин

24. Как называют меру соответствия фактических и предсказанных значений мо-
дели?
A. Энтропия
B. MSE*
C. AUC
D. Силуэт
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B
Время выполнения: 2 мин
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25. Какие методы применяют для понижения размерности пространства призна-
ков? Выберите несколько правильных ответов.
A. Principal Component Analysis (PCA)*
B. Linear Discriminant Analysis (LDA)*
C. t-SNE*
D. Gradient Boosting Machines
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A, B, C
Время выполнения: 2 мин

26. Какой тип данных предполагает упорядоченность категорий?
A. Количественный
B. Качественный номинальный
C. Качественный порядковый*
D. Бинарный
Тип вопроса: закрытый
Ответ: C
Время выполнения: 2 мин

27. Какие техники помогают предотвратить утечку данных при обучении моде-
лей? Выберите несколько правильных ответов.
A. Feature selection*
B. Cross validation*
C. Target leakage prevention*
D. Normalization
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A, B, C
Время выполнения: 2 мин

28. Как называется способ представления данных в матричной форме для даль-
нейшего анализа?
A. Векторизация
B. Матричная факторизация*
C. Нормализация
D. Категоризация
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B
Время выполнения: 2 мин
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29. Какова цель процедуры перекрестной проверки (cross-validation)?
A. Проверка гипотез
B. Улучшение производительности модели*
C. Подбор гиперпараметров*
D. Генерализация модели*
Тип вопроса: закрытый
Ответ: C
Время выполнения: 2 мин

30. Как называются данные, использующиеся для тестирования обученной моде-
ли?
A. Train data
B. Test data*
C. Validation data
D. Unlabeled data
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B
Время выполнения: 2 мин

Блок В. Задания реконструктивного уровня («уметь»)

В1. Лабораторная работа

Лабораторная работа№1 «Предпроектное обследование корпорации»
Цель: научиться проводить предпроектное обследование корпорации.
Задание: Разработать отчёт о предпроектном обследовании для последую-

щего внедрения корпоративной информационной системы.
Оформление отчета должно соответствовать требованиям стандартов ГОСТ

19.104-78 ЕСПД. Основные надписи» по оформлению листа утверждения и ти-
тульного листа, ГОСТ 24.301-80 Система технической документации на АСУ.
Общие требования к выполнению текстовых документов» по оформлению осталь-
ной части документа.

Порядок сдачи лабораторной работы: Представить отчёт о предпроект-
ном обследовании для разработки КИС.

Лабораторная работа№2 «Разработка технического задания на разработку
КИС»

Цель работы: Получение практических навыков составления технического зада-
ния на КИС.
При составлении технического задания целесообразно учитывать следующие
практические рекомендации:
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1. Все изменения в структуре ТЗ (по сравнению с ГОСТ) должны быть обязатель-
но согласованы с заказчиком.

2. При составлении ТЗ целесообразно использовать методику «дробления и де-
тализации». Это значит, что структура документа (разбиение на разделы и
подразделы) должна быть тщательно проработана, так чтобы заинтересован-
ное лицо могло быстро найти необходимые ему сведения относительно КИС
по содержанию ТЗ.

3. Сведения о функциональном назначении должны давать ответ на вопрос «для
чего?», а сведения об эксплуатационном назначении – на вопрос «для кого?».
Описание функционального назначения разработки должно содержать общие
сведения без указания отдельных деталей.

4. Требования к программе желательно составлять на основе ГОСТов и норма-
тивно-технической документации заказчика.

5. При составлении требований к программе целесообразно использовать метод
«шаблонного построения фраз», например При изложении требований к функциональным и иным характеристикам:
«Программа должна обеспечивать возможность …» или «Требования к … не
предъявляются». При изложении требований к квалификации персонала: «Каждый пользова-
тель должен обладать практическими навыками работы с графическим
пользовательским интерфейсом ОС»; и. т.п.

6. Требования к программным изделиям должны носить императивный харак-
тер. Если какие-либо требования (из перечисленных в ГОСТе) не предъяв-
ляются, об этом следует указывать специально.

7. Требования к пользовательскому интерфейсу рекомендуется оформлять в раз-
деле «Специальные требования».

8. Минимальный состав программной документации, который должен упоми-
наться в соответствующем разделе ТЗ, включает в себя: Спецификация программной документации; Техническое задание; Программа и методики испытаний; Руководства администратора и оператора

9. В раздел «Технико-экономические показатели» можно включать оценку по-
требности в программном изделии и приблизительную оценку стоимости и
трудоёмкости разработки.

10.Стадии и этапы разработки обычно излагаются в форме таблицы:
Содержание Сроки Исполнители Отчёт

… … … …
11.В разделе «Порядок контроля и приёмки» рекомендуется указывать:

 Какие функции программного изделия подлежат испытанию; В какие сроки и чьими силами разрабатываются программные ис-
пытания; Срок проведения испытания;
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 Оформление испытания; Иные условия (например, на какой технике проводятся испытания)
Задания к лабораторной работе

В соответствии с полученным вариантом задания разработать проект тех-
нического задания на программное изделие для КИС. Руководствоваться требо-
ваниями Единой системы программной документации (ЕСПД), в частности, ГО-
СТом 19.201-78.

В2. Тестовые задания
Тестовые задания на соответствие.

Установите правильное соответствие между понятиями и их описаниями.
Задание 1:

Понятие Определение
A. Архитектура корпоративной инфор-
мационной системы

1. Процесс подготовки данных для
дальнейшей обработки

B. Интеллектуальная обработка дан-
ных

2. Структурированное размещение
компонентов системы, обеспечиваю-
щее взаимодействие её элементов

C. Предварительная обработка данных 3. Применение современных техноло-
гий для извлечения полезных сведений
из массивов данных

Тип вопроса: закрытый
Ответ: A — 2, B — 3, C — 1
Время выполнения: 5 мин

Задание 2:
Технология Характеристика

A. ETL 1. Система управления взаимоотноше-
ниями с клиентами

B. ERP 2. Управление жизненным циклом
продукции

C. CRM 3. Экстракция, преобразование и за-
грузка данных

D. PLM 4. Комплексное управление ресурсами
предприятия

Тип вопроса: закрытый
Ответ: A — 3, B — 4, C — 1, D — 2
Время выполнения: 5 мин
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Задание 3:
Тип анализа Примеры методик

A. Анализ данных 1. Нечёткое логическое рассуждение,
ассоциативные правила

B. Искусственный интеллект 2. Кластерный анализ, регрессионный
анализ

Тип вопроса: закрытый
Ответ: A — 2, B — 1
Время выполнения: 5 мин

Задание 4:
Функция Назначение

A. Big Data 1. Работа с большими объёмами дан-
ных для обнаружения закономерно-
стей

B. OLTP 2. Быстрое выполнение транзакций в
режиме реального времени

Тип вопроса: закрытый
Ответ: A — 1, B — 2
Время выполнения: 5 мин

Задание 5:
Этап обработки данных Деятельность

A. Preprocessing 1. Выявление шаблонов и закономер-
ностей в данных

B. Mining 2. Трансформация и чистка данных

Тип вопроса: закрытый
Ответ: A — 2, B — 1
Время выполнения: 5 мин

Тестовые задания на последовательность действий.
Расположите шаги в правильной последовательности, начиная с первого ша-
га. Напишите правильную последовательность букв.
Задание 6: Этапы проектирования корпоративной информационной системы:
A. Проектирование архитектуры
B. Формулировка требований
C. Разработка технического проекта
D. Реализация системы
E. Эксплуатация и поддержка
Тип вопроса: закрытый
Ответ: BACDE
Время выполнения: 5 мин
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Задание 7:
Последовательность этапов построения аналитики в корпоративных системах:
A. Анализ полученных данных
B. Интерпретация результатов
C. Загрузка и интеграция данных
D. Первичная обработка и очистку данных
Тип вопроса: закрытый
Ответ: CDAB
Время выполнения: 5 мин

Задание 8:
Последовательность операций в процессе ETL:
A. Transform (преобразование)
B. Load (загрузка)
C. Extract (экстракция)
Тип вопроса: закрытый
Ответ: CAB
Время выполнения: 5 мин

Задание 9:
Порядок действий при создании OLAP-куба:
A. Построение измерений
B. Организация иерархии
C. Создание куба
D. Заполнение данных
Тип вопроса: закрытый
Ответ: ABCD
Время выполнения: 5 мин

Задание 10:
Процесс реализации аналитической модели:
A. Валидация и тестирование модели
B. Понимание задачи и сбор данных
C. Построение модели
D. Настройка и подбор параметров
Тип вопроса: закрытый
Ответ: BCDA
Время выполнения: 5 мин
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Блок С. Задания практико-ориентированного уровня для диагностирования
сформированности компетенций («владеть»)

С1. Выполнение проекта «Разработка общего функционального описания кор-
поративной информационной системы».
Цель работы: проектирование и создание учебного прототипа корпоративной ин-
формационной системы для хранения, наполнения и обработки информации для
повышения эффективности имеющихся бизнес-процессов корпорации.
Задачи работы:
1 Составление и анализ актуальных требований в ходе информатизации и авто-
матизации корпораций.
2 Изучение средств, стандартов и методологий разработки создания КИС, реша-
ющей комплекс задач в области информатизации и автоматизации.
3 Создание фрагмента КИС для хранения, наполнения и обработки информации,
сопутствующей бизнес-процессам корпорации.

С2. Тестовые задания
1. Каковы цели предварительной обработки данных?
A. Удаление нерелевантных данных *
B. Преобразование форматов данных *
C. Объединение данных из разных источников *
D. Повышение скорости передачи данных
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A,B,C
Время выполнения: 3 мин

2. Что такое аналитическая система поддержки принятия решений (DSS)?
A. Инструмент для сбора первичной информации
B. Система, помогающая менеджерам принимать обоснованные управленческие
решения *
C. Базовая структура бизнес-аналитики
D. Способ быстрого хранения больших объемов данных
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B
Время выполнения: 3 мин

3. Какие задачи решает архитектура корпоративных информационных систем?
A. Поддержка интеграции процессов бизнеса *
B. Оптимизация потоков данных *
C. Управление рисками производства
D. Планирование финансовых ресурсов
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A, B
Время выполнения: 3 мин
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4. Почему важно проводить оценку качества аналитической модели?
A. Чтобы убедиться в надёжности результата *
B. Для повышения производительности оборудования
C. Для оптимизации программного кода
D. Для упрощения понимания данных пользователями
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A
Время выполнения: 3 мин

5. Какие типы данных обрабатываются в корпоративных информационных систе-
мах?
A. Транзакционные данные *
B. Массивы изображений
C. Структурированные и неструктурированные данные *
D. Географические координаты
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A, C
Время выполнения: 3 мин

6. Зачем необходима нормализация данных в аналитических процессах?
A. Для защиты персональных данных пользователей
B. Для устранения расхождений в шкалах данных *
C. Для сокращения объёма хранимой информации
D. Для ускорения вычислительных процессов
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B
Время выполнения: 3 мин

7. Какие преимущества даёт использование хранилищ данных (Data Warehouse)?
A. Хранение исторических данных в одном месте *
B. Возможность оперативной обработки больших объёмов данных *
C. Эффективная работа с интерактивными приложениями
D. Контроль над сетевыми атаками
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A, B
Время выполнения: 3 мин
8. Какие существуют уровни зрелости корпоративных информационных систем?
A. Адхократический уровень
B. Уровень управляемости данных *
C. Стратегический уровень *
D. Начальный уровень *
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B, C, D
Время выполнения: 3 мин
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9. Что представляет собой концепция MDM (Master Data Management)?
A. Платформа для мониторинга и контроля бизнес-процессов
B. Единая база данных для управления ключевыми объектами бизнеса *
C. Централизованное хранение маркетинговых материалов
D. Средство автоматизированного взаимодействия сотрудников
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B
Время выполнения: 3 мин

10. Какие процессы поддерживаются системой SAP ERP?
A. Управление финансовыми потоками *
B. Управление цепочками поставок *
C. Ведение бухгалтерского учёта *
D. Перевод документации на иностранные языки
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A, B, C
Время выполнения: 3 мин

11. Какие виды OLAP-моделей выделяют?
A. MOLAP (Multidimensional Online Analytical Processing) *
B. ROLAP (Relational Online Analytical Processing) *
C. SaaS (Software as a Service)
D. POWOLAP (Powerful Online Web Oriented Analytics Platform)
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A, B
Время выполнения: 3 мин

12. Какие принципы положены в основу подхода Agile?
A. Постоянная адаптация и гибкость *
B. Долгосрочное планирование и жёсткий контроль сроков
C. Максимальное соблюдение установленных процедур
D. Частота релизов продукта *
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A, D
Время выполнения: 3 мин
13. Что такое Business Intelligence (BI)?
A. Система для внутреннего аудита компаний
B. Совокупность инструментов и методов анализа данных для поддержки приня-
тия решений *
C. Сервис по обработке больших данных
D. Автоматизированная система документооборота
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B
Время выполнения: 3 мин
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14. Какие факторы влияют на производительность корпоративных информацион-
ных систем?
A. Скорость обновления данных *
B. Количество одновременно работающих пользователей *
C. Качество технической инфраструктуры *
D. Политика конфиденциальности компании
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A, B, C
Время выполнения: 3 мин

15. Каково назначение хранилища данных (Data Warehouse)?
A. Хранилище промежуточных рабочих файлов
B. Инфраструктура для централизованного накопления данных из различных ис-
точников *
C. Система управления персоналом
D. Сервер приложений для публикации веб-сервисов
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B
Время выполнения: 3 мин

16. Что понимают под термином "Big Data"?
A. Любые большие объемы данных
B. Данные, которые требуют специализированных подходов и технологий для
эффективного анализа и обработки *
C. Интернет-данные и социальные медиа
D. Только текстовую информацию большого объема
Тип вопроса: закрытый
Ответ: B
Время выполнения: 3 мин

17. Какие механизмы обеспечивают безопасность корпоративных информацион-
ных систем?
A. Авторизация и аутентификация *
B. Ограниченный доступ к данным *
C. Резервное копирование и восстановление данных *
D. Open Source программы
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A, B, C
Время выполнения: 3 мин
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18. Какие инструменты относят к категории Business Process Management (BPM)?
A. Workflow-менеджмент *
B. Visual Basic for Applications
C. Apache Spark
D. Microsoft Office Suite
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A
Время выполнения: 3 мин

19. Что включает в себя мониторинг ИТ-инфраструктуры корпоративной инфор-
мационной системы?
A. Наблюдение за производительностью серверов и сетей *
B. Проведение социальных опросов среди сотрудников
C. Подготовка годовых отчетов
D. Установка обновлений операционной системы
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A
Время выполнения: 3 мин

20. Какое свойство данных влияет на эффективность аналитических систем?
A. Объём данных *
B. Структура данных *
C. Актуальность данных *
D. Цвет шрифтов в интерфейсах ПОБлок Д. Задания для использования в рамках
промежуточной аттестации
Тип вопроса: закрытый
Ответ: A, B, C
Время выполнения: 3 мин

Тестовые вопросы с заполнением пустого места
Заполните пропуски одним словом или короткой фразой

21. ___________ — это метод разделения набора объектов на группы по схоже-
сти характеристик.
Тип вопроса: открытый
Ответ: Кластеризация
Время выполнения: 8 мин

22. Целью нормализации является приведение данных к ________ диапазону.
Тип вопроса: открытый
Ответ: единому
Время выполнения: 8 мин
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23. Под понятием __________ подразумевают уменьшение шумов и ошибок в ис-
ходных данных.
Тип вопроса: открытый
Ответ: очистка
Время выполнения: 8 мин

24. Задача __________ заключается в построении линии наилучшего приближе-
ния данных.

25. Показатель __________ отражает качество бинарной классификации.
Тип вопроса: открытый
Ответ: Точность (Accuracy)
Время выполнения: 8 мин

26. __________ — это мера различия двух распределений вероятностей.
Тип вопроса: открытый
Ответ: Divergence (расхождение)
Время выполнения: 8 мин

27. Алгоритм __________ помогает выявить наличие скрытой зависимости меж-
ду переменными.
Тип вопроса: открытый
Ответ: Байеса
Время выполнения: 8 мин

28. Если число наблюдений превышает количество признаков, это явление назы-
вается __________.
Тип вопроса: открытый
Ответ: маломерностью (low dimensionality)
Время выполнения: 8 мин

29. Процедура устранения признаков, слабо влияющих на целевую переменную,
называется __________. Ответ вводите в именительном падеже.
Тип вопроса: открытый
Ответ: Отбор признаков (Feature Selection)
Время выполнения: 8 мин

30. Техника __________ улучшает устойчивость модели к выбросам путем
усреднения оценок.
Тип вопроса: открытый
Ответ: Bootstrap
Время выполнения: 8 мин
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31. Параметр C в SVM контролирует компромисс между __________ и ошибкой
на обучающих данных.
Тип вопроса: открытый
Ответ: простотой модели
Время выполнения: 8 мин

32. Индикатор AUC показывает площадь под кривой __________, используемой
для оценки качества классификаторов.
Тип вопроса: открытый
Ответ: ROC
Время выполнения: 8 мин

33. Термином __________ обозначают процедуру масштабирования данных та-
ким образом, чтобы среднее равнялось нулю, а дисперсия единице.
Тип вопроса: открытый
Ответ: Standard Scaler
Время выполнения: 8 мин

34. Подход __________ предполагает разделение данных на две части: обучение
и тестирование.
Тип вопроса: открытый
Ответ: Holdout
Время выполнения: 8 мин

35. Методы, основанные на ближайших соседях (kNN), чувствительны к выбору
параметра __________.
Тип вопроса: открытый
Ответ: k
Время выполнения: 8 мин

36. Один из способов оценки качества регрессионных моделей — вычислить
среднюю абсолютную ошибку (_______).
Тип вопроса: открытый
Ответ: MAE
Время выполнения: 8 мин

37. Для визуализации распределения категориальных признаков используют диа-
граммы типа __________.
Тип вопроса: открытый
Ответ: Бар-чарт (Bar Chart)
Время выполнения: 8 мин
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38. Алгоритмы машинного обучения бывают контролируемые, неконтролируе-
мые и __________.
Тип вопроса: открытый
Ответ: полуконтролируемые (Semi-supervised)
Время выполнения: 8 мин

39. Признак, сильно связанный с целевой переменной, называется __________.
Тип вопроса: открытый
Ответ: информативным
Время выполнения: 8 мин

40. Процесс нахождения скрытых группировок внутри набора данных называет-
ся __________.
Тип вопроса: открытый
Ответ: кластеризацией
Время выполнения: 8 мин

Д1. Перечень экзаменационных вопросов

1. Определение понятий «информационная система (ИС)», «автоматизирован-
ная информационная система (АИС)». Предметная область ИС. Структура
и архитектура ИС. Управление в ИС.

2. Целостность ИС. Назначение и виды ИС. Классификация ИС.
3. Понятие функциональных подсистем ИС. Состав функциональных и обес-

печивающих подсистем ИС.
4. Обеспечение АИС: организационно-правовое, информационное, математи-

ческое, лингвистическое, программное, аппаратное.
5. Методы информационного обслуживания. Структура информационного

обеспечения.
6. Информационные файлы. Банк данных (БнД). Базы знаний (БЗ). Базы дан-

ных (БД). Системы управления базами данных (СУБД). Хранилища дан-
ных.

7. Состав проектной документации.
8. Принципы и особенности проектирования интегрированных ИС.
9. Стандарты оформления проектной документации и интерфейсов.
10.Понятие CASE-технологии.
11.Преимущества применения CASE-средств.
12.Понятие RAD-технологии.
13.Средства структурного анализа: диаграммы потоков данных, диаграммы

«сущность - связь».
14.Каноническое проектирование ИС.
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15.Типовое проектирование ИС.
16.Преимущества и недостатки внедрения готовой информационной системы

перед ее разработкой собственными силами.
17.Преимущества и недостатки разработки ИС собственными силами перед

внедрением готовой информационной системы
18.Понятие методологии проектирования ИС.
19.Состав проекта ИС.
20.Классификация методологий проектирования ИС.
21.Преимущества и недостатки восходящего подхода к автоматизации объек-

та управления.
22.Преимущества и недостатки нисходящего подхода к автоматизации объек-

та управления.
23.Преимущества и недостатки функционально-ориентированных методоло-

гий проектирования ИС.
24.Преимущества и недостатки объектно-ориентированных методологий

проектирования ИС.
25.Принципы создания ИС.
26.Организационно-технологические принципы создания ИС.
27.Стадии жизненного цикла ИС.
28.Модели жизненного цикла ИС.
29.Основные недостатки каскадной модели жизненного цикла ИС.
30.Преимущества спиральной модели жизненного цикла ИС.
31.Предпроектная стадия создания ИС.
32.Процессный подход проектированию ИС.
33.Состав проектной документации стадии предпроектного обследования.
34.Стратегии выявления требований пользователей.
35.Методика информационного обследования бизнес-процессов.
36.Эскизное проектирование. Основные задачи.
37.техническое проектирование. Состав проектной документации.
38.Рабочее проектирование. Основные задачи.
39.Состав проектной документации стадии рабочего проектирования.
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РАЗДЕЛ 3.Описание показателей и критериев оценивания компетенций на
различных этапах их формирования, описание шкал оценивания

Балльно-рейтинговая система является базовой системой оценивания сфор-
мированности компетенций обучающихся для очной формы обучения.

Итоговая оценка сформированности компетенций обучающихся в рамках
балльно-рейтинговой системы осуществляется в ходе текущего контроля успева-
емости, промежуточной аттестации и определяется как сумма баллов, получен-
ных обучающимися в результате прохождения всех форм контроля.

Оценка сформированности компетенций по дисциплине складывается из
двух составляющих: первая составляющая – оценка преподавателем сформированности
компетенции(й) в течение семестра в ходе текущего контроля успеваемости (мак-
симум 100 баллов). Структура первой составляющей определяется технологиче-
ской картой дисциплины, которая в начале семестра доводится до сведения обу-
чающихся; вторая составляющая – оценка сформированности компетенции(й) обу-
чающихся на экзамене максимум – 30 баллов.

Для студентов очно-заочной и заочной формы обучения применятся 4-
балльная шкала оценивания результатов текущего контроля успеваемости
и промежуточной аттестации обучающихся.

уровни осво-
ения компе-
тенций

продвину-
тый уровень

базовый
уровень

пороговый
уровень

допороговый
уровень

100 – балль-
ная шкала

85 и ≥ 70 – 84 51 – 69 0 – 50

4 – балльная
шкала

«отлично» «хорошо» «удовлетвори-
тельно»

«неудовлетво-
рительно»

Шкала оценок при текущем контроле успеваемости
по различным показателям

Показатели оценивания сформирован-
ности компетенций

Баллы Оценка

Выполнение лабораторных работ 0-10 «неудовлетворительно»
«удовлетворительно»
«хорошо»
«отлично»

Решение ситуационных задач(кейс) 0-10 «неудовлетворительно»
«удовлетворительно»
«хорошо»
«отлично»

Ответы на устные вопросы 0-10 «неудовлетворительно»
«удовлетворительно»
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«хорошо»
«отлично»

Выполнение проекта 0-10 «неудовлетворительно»
«удовлетворительно»
«хорошо»
«отлично»

Тестирование 0-30 «неудовлетворительно»
«удовлетворительно»
«хорошо»
«отлично»

Соответствие критериев оценивания уровню освоения компетенций
по текущему контролю успеваемости

Баллы Оценка Уровень
освоения

компетен-
ций

Критерии оценивания

0-50 «неудовлетво-
рительно»

Допорого-
вый уровень

Обучающийся не приобрел знания,
умения и не владеет компетенциями в
объеме, закрепленном рабочей про-
граммой дисциплины

51-69 «удовлетвори-
тельно»

Пороговый
уровень

Не менее 50% заданий, подлежащих
текущему контролю успеваемости, вы-
полнены без существенных ошибок

70-84 «хорошо» Базовый
уровень

Обучающимся выполнено не менее
75% заданий, подлежащих текущему
контролю успеваемости, или при вы-
полнении всех заданий допущены не-
значительные ошибки; обучающийся
показал владение навыками системати-
зации материала и применения его при
решении практических заданий; зада-
ния выполнены без ошибок

85-100 «отлично» Продвину-
тый уровень

100% заданий, подлежащих текущему
контролю успеваемости, выполнены
самостоятельно и в требуемом объеме;
обучающийся проявляет умение обоб-
щать, систематизировать материал и
применять его при решении практиче-
ских заданий; задания выполнены с по-
дробными пояснениями и аргументи-
рованными выводами
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Шкала оценок по промежуточной аттестации

Наименование формы проме-
жуточной аттестации

Баллы Оценка

Экзамен 0-30 «неудовлетворительно»
«удовлетворительно»
«хорошо»
«отлично»

Соответствие критериев оценивания уровню освоения компетенций
по промежуточной аттестации обучающихся

Баллы Оценка Уровень
освоения

компетен-
ций

Критерии оценивания

0-9 «неу-
довле-
твори-
тельно»

Допорого-
вый уровень

Обучающийся не приобрел знания, умения и не
владеет компетенциями в объеме, закрепленном
рабочей программой дисциплины; обучающийся
не смог ответить на вопросы

10-16 «удовле-
твори-
тельно»

Пороговый
уровень

Обучающийся дал неполные ответы на вопросы,
с недостаточной аргументацией, практические
задания выполнены не полностью, компетенции,
осваиваемые в процессе изучения дисциплины
сформированы не в полном объеме.

17-23 «хоро-
шо»

Базовый
уровень

Обучающийся в целом приобрел знания и уме-
ния в рамках компетенций, осваиваемых в про-
цессе обучения по дисциплине; обучающийся
ответил на все вопросы, точно дал определения
и понятия, но затрудняется подтвердить теоре-
тические положения практическими примерами;
обучающийся показал хорошие знания по пред-
мету, владение навыками систематизации мате-
риала и полностью выполнил практические за-
дания

25-30 «отлич-
но»

Продвину-
тый уровень

Обучающийся приобрел знания, умения и навы-
ки в полном объеме, закрепленном рабочей про-
граммой дисциплины; терминологический аппа-
рат использован правильно; ответы полные, об-
стоятельные, аргументированные, подтвержде-
ны конкретными примерами; обучающийся про-
являет умение обобщать, систематизировать ма-
териал и выполняет практические задания с по-
дробными пояснениями и аргументированными
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выводами
РАЗДЕЛ 4. Методические материалы, определяющие процедуры оценива-
ния знаний, умений, навыков, характеризующие этапы формирования
компетенций

Лабораторные работы выполняются в специализированной аудитории во
время лабораторных занятий. Предусмотрено выполнение одной лабораторной
работы в течение одного занятия согласно текущей тематике. Студенты должны
выполнять задание самостоятельно, но имеют возможность обратиться к препо-
давателю за разъяснениями постановки задачи или оценкой правильности полу-
ченного результата. Если преподаватель вынужден разъяснять аспекты непосред-
ственного выполнения шагов лабораторной работы, то это негативно отражается
на оценке выполняющего задание студента.

Методика оценивания выполнения лабораторных работ

Баллы Оценка Показатели Критерии
8-10 «отлич-

но»
1. Полнота выполне-
ния лабораторной ра-
боты;
2. Своевременность
выполнения задания;
3. Последовательность
и рациональность вы-
полнения задания;
4. Самостоятель-
ность решения;
и т.д.

Выполнены все задания лабо-
раторной работы, студент четко
и без ошибок ответил на все
контрольные вопросы

6-7 «хоро-
шо»

Выполнены все задания лабо-
раторной работы; студент отве-
тил на все контрольные вопро-
сы с замечаниями

3-5 «удовле-
твори-
тельно»

Выполнены все задания лабо-
раторной работы с замечания-
ми; студент ответил на все
контрольные вопросы с замеча-
ниями.

0-2 «неу-
довлетво-
ритель-
но»

Задание не выполнено

Проект выполняются как непосредственно во время занятий семинарского
типа, так и в рамках самостоятельной работы студента. Студенты выполняют
проект самостоятельно или в группах, но имеют возможность обратиться к пре-
подавателю за разъяснениями постановки задачи или оценкой правильности пред-
ставленного решения.

Основная цель проекта – провести имитацию разработки информационной
системы. В рамках группового проекта необходимо подготовить проект инфор-
мационной системы.
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Методика оценивания выполнения проекта

Баллы Оценка Показатели Критерии
8-10 «отлич-

но»
1. Методологические

характеристики;
2. Результат работы;
3. Оформление ра-

боты;
4. и т.д.

Полученные результаты полностью соот-
ветствуют поставленной цели (цель рабо-
ты достигнута полностью)
Проведен детальный анализ адекватных
источников, выводы самостоятельны и ар-
гументированы
Отобрана наиболее адекватная цели управ-
ленческая технология (подход, инстру-
мент, метод, процедура), обоснование вы-
бора аргументировано
Представлено детальное описание техно-
логии (подхода, модели, инструмента, ме-
тода, процедуры).
Технология (подход, инструмент, метод,
процедура) осуществлена (реализована)
полностью

6-7 «хоро-
шо»

Полученные результаты преимуществен-
но соответствуют поставленной цели (цель
работы преимущественно достигнута)
В процессе анализа литературы отобраны
адекватные источники, сделаны адекват-
ные выводы
Выбрана адекватная цели управленческая
технология (подход, инструмент, метод,
процедура), осуществлено обоснование
выбора
Технология (подход, инструмент, метод,
процедура) описана полностью.
Технология (подход, инструмент, метод,
процедура) преимущественно осуществле-
на (реализована)

3-5 «удовле-
твори-
тельно»

Полученные результаты в значительной
степени соответствуют поставленной цели
(цель работы достигнута в значительной
степени)
В процессе анализа литературы отобраны
в целом адекватные источники, проде-
монстрировано понимание решаемой
проблемы
В конкретной (практической) ситуации
выбрана адекватная цели управленческая



37

технология (подход, инструмент, метод,
процедура)
Технология (подход, инструмент, метод,
процедура) описана полностью.
Технология (подход, инструмент, метод,
процедура) осуществлена (реализована) в
значительной степени.

Ответы на ситуационные задачи (кейс-задачи) оформляются студентом в
письменном виде и сдаются преподавателю в электронной форме с помощью си-
стемы дистанционного обучения «Прометей», входящей в состав электронной
информационно-образовательной среды Дагестанского государственного универ-
ситета народного хозяйства.

Представленный ответ должен отражать однозначную позицию по постав-
ленной задаче.

Методика оценивания решения кейс-задач
Баллы Оценка Показатели Критерии
8-10 «отлично» 1. Полнота

решения
кейс-за-
дач;

2. Своевре-
менность
выполне-
ния;

3. Правиль-
ность от-
ветов на
вопросы;

и т.д.

Основные требования к решению кейс-задач
выполнены. Продемонстрированы умение ана-
лизировать ситуацию и находить оптимальное
количества решений, умение работать с инфор-
мацией, в том числе умение затребовать допол-
нительную информацию, необходимую для
уточнения ситуации, навыки четкого и точного
изложения собственной точки зрения в устной
и письменной форме, убедительного отстаива-
ния своей точки зрения;

6-7 «хорошо» Основные требования к решению кейс-задач
выполнены, но при этом допущены недочеты.
В частности, недостаточно раскрыты навыки
критического оценивания различных точек зре-
ния, осуществление самоанализа, самоконтро-
ля и самооценки, креативности, нестандартно-
сти предлагаемых решений

3-5 «удовле-
творитель-

но»

Имеются существенные отступления от реше-
ния кейс-задач. В частности, отсутствуют на-
выки и умения моделировать решения в соот-
ветствии с заданием, представлять различные
подходы к разработке планов действий, ориен-
тированных на конечный результат

0-2 «неудовле-
творитель-

но»

Задача кейса не раскрыта, обнаруживается су-
щественное непонимание проблемы
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Устный опрос проводится в первые 15 минут занятий семинарского типа в
формате обсуждения с названными преподавателем студентами. Остальные обу-
чающиеся вправе дополнить или уточнить ответ по своему желанию (соблюдаю
очередность ответа). Основной темой для опроса являются вопросы для обсужде-
ния, соответствующие теме предыдущей лекции, но преподаватель может уточ-
нять задаваемый вопрос, задавать наводящие вопросы или сужать вопрос до
отдельного аспекта обсуждаемой темы.

Методика оценивания ответов на устные вопросы
Баллы Оценка Показатели Критерии
8-10 «отлич-

но»
1. Полнота

данных
ответов;

2. Аргумен-
тирован-
ность
данных
ответов;

3. Правиль-
ность от-
ветов на
вопросы;

4.и т.д.

Полно и аргументировано даны ответы по со-
держанию задания. Обнаружено понимание
материала, может обосновать свои суждения,
применить знания на практике, привести необ-
ходимые примеры не только по учебнику, но и
самостоятельно составленные. Изложение ма-
териала последовательно и правильно.

6-7 «хоро-
шо»

Студент дает ответ, удовлетворяющий тем же
требованиям, что и для оценки «отлично», но
допускает 1-2 ошибки, которые сам же ис-
правляет.

3-5 «удовле-
твори-
тельно»

Студент обнаруживает знание и понимание
основных положений данного задания, но:
1) излагает материал неполно и допускает не-
точности в определении понятий или форму-
лировке правил;
2) не умеет достаточно глубоко и доказательно
обосновать свои суждения и привести свои
примеры;
3) излагает материал непоследовательно и до-
пускает ошибки.

0-2 «неу-
довле-
твори-
тельно»

Студент обнаруживает незнание ответа на со-
ответствующее задание, допускает ошибки в
формулировке определений и правил, искажа-
ющие их смысл, беспорядочно и неуверенно
излагает материал; отмечаются такие недо-
статки в подготовке студента, которые яв-
ляются серьезным препятствием к успешному
овладению последующим материалом.

Оценивание выполнения тестов
Тест представляет собой совокупность взаимосвязанных заданий возраста-

ющей трудности и специфической формы, позволяющих качественно оценить
структуру и измерить уровень знаний обучающихся.
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Главная цель применения тестов – это установить уровень знаний студен-
тов и на этой основе определить место (или рейтинг) каждого на заданном мно-
жестве тестируемых испытуемых.

Тестирование значительно сокращает время проведения контроля знаний.

Баллы Оценка Показатели Критерии
25-30 «отлично» 1. Полнота вы-

полнения тестовых
заданий;
2. Своевремен-
ность выполнения;
3. Правильность
ответов на вопро-
сы;
4. Самостоятель-
ность тестирова-
ния;
5. и т.д.

Выполнено более 85 % зада-
ний предложенного теста, в за-
даниях открытого типа дан
полный, развернутый ответ на
поставленный вопрос

19-24 «хорошо» Выполнено более 70 % зада-
ний предложенного теста, в за-
даниях открытого типа дан
полный, развернутый ответ на
поставленный вопрос; однако
были допущены неточности в
определении понятий, терми-
нов и др.

15-18 «удовлетворительно» Выполнено более 54 % зада-
ний предложенного теста, в за-
даниях открытого типа дан не-
полный ответ на поставленный
вопрос, в ответе не присут-
ствуют доказательные приме-
ры, текст со стилистическими
и орфографическими ошибка-
ми.

0-14 «неудовлетворительно» Выполнено не более 53 % за-
даний предложенного теста, на
поставленные вопросы ответ
отсутствует или неполный, до-
пущены существенные ошибки
в теоретическом материале
(терминах, понятиях).

Итоговыми формами контроля по дисциплине является экзамен (I и 2 се-
местры), который проводится в виде письменного ответа на заданный вопрос.
Каждому студенту предлагается 2 вопроса, каждый из которых оценивается мак-
симум на 15 баллов. При оценке ответа на вопрос оценивается полнота ответа,
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точность формулировок, правильное цитирование соответствующих законода-
тельных актов, наличие иллюстративных примеров.
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