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Раздел 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине

Целью дисциплины является формирование теоретических знаний и практи-
ческих навыков в области устройства и функционирования информационных си-
стем.  Дисциплина  направлена  на  формирование  компетенции  обучающегося  в 
области анализа использования и функционирования информационной системы, 
модификации  отдельных  модулей  информационной  системы  в  соответствии  с 
рабочим заданием, выявления ошибок кодирования в разрабатываемых модулях 
информационной системы, обучения работе с научно-технической литературой и 
технической документацией по программному обеспечению ПЭВМ.

Задачи дисциплины:
- изучить основные жизненные циклы проектирования информационной си-

стемы;
-  изучить  методы и  критерии оценивания  предметной области  и  методы 

определения стратегии развития бизнес-процессов предприятия; 
- научиться использовать и рассчитывать показатели и критерии оценивания 

информационной системы, осуществлять необходимые измерения; 
-  рассмотреть  цели автоматизации предприятия и типы организационных 

структур;
- изучить требования к проектируемой системе, классификацию информа-

ционных систем, структуру информационной системы, понятие жизненного цикла 
информационной системы.

1.1  Компетенции  выпускников,  формируемые  в  результате  освоения 
дисциплины как часть планируемых результатов освоения образовательной 
программы
ПК 6.1. Разрабатывать техническое задание на сопровождение информационной 
системы.
ПК 6.2. Выполнять исправление ошибок в программном коде информационной 
системы.
ПК 6.3. Разрабатывать обучающую документацию для пользователей информа-
ционной системы.
ПК 6.4. Оценивать качество и надежность функционирования информационной 
системы в соответствии с критериями технического задания.
ПК 6.5. Осуществлять техническое сопровождение, обновление и восстановле-
ние данных информационной системы в соответствии с техническим заданием.

1.2 Планируемые результаты обучения по дисциплине

Код и формулировка 
компетенции

Компонентный состав компетенции

 знать: уметь: иметь практический 
опыт:

ПК 6.1. Разрабатывать 
техническое  задание 
на  сопровождение 

З1 – принципы 
сбора данных для 
анализа 

У1 - Собирать дан-
ные для анализа ис-
пользования и 

ПО1- сбора данных для 
анализа использования 
и функционирования 
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информационной  си-
стемы.

использования и 
функционирования 
информационной 
системы
З2 – основы 
составления 
отчетной 
документации
33 – правила 
разработки 
проектной 
документации на 
модификацию 
информационной 
системы

функционирования 
информационной си-
стемы,
У2 - составлять от-
четную документа-
цию, У3 - разрабаты-
вать проектную 
документацию на 
модификацию 
информационной си-
стемы.

информационной 
системы
ПО2– составления 
отчетной документации
ПО3– разработки 
проектной 
документации на 
модификацию 
информационной 
системы

ПК  6.2.  Выполнять 
исправление  ошибок 
в  программном  коде 
информационной  си-
стемы.

З1 – принципы 
управления ресур-
сами в информаци-
онной системе;
З2 – основные зада-
чи администрирова-
ния ИС;
З3 - основные поня-
тия, функции, состав 
и принципы работы 
операционных си-
стем;

У1 - выполнять 
конфигурирование 
аппаратных 
устройств;
У2 - управлять учет-
ными записями, на-
страивать параметры 
рабочей среды поль-
зователей;
У3 - управлять ра-
ботой информацион-
ной системы;
управлять учетными 
записями, настра-
ивать параметры 
рабочей среды поль-
зователей;

ПО1 - отладки 
программных модулей;
ПО2 - использования 
специализированных 
программных средств в 
процессе отладки 
программных модулей;
ПО3 - подготовки обо-
рудования к работе.

ПК 6.3.  Разрабатывать 
обучающую  докумен-
тацию  для  пользо-
вателей  информацион-
ной системы.

З1 - стандарты, ис-
пользуемые при 
оформлении 
программной 
документации

У1 - разрабатывать 
фрагменты до-
кументации по экс-
плуатации инфор-
мационной системы

ПО1 –разработки фраг-
ментов документации 
по эксплуатации 
информационной си-
стемы.

ПК  6.4.  Оценивать 
качество  и  надеж-
ность  функциониро-
вания  информацион-
ной  системы  в  соот-
ветствии  с  критери-
ями  технического  за-
дания.

З1 – структуру 
информационной 
системы, методы ее 
проектирования, те-
стирования и экс-
плуатации.
З2 - роль и место 
специалиста 
экономического 
профиля на стадиях 
жизненного цикла 
создания, развития и 
эксплуатации ИС;
З3 - области приме-
нения новых ИТ

У1 – проектировать и 
эксплуатировать 
информационные си-
стемы

ПО1- проектирования и 
эксплуатации автомати-
зированных ИС

ПК 6.5. Осуществлять 
техническое 

З1 - содержание ра-
бот по обновлению, 

У1 - выполнять ПО1 –выполнения
регламенты по обнов-
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сопровождение,  об-
новление и восстанов-
ление  данных 
информационной  си-
стемы в соответствии 
с  техническим  зада-
нием.

техническому 
сопровождению и 
восстановлению 
данных информа-
ционной системы, 
структуру и состав 
технической 
документации

регламенты по об-
новлению, техниче-
скому сопровож-
дению и восстановле-
нию данных 
информационной си-
стемы, работать с 
технической 
документацией

лению, техническому 
сопровождению и 
восстановлению дан-
ных информационной 
системы, работать с 
технической докумен-
тацией.

1.3. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 
процессе освоения дисциплины

Код компе-
тенции

Тема 1: Понятие 
и структура 

информационной 
системы

Тема 2: Автоматизи-
рованные системы 

управления

Тема 3: Жизнен-
ный цикл 

информацион-
ных систем

Тема 4: 
Модели 
данных

Тема 5: Анализ 
предметной 
области ИС

ПК-6.1 + + + +
ПК-6.2 + + + +
ПК-6.3 + + + +
ПК-6.4 + + + +
ПК-6.5

Код компе-
тенции

Тема 6: Ре-
инжиниринг 

бизнес-
процессов

Тема 7: Ме-
тодологии 
описания 

предметной 
области

Тема 8: Техно-
логии проекти-

рования 
информационной 

системы

Тема 9: Управле-
ние качеством 

информационной 
системы

Тема 10: Органи-
зация труда при 

разработке 
информационной 

системы
ПК-6.1 + + + + +
ПК-6.2 +
ПК-6.3 + + +
ПК-6.4 + +
ПК-6.5 + + + + +

Раздел 2. Место дисциплины  в структуре образовательной программы
Дисциплина  относится  к  общепрофессиональному  циклу  учебного  плана  по 
специальности 09.02.07 Информационные системы и программирование.

Для успешного освоения курса необходимы знания курсов "Информатика" 
и «Математика» в объеме средней общеобразовательной школы.

Освоение  данной  дисциплины  необходимо  обучающемуся  для  изучения 
дисциплин  «Эксплуатация  информационной  системы»,  «Методы  и  средства 
проектирования  информационных  систем»,  «Информационные  технологии  и 
платформы разработки информационных систем». 

Раздел 3. Объем дисциплины с указанием количества академических часов, 
выделенных на контактную работу обучающихся с преподавателем (по ви-
дам учебных занятий) и на самостоятельную работу обучающихся и формы 

промежуточной аттестации
Объем дисциплины составляет 138 часов. 
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Количество академических часов, выделенных на контактную работу обу-
чающихся с преподавателем (по видам учебных занятий), составляет 132 часов, в 
том числе:

лекционного типа –  66 ч.
практические занятия – 66 ч.
Формы промежуточной аттестации:  
6 семестр – экзамен-6ч.
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Раздел 4. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием отведенного на них количе-
ства академических и видов учебных занятий

№ 
п/
п

Тема дисциплины Всего 
ака-

демиче-
ских ча-

сов

в т.ч. Сам
о-

сто-
я-

тель
ная 
ра-

бота

Форма теку-
щего контроля 
успеваемости.

лекции семина-
ры

практи-
ческие 
занятия

лабораторные 
занятия (лабо-
раторные ра-
боты, лабора-
торный прак-

тикум)

консу
льта-
ции

интер-
актив-

ные 
формы 

проведе-
ния за-
нятий

1. Тема: Понятие и структура информа-
ционной системы.

1. Информационная система. 
Свойства и задачи информацион-
ных систем.

2. Основные компоненты информа-
ционной системы.

3. Структура информационной си-
стемы.

4. Классификация информационной 
системы.

12 6 - 6 -Устный опрос;
- Практическая 
работа;
-Лаб. раб.

2. Тема: Автоматизированные системы 
управления.

1. Основные положения и методо-
логические принципы АСУ.

2. Классификация АСУ.
3. Состав и структура АСУ. 

(функциональные подсистем, 
обеспечивающие подсистем)

4. Технологии учета и обработки 
информационных потоков.

5. Проблемы и задачи при 
внедрении АСУ.

16 8 - 8 -Устный опрос;
- Практическая 
работа;
-Лаб. раб.

3. Тема: Жизненный цикл информаци- 12 6 - 6 -Устный опрос;
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онных систем.
1. Понятие жизненного цикла 

информационных систем. 
Процессы жизненного цикла.

2. Модели жизненного цикла.
3. Каскадная модель.
4. Спиральная модель.

- Практическая 
работа;
-Лаб. раб.

4. Тема: Модели данных.
1. Основные понятия СУБД.
2. Иерархическая модель данных.
3. Сетевая модель данных.
4. Объектно-ориентированная 

модель данных.
5. Реляционная модель данных.

16 8 - 8 -Устный опрос;
- Практическая 
работа;
-Лаб. раб.

5. Тема: Анализ предметной области 
ИС.

1. Этапы анализа предметной 
области.

2. Методы сбора материалов 
обследования.

3. Формализация материалов 
обследования.

16 8 - 8 -Устный опрос;
- Практическая 
работа;
-Тестирование;
-Лаб. раб.

6. Тема: Реинжиниринг бизнес-
процессов.

1. Организационная структура 
предприятия на основе 
управления бизнес-процессами.

2. Правила проведения 
реинжиниринга бизнес-
процессов.

3. Статическое описание компании.
4. Динамическое описание 

компании.

12 6 - 6 -Устный опрос;
- Практическая 
работа;
-Лаб. раб..

7. Тема: Методологии описания 
предметной области.

12 6 - 6 -Устный опрос;
- Практическая 
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1. Подходы к моделированию 
бизнес-процессов.

2. Функциональное моделирование 
бизнес-процессов с 
использованием стандарта IDEF0.

3. Моделирование потоков данных 
DFD.

4. Методология ARIS.
5. Язык унифицированного 

моделирования UML.

работа;
-Лаб. раб.

8. Тема: Технологии проектирования 
информационной системы.

1. Классификация CASE-средств.
2. Характеристики CASE-средств.
3. Функциональный анализ 

популярных в России CASE-
средств.

12 6 - 6 -Устный опрос;
- Практическая 
работа;
-Лаб. раб.

9. Тема: Управление качеством 
информационной системы.

1. Дефектологические свойства 
информационных систем.

2. Критерии качества 
информационных систем.

3. Стандарты управления качеством 
промышленной продукции.

12 6 - 6 -Устный опрос;
- Практическая 
работа;
-Лаб. раб.

10. Тема: Организация труда при 
разработке информационной системы.

1. Оценка необходимых ресурсов 
для реализации проекта.

2. Организационные формы и 
процессы управления 
проектированием.

3. Методы планирования и 
управления.

4. Оценка качества 

12 6 - 6 -Устный опрос;
- Практическая 
работа;
-Лаб. раб.
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информационной системы.
экзамен 6
Итого 138 66 - 66
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Раздел 5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необхо-
димой для освоения дисциплины

№ 
п/п

Автор

Название основной и дополни-
тельной учебной  литературы, 

необходимой для освоения 
междисциплинарного курса

Выходные данные

Количество эк-
земпляров в 
библиотеке 

ДГУНХ /адрес 
доступа

I. Основная учебная литература
1.

Зараменских, 
Е. П.

Информационные системы: 
управление жизненным цик-

лом: учебник и практикум для 
среднего профессионального 

образования / . П. Зараменских

Москва : Из-
дательство Юрайт, 
2021. — 431 с.

https://urait.ru/
bcode/476355

2.

Д. В. Чистов

Проектирование информацион-
ных систем : учебник и практи-

кум для среднего профессио-
нального образования / 

Д. В. Чистов, П. П. Мельников, 
А. В. Золотарюк, Н. Б. Ничепо-

рук ; под общей редакцией 
Д. В. Чистова.

Москва : Из-
дательство Юрайт, 
2021. — 258 с.

https://urait.ru/
bcode/471492

3.

Грекул, В. И.

Проектирование информацион-
ных систем : учебник и практи-

кум для среднего профессио-
нального образования / 

В. И. Грекул, Н. Л. Коровкина, 
Г. А. Левочкина.

Москва : Из-
дательство Юрайт, 
2021. — 385 с.

https://urait.ru/
bcode/476534

4.

Рыбальченко, 
М. В.

Архитектура информационных 
систем : учебное пособие для 
Рыбальченко, М. В.  среднего 
профессионального образова-

ния / М. В. Рыбальченко.

Москва : Из-
дательство Юрайт, 
2019. — 91 с.

https://urait.ru/
bcode/437720

II. Дополнительная литература
А) Дополнительная учебная литература

5.
Лычкина, 

Н. Н.

Информационные системы 
управления производственной 
компанией : учебник и практи-
кум для вузов / Н. Н. Лычкина

Москва : Из-
дательство Юрайт, 
2022. — 249 с.

https://urait.ru/
bcode/489408

6.

Гаврилов, 
М. В.

Информатика и информацион-
ные технологии : учебник для 
среднего профессионального 
образования / М. В. Гаврилов, 

В. А. Климов. — 4-е изд., пере-
раб. и доп.

Москва : Из-
дательство Юрайт, 
2021. — 383 с.

https://urait.ru/
bcode/469424

В) Периодические издания
1 LAN – журнал сетевых решений
2 Электронные информационные

системы
3 Информационные системы и технологии

4 Бизнес-информатика

5 Проблемы передачи информации

6 Информатика и ее применения

https://urait.ru/bcode/469424
https://urait.ru/bcode/469424
https://urait.ru/bcode/489408
https://urait.ru/bcode/489408
https://urait.ru/bcode/437720
https://urait.ru/bcode/437720
https://urait.ru/bcode/476534
https://urait.ru/bcode/476534
https://urait.ru/bcode/471492
https://urait.ru/bcode/471492
https://urait.ru/bcode/476355
https://urait.ru/bcode/476355
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Информационно-управляющие системы

Раздел 6. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 
«Интернет», необходимых для освоения дисциплины

Каждый  обучающийся  в  течение  всего  периода  обучения  обеспечен 
индивидуальным неограниченным доступом к одной или нескольким электронно-
библиотечным  системам  (электронным  библиотекам)  и  к  электронной 
информационно-образовательной  среде  университета  (http  ://  e  -  dgunh  .  ru  ). 
Электронно-библиотечная  система  (электронная  библиотека)  и  электронная 
информационно-образовательная  среда  обеспечивает  возможность  доступа 
обучающегося  из  любой  точки,  в  которой  имеется  доступ  к  информационно-
телекоммуникационной  сети  «Интернет»,  как  на  территории  образовательной 
организации, так и вне ее.

Рекомендуется ознакомление с ресурсами:
1. Интернет-университет  информационных  технологий.  Примеры  курсов: 

Microsoft Windows для пользователя, Работа в современном офисе, Практи-
ческая информатика, Введение в HTML, Безопасность сетей, Основы опера-
ционных систем и др. Форма доступа: http://www.intuit.ru 

2. Информатика,  основы информатики  -   уроки,   учебники,  задачи,  тесты, 
ЕГЭ, тестирование, обучение, ответы, олимпиады, учителю информатики, 
открытый урок и т.д. Форма доступа: http://www.alleng.ru 

3. Свободная энциклопедия. Форма доступа: http://ru.wikipedia.org 
4. Создание видео. Форма доступа: http://www.sdelayvideo.ru
5. Софт платных и бесплатных программ для обработки видео, фото, аудио, 

создания  слайд-шоу,  анимации,  web и  т.д.  Форма  доступа: 
http://www.photosoft.ru

6. Фотографии в движении или как создать видеоролик самому.  Форма до-
ступа: http://newsproshow.ru

7. Планета  информатики.  Основы информатики:  теоритические  и  практиче-
ские вопросы, схемы, презентации, уроки, статьи и другое. Форма доступа: 
http://inf1.info/

8. Язык  Pascal. Программирование для начинающих. Введение в программи-
рование, основные понятия, решение задач на языке Pascal. Сайт подходит 
для школьников и студентов начальных курсов, а также учителей информа-
тики. Форма доступа: http://pas1.ru/

9. Информатизация,  Linux и  СПО в Российском образовании. Многопользо-
вательский блог, уроки по GIMP, обзоры свободного программного обеспе-
чения, администрирование Linux. Форма доступа: http://www.linformatika.ru/

10.PureCodeCpp - Основы программирования на C++ для начинающих - обу-
чающие  статьи,  задачи  с  решениями  и  комментариями.  Форма  доступа: 
http://purecodecpp.com/

http://purecodecpp.com/
http://purecodecpp.com/
http://www.linformatika.ru/
http://pas1.ru/
http://newsproshow.ru/
http://www.photosoft.ru/
http://www.sdelayvideo.ru/
http://ru.wikipedia.org/
http://www.alleng.ru/
http://www.intuit.ru/
http://e-dgunh.ru/
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11.Решение  задач  по  программированию.  Задачи,  объяснения  алгоритмов 
решения, коды решения на языках Pascal, Basic, C, Python, КуМир.  Форма 
доступа: http://taskcode.ru/

12.Информатика.  Учебные  материалы  для  студентов.  Форма  доступа: 
http://studme.org/informatika/

13.Учебники  по  информатике  для  студентов.  Форма  доступа: 
http://sferaznaniy.ru/informatika

Раздел 7. Перечень лицензионного программного обеспечения, информаци-
онных справочных систем и профессиональных баз данных 

7.1. Необходимый комплект лицензионного программного обеспечения
 Windows 10 Professional;
 Microsoft Office Professional;
 Kaspersky Endpoit Security;
 Microsoft Visual Studio;
 Dev-C++.

7.2. Перечень информационных справочных систем
 «Университетская  библиотека  онлайн».  Обеспечивает  доступ  к 

наиболее востребованным материалам учебной и научной литературы по всем от-
раслям знаний от ведущих российских издательств. –   http://urait.ru 

 Справочная  правовая  система  Консультант  Плюс 
http://www.consultant.ru

7.3. Перечень профессиональных баз данных
Перечень поисковых систем: 
 www.yandex.ru; 
 www.rambler.ru  ; 
 www.google.ru  ;
 www.mail.ru  .
Перечень энциклопедических сайтов:
 www.dic.academic.ru   – предлагается  обширная подборка словарей и 

энциклопедий: финансовый и экономический словари, англо-русский словарь фи-
нансовых терминов, словарь Даля, современная энциклопедия и др.

 www.wikipedia.ru    –  многоязычный  проект по созданию полноценной 
и  точной  энциклопедии  со  свободно  распространяемым  содержимым.  Любой 
пользователь может править существующие статьи и добавлять собственные.

 www.krugosvet.ru    –  рубрикатор по категориям: история, медицина, 
технологии и др. (статьи, карты, иллюстрации).

 www.encyclopedia.ru    –   обзор универсальных и специализированных 
интернет-энциклопедий, словарей.

Раздел 8. Описание материально-технической базы, необходимой для осу-
ществления образовательного процесса по дисциплине

http://www.wikipedia.ru/
http://www.dic.academic.ru/
http://www.mail.ru/
http://www.google.ru/
http://www.rambler.ru/
http://www.consultant.ru/
http://biblioclub.ru/
http://sferaznaniy.ru/informatika
http://studme.org/informatika/
http://taskcode.ru/
http://taskcode.ru/
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Лаборатория  организации  и  принципов  построения  информационных 
систем,  учебная  аудитория  для  проведения  занятий,  групповых  и 
индивидуальных  консультаций,  текущего  контроля  и  промежуточной 
аттестации. (367008, Республика Дагестан,  г. Махачкала, пр-кт Али-Гаджи 
Акушинского, д 20, учебный корпус, № 1, литер А, этаж 3, аудитория № 3.9)

Перечень основного оборудования:
Комплект специализированной учебной мебели с компьютерами,
Доска меловая,
Набор демонстрационного оборудования: проектор,
Персональные компьютеры с доступом  к сети Интернет и корпоративной сети 
университета, ЭБС «Университетская библиотека ONLINE» (www.biblioclub.ru), 
ЭБС «ЭБС Юрайт»  (www.urait.ru)
Перечень учебно-наглядных пособий:
Комплект наглядных материалов (баннеры, плакаты);
Комплект электронных иллюстративных материалов (презентации, видеоролики).

Помещение для самостоятельной работы – помещение 4.1, учебный корпус №2

Перечень основного оборудования:

Персональные компьютеры с доступом к сети Интернет и в электронную 
информационно-образовательную среду вуза.

Раздел 9. Образовательные технологии
В соответствии с требованиями ФГОС СПО и в целях реализации компе-

тентностного подхода в учебном процессе широко используются следующие ак-
тивные и интерактивные формы проведения занятий: 

- практические занятия: фронтальный опрос, контрольные и самостоятель-
ные работы, тестирование, написание и защита рефератов, выполнение домашних 
заданий;

- лекции: устная передача информации с пояснениями сложных моментов и 
категорий, тезисы излагаемого материала. 
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