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Раздел 1. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 

Целью изучения дисциплины «Управление человеческими ресурсами» яв-

ляется формирование у обучаемых компетенций, позволяющих им успешно при-

менять знания, навыки и умения в области управления человеческими ресурсами 

для их организации и эффективного использования, создания условий для макси-

мальной реализации способностей работников и достижения целей организации. 

Задачи освоения дисциплины «Управление человеческими ресурсами»: 

  изучение основных подходов к управлению человеческими ресурсами и 

стратегии управления ими, основных методов и технологий работы с человече-

скими ресурсами;  

  получение знаний и умений в вопросах поиска и подбора персонала, 

формирования кадрового состава, поддержания работоспособности персонала; 

 развитие у обучаемых навыка организации процессов поиска и отбора 

персонала, адаптации персонала, подготовки и реализации программ оценки, 

внутрифирменного обучения и развития. 

 

1.1. Компетенции выпускников, формируемые в результате освоения 

дисциплины «Управление человеческими ресурсами» как часть планируе-

мых результатов освоения образовательной программы 

Код  

компетенции 

формулировка 

компетенции 

ПК ПРОФЕССИОНАЛЬНЫЕ КОМПЕТЕНЦИИ 

ПК-2 Способен находить организационно-управленческие реше-

ния и готов нести за них ответственность, организовывать 

взаимодействие персонала, клиентов и партнеров организа-

ции в процессе решения задач в области информационных 

технологий 

 

1.2. Планируемые результаты обучения по дисциплине «Управление 

человеческими ресурсами» 
Код и наименование 

компетенции 

Код и наименование индика-

тора достижения компетен-

ции 

Планируемые результаты обуче-

ния по дисциплине 

ПК-2. Способен нахо-

дить организационно-

управленческие реше-

ния и готов нести за 

них ответственность, 

организовывать взаи-

модействие персонала, 

клиентов и партнеров 

организации в процессе 

решения задач в облас-

ти информационных 

технологий 

ИПК-2.1 

Организует управление ИТ-

активами организации и управ-

ляет отношениями с поставщи-

ками и клиентами ресурсов ИТ  

Знать: принципы организации 

управления сотрудниками подраз-

делений ИТ  

Уметь: организовать управление 

работой сотрудников подразделе-

ний ИТ 

Владеть: навыками управления 

сотрудниками подразделений ИТ 

ИПК-2.2 

Управляет отношениями с со-

трудниками подразделений ИТ 

Знать: основные теории и концеп-

ции взаимодействия людей в под-

разделении ИТ, включая вопросы 

групповой динамики и командооб-

разования, лидерства, мотивации. 
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Уметь: эффективно организовать 

групповую работу на основе знания 

процессов групповой динамики и 

принципов формирования коман-

ды, использовать современные 

подходы к мотивации персонала, 

проводить аудит человеческих ре-

сурсов и осуществлять диагностику 

организационной культуры подраз-

делений ИТ 

Владеть: навыками командообра-

зования, навыками устранения 

проблем и поддержания эффектив-

ного состояния команды; навыками 

формирования оптимальной систе-

мы стимулирования и мотивации 

персонала подразделений ИТ 

 

1.3. Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в 

процессе освоения дисциплины  

 

код ком-

петен-

ции 

Этапы формирования компетенций (темы дисциплин) 

Тема 1. 
Челове-

ческие 

ресурсы 

органи-

зации как 

объект 

HR– ме-

не-

джмента 

Тема 2. 
Органи-

зация 

процесса 

набора и 

проце-

дура 

отбора 

персона-

ла 

Тема 

3. Де-

ловая 

оценка 

и атте-

стация 

персо-

нала 

Тема 4. 
Управление 

профессио-

нальной 

адаптацией 

работников 

Тема 5. 
Управле-

ние инди-

видуальной 

деятельно-

стью со-

трудника 

Тема 6. 
Стратеги-

ческие 

аспекты 

развития 

человече-

ских ре-

сурсов 

организа-

ции 

Тема 7. 
Управ-

ление 

кон-

фликта-

ми в ор-

ганиза-

ции 

Тема 8. 
Мотивация 

и стимули-

рование 

персонала: 

экономиче-

ское, 

управлен-

ческое и 

психологи-

ческое со-

держание 

ПК-2 + + + + + + + + 

 

Раздел 2. Место дисциплины в структуре образовательной программы 

 

Дисциплина Б1.В.О4 «Управление человеческими ресурсами» относится к 

части дисциплин, формируемой участниками образовательных отношений на-

правления подготовки 38.03.05 Бизнес-информатика, профиль «Менеджмент ин-

формационных технологий и электронный бизнес». 

Для изучения данной дисциплины необходимы знания, умения и навыки, 

полученные в процессе освоения дисциплины: «Самоменеджмент», «Лидерство и 

командообразование». 

Освоение дисциплины «Управление человеческими ресурсами» является 

необходимой основой для освоения таких дисциплин, как «Управление проекта-

ми», «Управление закупками». 
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Раздел 3. Объем дисциплины в зачетных единицах с указанием количества 

академических часов, выделенных на контактную работу обучающихся с 

преподавателем (по видам учебных занятий), на самостоятельную работу 

обучающихся и формы промежуточной аттестации 

 

Объем дисциплины в зачетных единицах составляет 2 зачетные единицы. 

 

Очная форма обучения 

Количество академических часов, выделенных на контактную работу обу-

чающихся с педагогическим работником (по видам учебных занятий), составляет 

32 часа, в том числе: 

 на занятия лекционного типа - 16 часов; 

 на занятия семинарского типа - 16 часов; 

Количество академических часов, выделенных на самостоятельную работу 

обучающихся, – 40 ч. 

Форма промежуточной аттестации – зачет. 

 

Очно-заочная форма обучения 

Количество академических часов, выделенных на контактную работу обу-

чающихся с педагогическим работником (по видам учебных занятий), составляет 

16 часов, в том числе: 

 на занятия лекционного типа - 8 ч.; 

 на занятия семинарского типа - 8 ч.; 

Количество академических часов, выделенных на самостоятельную работу 

обучающихся – 56 ч. 

Форма промежуточной аттестации – зачет. 

 

Заочная форма обучения 

Количество академических часов, выделенных на контактную работу обу-

чающихся с педагогическим работником (по видам учебных занятий), составляет 

8 часов, в том числе: 

 на занятия лекционного типа - 4 часа; 

 на занятия семинарского типа - 4 часа; 

Количество академических часов, выделенных на самостоятельную работу 

обучающихся – 62 часа. 

Форма промежуточной аттестации – зачет, 2 часа. 

 

Отдельные учебные занятия по дисциплине реализуются в форме практиче-

ской подготовки. 
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Раздел 4. Содержание дисциплины, структурированное по темам с указанием 

отведенного на них количества академических часов и видов учебных заня-

тий 

4.1 Очная форма обучения 

№ 

п/п 
Тема дисциплины 

В
се

г
о
 а

к
а
д

ем
и

ч
ес

к
и

х
 ч

а
со

в
 

В
 

т
.ч

. 
за

н
я

т
и

я
 

л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 

т
и

п
а

  

В т. ч. занятия семинар-

ского типа 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Ф
о
р

м
ы

 
т
ек

у
щ

е
г
о
 

к
о
н

т
р

о
л

я
 

у
сп

ев
а
ем

о
ст

и
 

Ф
о
р

м
а
 

п
р

о
м

е-

ж
у
т
о
ч

н
о
й

 а
т
т
ес

т
а
ц

и
и

 

С
ем

и
н

а
р

ы
 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е
 з

а
н

я
т
и

я
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

(л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
р

а
б
о
т
ы

, 

л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

й
 

п
р

а
к

т
и

-

к
у
м

) 

К
о
л

л
о
к

в
и

у
м

ы
 

И
н

ы
е 

а
н

а
л

о
г
и

ч
н

ы
е 

за
н

я
т
и

я
 

1 
Тема 1. Человеческие 

ресурсы организации как 

объект HR– менеджмента 
8 2* - 1* - - - 5 

Тестирование, 

проведение оп-

роса, подготовка 

рефератов, под-

готовка презен-

таций 

2 

Тема 2. Организация 

процесса набора и 

процедура отбора 

персонала 

9 2 - 2 - - - 5 

Тестирование, 

проведение оп-

роса, подготовка 

рефератов, под-

готовка презен-

таций 

3 
Тема 3. Деловая оценка и 

аттестация персонала 
9 2 - 2 - - - 5 

Тестирование, 

решение кейсов, 

разбор деловых 

ситуаций, подго-

товка рефератов, 

подготовка пре-

зентаций 

4 
Тема 4. Управление 

профессиональной 

адаптацией работников 
8 2 - 1 - - - 5 

Тестирование, 

проведение оп-

роса, решение 

кейсов, подго-

товка рефератов, 

подготовка пре-

зентаций 

5 
Тема 5. Управление 

индивидуальной 

деятельностью сотрудника 
9 2* - 2* - - - 5 

Тестирование, 

проведение оп-

роса, решение 

кейсов, подго-

товка рефератов, 

подготовка пре-

зентаций 

6 
Тема 6. Стратегические 

аспекты развития 

человеческих ресурсов 

9 2* - 2* - - - 5 
Тестирование, 

разбор деловых 
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организации* ситуаций, подго-

товка рефератов, 

подготовка пре-

зентаций 

7 
Тема 7. Управление 

конфликтами в 

организации 
9 2 - 2 - - - 5 

Тестирование, 

разбор деловых 

ситуаций, подго-

товка рефератов, 

подготовка пре-

зентаций 

8 

Тема 8. Мотивация и 

стимулирование 

персонала: экономическое, 

управленческое и 

психологическое 

содержание 

9 2 - 2 - - - 5 

Тестирование, 

разбор деловых 

ситуаций, реше-

ние тестов, под-

готовка рефера-

тов, подготовка 

презентаций 

9 Зачет 2   2      

10 ИТОГО: 72 16 - 16 - - - 40 
 

 

4.2. Очно-заочная форма обучения 

№ 

п/п 
Тема дисциплины 

В
се

г
о
 а

к
а
д

ем
и

ч
ес

к
и

х
 ч

а
со

в
 

В
 

т
.ч

. 
за

н
я

т
и

я
 

л
ек

ц
и

о
н

н
о
г
о
 

т
и

п
а

  

В т. ч. занятия семинар-

ского типа 

С
а
м

о
ст

о
я

т
е
л

ь
н

а
я

 р
а
б
о
т
а

 

Ф
о
р

м
ы

 
т
ек

у
щ

е
г
о
 

к
о
н

т
р

о
л

я
 

у
сп

ев
а
ем

о
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и
 

Ф
о
р

м
а
 

п
р

о
м

е-

ж
у
т
о
ч

н
о
й

 а
т
т
ес

т
а
ц

и
и

 

С
ем

и
н

а
р

ы
 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 
за

н
я

т
и

я
 

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
за

н
я

т
и

я
 

(л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
р

а
б
о
т
ы

, 

л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

й
 

п
р

а
к

т
и

-

к
у
м

) 

К
о
л

л
о
к

в
и

у
м

ы
 

И
н

ы
е 

а
н

а
л

о
г
и

ч
н

ы
е 

за
н

я
т
и

я
 

1 
Тема 1. Человеческие 

ресурсы организации как 

объект HR– менеджмента* 
8 1*      7 

Тестирование, про-

ведение опроса, 

подготовка рефера-

тов, подготовка 

презентаций 

2 

Тема 2. Организация 

процесса набора и 

процедура отбора 

персонала 

9 1  1    7 

Тестирование, про-

ведение опроса, 

подготовка рефера-

тов, подготовка 

презентаций 

3 
Тема 3. Деловая оценка и 

аттестация персонала 
8 1      7 

Тестирование, ре-

шение кейсов, раз-

бор деловых ситуа-

ций, подготовка 

рефератов, подго-

товка презентаций 

4 
Тема 4. Управление 

профессиональной 

адаптацией работников 
9 1  1    7 

Тестирование, про-

ведение опроса, 

решение кейсов, 

подготовка рефера-
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тов, подготовка 

презентаций 

5 

Тема 5. Управление 

индивидуальной 

деятельностью 

сотрудника* 

9 1*  1*    7 

Тестирование, про-

ведение опроса, 

решение кейсов, 

подготовка рефера-

тов, подготовка 

презентаций 

6 

Тема 6. Стратегические 

аспекты развития 

человеческих ресурсов 

организации* 

9 1*  1*    7 

Тестирование, раз-

бор деловых ситуа-

ций, подготовка 

рефератов, подго-

товка презентаций 

7 
Тема 7. Управление 

конфликтами в 

организации 
9 1  1    7 

Тестирование, раз-

бор деловых ситуа-

ций, подготовка 

рефератов, подго-

товка презентаций 

8 

Тема 8. Мотивация и 

стимулирование 

персонала: экономическое, 

управленческое и 

психологическое 

содержание 

9 1  1    7 

Тестирование, раз-

бор деловых ситуа-

ций, решение тес-

тов, подготовка ре-

фератов, подготов-

ка презентаций 

 Зачет 2   2    0  

9 ИТОГО: 72 8  8    56              
 

 

4.3. Заочная форма обучения 

№ 

п/п 
Тема дисциплины 
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е
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я
т
и
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Л
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р

а
т
о
р

н
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н
я

т
и

я
 

(л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 
р

а
б
о
т
ы

, 

л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

й
 

п
р

а
к

т
и

-

к
у
м

) 

К
о
л

л
о
к

в
и

у
м

ы
 

И
н

ы
е 

а
н

а
л

о
г
и

ч
н

ы
е 

за
н

я
т
и

я
 

1 
Тема 1. Человеческие 

ресурсы организации как 

объект HR– менеджмента* 
7 1*      6 

Тестирование, 

проведение опро-

са, подготовка 

рефератов, подго-

товка презентаций 

2 

Тема 2. Организация 

процесса набора и 

процедура отбора 

персонала 

9   1    8 

Тестирование, 

проведение опро-

са, подготовка 

рефератов, подго-

товка презентаций 

3 
Тема 3. Деловая оценка и 

аттестация персонала 
9 1      8 

Тестирование, 

решение кейсов, 

разбор деловых 
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ситуаций, подго-

товка рефератов, 

подготовка пре-

зентаций 

4 
Тема 4. Управление 

профессиональной 

адаптацией работников 
9   1    8 

Тестирование, 

проведение опро-

са, решение кей-

сов, подготовка 

рефератов, подго-

товка презентаций 

5 

Тема 5. Управление 

индивидуальной 

деятельностью 

сотрудника* 

9 1*      8 

Тестирование, 

проведение опро-

са, решение кей-

сов, подготовка 

рефератов, подго-

товка презентаций 

6 

Тема 6. Стратегические 

аспекты развития 

человеческих ресурсов 

организации* 

9   1*    8 

Тестирование, 

разбор деловых 

ситуаций, подго-

товка рефератов, 

подготовка пре-

зентаций 

7 
Тема 7. Управление 

конфликтами в 

организации 
9 1      8 

Тестирование, 

разбор деловых 

ситуаций, подго-

товка рефератов, 

подготовка пре-

зентаций 

8 

Тема 8. Мотивация и 

стимулирование 

персонала: экономическое, 

управленческое и 

психологическое 

содержание 

9   1    8 

Тестирование, 

разбор деловых 

ситуаций, реше-

ние тестов, подго-

товка рефератов, 

подготовка пре-

зентаций 

9 ИТОГО: 70 4  4    62 
 

10 Зачет 2 зачет 

11 Всего 72  

*Реализуется в форме практической подготовки 

 

Раздел 5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необхо-

димой для освоения дисциплины 

№ 

п/п 
Автор 

Название основной учебной и 

дополнительной учебной ли-

тературы, необходимой для 

освоения дисциплины 

Выходные данные 

Количество 

экземпляров в 

библиотеке 

ДГУНХ / ад-

рес доступа 

I. Основная учебная литература 

1 Гусарова М.С., 

Решетникова 

И.Г., Копытова 

А.В., Чижев-

ская Е.Л. 

Управление персоналом: учеб-

ное пособие 

Тюмень : Тюмен-

ский индустриаль-

ный университет, 

2019. – 212 с. 

https://biblioclu

b.ru/index.php?p

age=book&id=6

11332 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=611332
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=611332
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=611332
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=611332
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II. Дополнительная учебная литература 

А) Дополнительная учебная литература 

1 Лукаш, Ю.А. Начальники и подчиненные: 

кто есть кто, взаимоотношения 

и конфликты – 2-е изд., стер. 

Москва : ФЛИНТА, 

2017. – 101 с. 

https://biblioclu

b.ru/index.php?p

age=book&id=1

15081 

2 Лукаш, Ю.А. Профилактика конфликтов и 

иных негативных проявлений 

со стороны персонала как со-

ставляющая обеспечения безо-

пасности и развития бизнеса : 

учебное пособие – 2-е изд., 

стер. 

Москва : ФЛИНТА, 

2017. – 70 с. 

https://biblioclu

b.ru/index.php?p

age=book&id=1

15084 

Б) Официальные издания: сборники законодательных актов, нормативно-правовых доку-

ментов и кодексов РФ 

1.  Конституция Российской Федерации 

2.  Трудовой кодекс Российской Федерации от 30.12.2001 № 197-ФЗ 

3.  Гражданский кодекс Российской Федерации 

4.  
Федеральный закон от 12.01.1996 № 10-ФЗ «О профессиональных союзах, их правах и 

гарантиях деятельности» 

5.  
Закон РФ от 19.02.1993 № 4520-1 «О государственных гарантиях и компенсациях для 

лиц, работающих и проживающих в районах Крайнего Севера и приравненных к ним ме-

стностях» 

6.  Закон РФ от 19.04.1991 № 1032-1 «О занятости населения в Российской Федерации» 

7.  
Федеральный закон от 07.11.2000 № 136-ФЗ «О социальной защите граждан, занятых на 

работах с химическим оружием» 

8.  
Федеральный закон от 25.07.2002 № 115-ФЗ «О правовом положении иностранных граж-

дан в Российской Федерации» 

9.  Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» 

10.  Федеральный закон от 28.12.2013 № 426-ФЗ «О специальной оценке условий труда» 

11.  Федерального закона от 28.12.2013 № 400-ФЗ «О страховых пенсиях» 

12.  
Федерального закона от 15.12.2001 № 167-ФЗ «Об обязательном пенсионном страхова-

нии в Российской Федерации» 

13.  Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» 

14.  
Федеральный закон от 27.05.2003 № 58-ФЗ «О системе государственной службы Россий-

ской Федерации» 

15.  
Федеральный закон от 27.07.2004 № 79-ФЗ «О государственной гражданской службе Рос-

сийской Федерации» 

16.  Федеральный закон от 03.07.2016 № 238-ФЗ «О независимой оценке квалификации» 

В) Справочно-библиографическая литература 

1.  Большая Российская энциклопедия. Энциклопедический словарь. http://enc-dic.com/ 

2.  
Краткий энциклопедический словарь по информационной безопасности 

https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=58393&sr=1 

3.  Справочник кадровика https://e.spravkadrovika.ru/  

 

Раздел 6. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной 

сети «Интернет», необходимых для освоения дисциплины 

Каждый обучающийся в течение всего периода обучения обеспечен индивиду-

альным неограниченным доступом к одной или нескольким электронно-

https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115081
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115081
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115081
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115081
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115084
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115084
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115084
https://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=115084
http://enc-dic.com/
https://biblioclub.ru/index.php?page=book_red&id=58393&sr=1
https://e.spravkadrovika.ru/
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библиотечным системам и к электронной информационно-образовательной среде 

университета (http://e-dgunh.ru). Электронно-библиотечная система и электронная 

информационно-образовательная среда обеспечивает возможность доступа обучаю-

щегося из любой точки, в которой имеется доступ к информационно-

телекоммуникационной сети «Интернет», как на территории университета, так и вне 

ее. 

Рекомендуется ознакомление с ресурсами правовых систем (онлайн-

версии), а также сайты официальных регуляторов в области управления человече-

скими ресурсами: 

1. http://citforum.ru/   

2. www.e-xecutive.ru 

3. www.cfin.ru 

4. www.topknowledge.ru 

5. http://docs.cntd.ru  

6. http://www.consultant.ru/   

7. http://www.garant.ru/ 

8. http://Standartgost.ru   

 

Раздел 7. Перечень лицензионного программного обеспечения, инфор-

мационных справочных систем и профессиональных баз данных 

 

7.1. Лицензионное и свободно распространяемое программное обеспе-

чение, в том числе отечественного производства 

1. Windows 10. 

2. Microsoft Office Professional. 

3. Adobe Acrobat Reader DC. 

4. 7-Zip. 

5.VLC Media Player. 

7.2. Перечень информационных справочных систем: 

- http://www.consultant.ru/ - Справочно-правовая система «КонсультантП-

люс»; 

7.3. Перечень профессиональных баз данных:  

- http://elibrary.ru - Научная электронная библиотека; 

- https://standartgost.ru/ - Открытая база ГОСТов; 

- http://hrm.ru/ – электронная библиотека HR-специалистов. 

- https://e.spravkadrovika.ru/ - справочник кадровика. 

 

  

http://e-dgunh.ru/
http://citforum.ru/
file:///C:/Users/oo1/Downloads/www.e-xecutive.ru
file:///C:/Users/oo1/Downloads/www.cfin.ru
file:///C:/Users/oo1/Downloads/РП%20Менеджмент.%20ФиК.%2001.%202018.docx
file:///C:/Users/oo1/Downloads/ФОС%20Менеджмент.%20ФиК.%2001.%202018.docx
http://docs.cntd.ru/
http://www.consultant.ru/
http://www.garant.ru/
http://standartgost.ru/
http://www.consultant.ru/
http://elibrary.ru/
https://standartgost.ru/
http://hrm.ru/
https://e.spravkadrovika.ru/
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Раздел 8. Описание материально-технической базы, необходимой для осуще-

ствления образовательного процесса по дисциплине 

 

Для преподавания дисциплины «Управление человеческими ресурсами» 

используются следующие специализированные помещения - учебные аудитории: 

Учебная аудитория для проведения учебных занятий № 3.4 (Россия, 

Республика Дагестан, 367008, г. Махачкала, ул. Джамалутдина Атаева, дом 5, 

учебный корпус № 2 литер «В») 

Перечень основного оборудования: 

Комплект специализированной мебели. 

Доска меловая. 

Набор демонстрационного оборудования: проектор, персональный компью-

тер с доступом к сети Интернет и корпоративной сети университета, ЭБС «Уни-

верситетская библиотека ONLINE» (www.biblioclub.ru), ЭБС «ЭБС Юрайт» 

(www.urait.ru), акустическая система. 

Перечень учебно-наглядных пособий: 

Комплект наглядных материалов (баннеры, плакаты); 

Комплект электронных иллюстративных материалов (презентации, видео-

ролики). 

Помещение для самостоятельной работы № 4.5 (Россия, Республика Да-

гестан, 367008, г. Махачкала, ул. Джамалутдина Атаева, дом 5, учебный кор-

пус № 2 литер «В») 

Перечень основного оборудования: 

Персональные компьютеры с доступом к сети «Интернет» и в электронную 

информационно-образовательную среду – 24 ед. 

Помещение для самостоятельной работы № 1.1 (Россия, Республика Да-

гестан, 367008, г. Махачкала, ул. Джамалутдина Атаева, дом 5, учебный кор-

пус № 1) 

Перечень основного оборудования: 

Персональные компьютеры с доступом к сети «Интернет» и в электронную 

информационно-образовательную среду – 60 ед. 

 

Раздел 9. Образовательные технологии 

 

При освоении дисциплины «Управление человеческими ресурсами» преду-

сматривается широкое использование в учебном процессе активных и интерак-

тивных форм проведения занятий (разбор конкретных ситуаций, тренинги) в со-

четании с внеаудиторной работой с целью формирования и развития профессио-

нальных навыков обучающихся.  

При реализации программы дисциплины «Управление человеческими ре-

сурсами» используются различные образовательные технологии.  

1. Традиционные образовательные технологии ориентируются на орга-

низацию образовательного процесса, предполагающую прямую трансляцию зна-

ний от преподавателя к студенту (преимущественно на основе объяснительно - 

http://www.urait.ru/
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иллюстративных методов обучения). Учебная деятельность студента носит в та-

ких условиях, как правило, репродуктивный характер.  

Примеры форм учебных занятий с использованием традиционных техноло-

гий:  

Информационная лекция – последовательное изложение материала в дисци-

плинарной логике, осуществляемое преимущественно вербальными средствами 

(монолог преподавателя).  

Семинар – эвристическая беседа преподавателя и студентов, обсуждение 

заранее подготовленных сообщений, проектов по каждому вопросу плана занятия 

с единым для всех перечнем рекомендуемой обязательной и дополнительной ли-

тературы.  

Практическое занятие – занятие, посвященное освоению конкретных уме-

ний и навыков по предложенному алгоритму.  

2. Технологии проблемного обучения – организация образовательного 

процесса, которая предполагает постановку проблемных вопросов, создание 

учебных проблемных ситуаций для стимулирования активной познавательной 

деятельности студентов.  

Примеры форм учебных занятий с использованием технологий проблемного 

обучения:  

проблемная лекция – изложение материала, предполагающее постановку 

проблемных и дискуссионных вопросов, освещение различных научных подхо-

дов, авторские комментарии, связанные с различными моделями интерпретации 

изучаемого материала;  

практическое занятие в форме практикума – организация учебной работы, 

направленная на решение комплексной учебно-познавательной задачи, требую-

щей от студента применения как научно-теоретических знаний, так и практиче-

ских навыков;  

практическое занятие на основе кейс-метода («метод кейсов», «кейс - 

стади») – обучение в контексте моделируемой ситуации, воспроизводящей ре-

альные условия научной, производственной, общественной деятельности. Обу-

чающиеся должны проанализировать ситуацию, разобраться в сути проблем, 

предложить возможные решения и выбрать лучшее из них. Кейсы базируются на 

реальном фактическом материале или же приближены к реальной ситуации.  

3. Игровые технологии – организация образовательного процесса, осно-

ванная на реконструкции моделей поведения в рамках предложенных сценарных 

условий.  

Примеры форм учебных занятий с использованием игровых технологий:  

деловая игра – моделирование различных ситуаций, связанных с выработ-

кой и принятием совместных решений, обсуждением вопросов в режиме «мозго-
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вого штурма», реконструкцией функционального взаимодействия в коллективе и 

т.п.;  

ролевая игра – имитация или реконструкция моделей ролевого поведения в 

предложенных сценарных условиях.  

4. Технологии проектного обучения – организация образовательного про-

цесса в соответствии с алгоритмом поэтапного решения проблемной задачи или 

выполнения учебного задания. Проект предполагает совместную учебно - позна-

вательную деятельность группы студентов, направленную на выработку концеп-

ции, установление целей и задач, формулировку ожидаемых результатов, опреде-

ление принципов и методик решения поставленных задач, планирование хода ра-

боты, поиск доступных и оптимальных ресурсов, поэтапную реализацию плана 

работы, презентацию результатов работы, их осмысление и рефлексию.  

Основные типы проектов:  

исследовательский проект – структура приближена к формату научного ис-

следования (доказательство актуальности темы, определение научной проблемы, 

предмета и объекта исследования, целей и задач, методов, источников, выдвиже-

ние гипотезы, обобщение результатов, выводы, обозначение новых проблем);  

творческий проект, как правило, не имеет детально проработанной струк-

туры; учебно-познавательная деятельность студентов осуществляется в рамках 

рамочного задания, подчиняясь логике и интересам участников проекта, жанру 

конечного результата (газета, фильм, праздник и т.п.);  

информационный проект – учебно-познавательная деятельность с ярко вы-

раженной эвристической направленностью (поиск, отбор и систематизация ин-

формации о каком-то объекте, ознакомление участников проекта с этой информа-

цией, ее анализ и обобщение для презентации более широкой аудитории).  

5. Интерактивные технологии – организация образовательного процесса, 

которая предполагает активное и нелинейное взаимодействие всех участников, 

достижение на этой основе личностно значимого для них образовательного ре-

зультата. Наряду со специализированными технологиями такого рода принцип 

интерактивности прослеживается в большинстве современных образовательных 

технологий. Интерактивность подразумевает субъект-субъектные отношения в 

ходе образовательного процесса и, как следствие, формирование саморазвиваю-

щейся информационно-ресурсной среды.  

Примеры форм учебных занятий с использованием специализированных 

интерактивных технологий:  

лекция «обратной связи» – лекция-провокация (изложение материала с за-

ранее запланированными ошибками), лекция-беседа, лекция-дискуссия, лекция – 

пресс-конференция;  

семинар-дискуссия – коллективное обсуждение какого-либо спорного во-

проса, проблемы, выявление мнений в группе;  
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мозговой штурм;  

работа в малых группах;  

дебаты;  

круглый стол и др.  

6. Информационно-коммуникационные образовательные технологии – 

организация образовательного процесса, основанная на применении специализи-

рованных программных сред и технических средств работы с информацией.  

Примеры форм учебных занятий с использованием информационно - ком-

муникационных технологий:  

лекция-визуализация – изложение содержания сопровождается презентацией 

(демонстрацией учебных материалов, представленных в различных знаковых сис-

темах, в т.ч. иллюстративных, графических, аудио- и видеоматериалов);  

практическое занятие в форме презентации – представление результатов 

проектной или исследовательской деятельности с использованием специализиро-

ванных программных сред. 
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